
verbatim.com 

Verbatim Limited One Year Warranty
Computer Accessories
Verbatim Americas, LLC warrants this product to be free from defects in material and
workmanship for a period of one year from the date of original purchase (“the War-
ranty Period”). This warranty excludes batteries. If this product is found to be defective 
within the Warranty Period, it will be replaced at no cost to you. You may return it with 
your original cash register receipt to the place of purchase or contact Verbatim. In the 
U.S. and Canada, call 800-538-8589. Product replacement is your sole remedy under 
this warranty, and this warranty does not apply to normal wear or to damage resulting 
from abnormal use, misuse, abuse, neglect or accident, or to any incompatibility or 
poor performance due to the specific computer software or hardware used. VERBATIM 
WILL NOT BE LIABLE FOR DATA LOSS OR ANY INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL OR 
SPECIAL DAMAGES, HOWEVER CAUSED, OR FOR BREACH OF ANY IMPLIED WAR-
RANTIES, INCLUDING MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PUR-
POSE. This warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights 
which vary from state to state. Certain states do not allow limits on consequential dam-
ages, so these limitations may not apply to you.
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Garantie restreinte d’un an verbatim
Accessoires d'ordinateur
Verbatim Americas, LLC garantit que ce produit est exempt de vice de matériel ou de 
malfaçon pour une durée d’un an à partir de la date d'achat originale (« la période de 
garantie »).  La présente garantie exclut les piles.  Si ce produit s'avère défectueux 
durant la période de garantie, il sera remplacé sans frais.  Vous pouvez le retourner 
accompagné de votre reçu de caisse original à l'endroit où vous l'avez acheté ou com-
muniquer avec Verbatim. Aux É.-U. et au Canada, téléphonez au 1 800 538-8589.  Le 
remplacement du produit est votre seul recours aux termes de la présente garantie, et 
ladite garantie ne s'applique pas à une usure normale ou aux dommages résultant 
d'utilisation abusive, mauvais usage, négligence ou accident ni à toute incompatibilité 
ou mauvais rendement causé par un logiciel ou par du matériel informatique spéci-
fique.  VERBATIM NE SERA PAS TENUE RESPONSABLE DE TOUTE PERTE DE DON-
NÉES OU DE TOUT DOMMAGE INDIRECT, CONSÉCUTIF OU DOMMAGE-INTÉRÊT 
PARTICULIER, QUELLE QU'EN SOIT LA CAUSE, OU POUR INOBESERVATION DE 
TOUTE GARANTIE IMPLICITE, Y COMPRIS LA QUALITÉ MARCHANDE OU 
L'ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER.  La présente garantie vous confère des 
droits reconnus par la loi et il se peut que vous ayez, en outre, d'autres droits pouvant 
varier d'un état ou d'une province à l'autre.  Certains états ou provinces ne permettent 
pas l'imposition de limites sur les dommages consécutifs, de sorte que ces limitations 
peuvent ne pas s'appliquer à vous.
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Garantia limitada Verbatim de un año
Accesorios de ordenador 
Verbatim Americas, LLC garantiza que este producto se encuentra libre de defectos en 
material y mano de obra por un periodo  de un año a partir de la fecha de compra 
original (“El Periodo de Garantía”).  Esta garantía excluye las baterías. Si este producto 
es encontrado defectuoso dentro del Periodo de Garantía, le será reemplazado sin 
ningún costo. Usted lo puede devolver con su recibo de caja original al lugar de 
compra o puede contactar a Verbatim. En los Estados Unidos y Canadá llame al 
1-800-538-8539. En México llame al (55)55284642. El reemplazo del producto es el 
único remedio bajo esta garantía y ésta no se aplica al uso y desgaste normal o al daño 
resultante de uso anormal, mal uso, abuso, negligencia o accidente o cualquier incom-
patibilidad o mal desempeño debido al programa de computadora o equipo 
utilizado. VERBATIM NO SERÁ RESPONSABLE POR PÉRDIDA DE DATOS O CUAL-
QUIER DAÑO INCIDENTAL, CONSECUENCIAL O ESPECIAL, CAUSADO DE CUAL-
QUIER MANERA, O POR LA FALLA DE CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA, INCLUY-
ENDO LA MERCANTIBILIDAD O UTILIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR. Esta 
garantía le provee derechos legales específicos y puede que usted también posea 
otros derechos que varían entre estados. Algunos estados no permiten límites en 
daños consecuenciales, por lo que puede que estas limitaciones no se apliquen a 
usted.
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Garantia Verbatim Limitada a um ano
Acessórios de computador 
Verbatim Américas, LLC garante que este produto esta livre de defeitos tanto de mate-
rial quanto de mão de obra pelo período de um ano da data da aquisição inicial 
(Período de Garantia). Esta garantia exclui baterias. Se este produto apresentar defeito 
dentro do Período de Garantia ele será substituído sem custo para você. Você pode 
retornar o produto com o recibo original de caixa ao local de compra ou contatar a 
Verbatim. Nos Estados Unidos e Canadá, ligue para 800-538-8589. A substituição do 
produto é sua única compensação sob esta garantia e esta garantia não se aplica ao 
desgaste normal ou a danos resultantes de uso irregular, mau uso, abuso, negligência, 
ou acidente, ou a qualquer incompatibilidade ou desempenho deficiente devido  a   
programas específicos de computador ou ao computador utilizado. A VERBATIM NÃO 
SERÁ RESPONSABILIZADA PELA PERDA DE DADOS OU QUAISQUER DANOS INCI-
DENTAIS, CONSEQÜENTES OU ESPECIAIS, QUER SEJAM CAUSADOS POR QUEBRA 
DE QUALQUER DAS GARANTIAS IMPLÍCITAS, INCLUINDO AS COMERCIAIS OU DE 
ADEQUAÇÃO PARA UM PROPÓSITO PARTICULAR. Esta garantia lhe dá direitos legais 
específicos e você pode ter, ainda,  outros direitos que variam de Estado para Estado. 
Certos Estados não permitem limitação para danos conseqüentes, caso em que esta 
limitação não se aplica a você.


