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WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
WARRANTY INFORMATION

LINKSYS SMALL AND MEDIUM BUSINESS PRODUCTS

LIMITED WARRANTY
(Americas)

This warranty is provided to you by Belkin International, Inc., or one of its subsidiaries or affiliates
(“Belkin™)

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under local consumer protection laws. Nothing in this warranty limits or affects your legal rights.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your Linksys
product. In many countries, consumers have rights under local consumer laws. Those consumer rights
may differ between countries, states and provinces, and often cannot be excluded. Your local consumer
rights organization can advise you on your legal rights.

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that
person has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

Belkin warrants that the product hardware and any software media (i.e., media on which the product software
is provided) will be free from defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty
Period described below. This means that the product won't be defective, and that it will look and work as
advertised during the relevant period.

This warranty does not apply to products purchased from a source other than Belkin or a Belkin Authorized
Reseller.

How long is the product warranted?

Belkin warrants that the hardware in this Linksys product, and any associated software media, will be free from
defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period
begins on the date the product was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set
out in the table below:

Product Type Warranty Period
New products 5 years
Refurbished products 90 days
Repaired or replacement products The longer of the original Warranty Period or 30 days
Software media (if provided with the product) 90 days

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period and if the purchaser registers
the product.
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What isn’t covered?

Belkin does not give any warranty:

in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product;
e that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

e that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product,
software or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

e that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
consumer laws.

Will this warranty always apply?

This warranty does not apply if:

e the product has been tampered with or the assembly seal has been removed or damaged;

e the product has been altered or modified by someone other than Belkin;

e the product damage was caused by use with non-Belkin products

e the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

e the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin's instructions;
e the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;

e the serial number on the product has been altered, defaced, or removed; or

o the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under
consumer laws.

How will Belkin make things right?

If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its election:

e  repair the product with new or refurbished parts, or pay the reasonable costs of repairing the product;
. replace the product with a reasonably available equivalent new or refurbished Linksys product; or

. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

Any repaired or replacement products are warranted for the remainder of the original Warranty Period or 30
days, whichever is longer. All products and parts that are replaced become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under consumer laws.




UNITED STATES AND CANADA

GENERAL EXCLUSIONS AND LIMITATIONS OF LIABILITY

IN THOSE JURISDICTIONS WHERE IT CAN LAWFULLY DO SO, AND TO THE MAXIMUM EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW, BELKIN, ITS RESELLERS AND ITS SUPPLIERS HEREBY DISCLAIM
AND EXCLUDE ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS, STATUTORY OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT
LIMITED TO IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, ACCEPTABILITY, SATISFACTORY
QUALITY, NON-INFRINGEMENT, TITLE, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, LOSS OF OR
DAMAGE TO DATA, LACK OF VIRUSES OR FREE FROM VIRUS OR MALWARE ATTACK, SECURITY,
PERFORMANCE, LACK OF NEGLIGENCE, WORKMANLIKE EFFORT, QUIET ENJOYMENT, THAT THE
FUNCTIONS CONTAINED IN THE PRODUCT WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, OR THAT DEFECTS
IN THE PRODUCT WILL BE CORRECTED, OR THAT YOUR USE OF THE PRODUCT WILL GENERATE
ACCURATE, RELIABLE, TIMELY RESULTS, INFORMATION, MATERIAL OR DATA. NO ORAL OR
WRITTEN INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY BELKIN, A DEALER, AGENT OR AFFILIATE SHALL
CREATE A WARRANTY. TO THE EXTENT WARRANTIES CANNOT BE DISCLAIMED OR EXCLUDED,
THEY ARE LIMITED TO THE DURATION OF THE RELEVANT EXPRESS WARRANTY PERIOD.

EXCEPT AS PROVIDED IN THIS WARRANTY AND TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL BELKIN, ITS AFFILIATES, ASSOCIATES, DEALERS, AGENTS
OR SUPPLIERS OR THEIR RESPECTIVE OFFICERS, DIRECTORS, EMPLOYEES, LICENSORS AND
ASSIGNS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, EXEMPLARY, PUNITIVE, SPECIAL, INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO DAMAGES FOR LOSS
OF PROFITS OR REVENUE, FOR BUSINESS INTERRUPTION, FOR PERSONAL INJURY, FOR LOSS OF
PRIVACY, FOR LOSS OF ABILITY TO USE ANY THIRD PARTY PRODUCTS OR SERVICES, FOR FAILURE
TO MEET ANY DUTY INCLUDING OF GOOD FAITH OR OF REASONABLE CARE, FOR NEGLIGENCE,
AND FOR ANY OTHER PECUNIARY OR OTHER LOSS WHATSOEVER), REGARDLESS OF THE THEORY
OF LIABLITY (CONTRACT, TORT OR OTHERWISE) ARISING OUT OF OR IN ANY WAY RELATED TO
THE USE OF OR INABILITY TO USE THE PRODUCT, EVEN IF BELKIN OR SUCH OTHER ENTITIES HAVE
BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN NO EVENT SHALL THE TOTAL
AGGREGATE LIABILITY OF BELKIN, ITS AFFILIATES, ASSOCIATES, DEALERS, AGENTS OR
SUPPLIERS TO YOU FOR ALL DAMAGES EXCEED THE PRICE YOU PAID FOR THE PRODUCT. THIS
LIMITATION IS CUMULATIVE AND WILL NOT BE INCREASED BY THE EXISTENCE OF MORE THAN ONE
INCIDENT OR CLAIM. THE FOREGOING LIMITATIONS WILL APPLY EVEN IF ANY WARRANTY OR
REMEDY PROVIDED FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE. NOTHING IN THIS SECTION SHALL LIMIT
THE LIABILITY OF BELKIN IN RELATION TO DEATH OR BODILY INJURIES.

THE WARRANTIES AND REMEDIES SET OUT IN THIS AGREEMENT ARE EXCLUSIVE, AND, TO THE
EXTENT PERMITTED BY LAW, IN LIEU OF ALL OTHERS ORAL OR WRITTEN, EXPRESS OR IMPLIED.
SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF IMPLIED WARRANTIES
OR OF LIABILITY FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE FOREGOING
LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

If any term is held to be illegal or unenforceable, the legality or enforceability of the remaining terms shall not
be affected or impaired.

BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION

HOW DO | GET HELP?

If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to
http://support.linksys.com. You will find lots of online support tools and information to help you with your
product.

What should | do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller if you have a problem. You can make a
claim based on this warranty or any consumer laws that apply to you.


http://support.linksys.com/
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You can also make a claim under this warranty or local consumer laws by contacting Linksys Technical
Support. To find out how to contact us, click the “Contact Us” link on the home page of http://linksys.com. If
you are located outside the United States, you will need to choose your region/location first:

For Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

If | believe my product is defective and covered by this warranty, what do | need to do?

You will need to contact Technical Support for your region at the links above. So that we can help you, you will
need to give us some information when you contact us:

e  your product model, hardware revision and serial number;
e the name of your Internet Service Provider (ISP); and
e the name and place from which you purchased the product; and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

Sometimes we will need you to send the product back to us so that we can fix or replace it. If we ask you to
return your product to us by post, you will be given a Return Materials Authorization (RMA) number and we’ll
tell you where to send the product. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped.
You will be responsible for the costs of returning your product to us. We need to identify your product when it
reaches us, so you'll need to include the RMA number AND a copy of your dated proof of original purchase
(please keep the original) with the returned product. We also recommend that you send the package by
registered and insured mail or by overnight courier to protect the package while it is in transit. In certain
countries, we may ask you to return defective product to the place where you purchased it.

What happens when | return my product?

Defective products covered by this warranty will be repaired or replaced without charge with the same product
or an equivalent product of equal or greater value, or Belkin will provide you with a refund of the purchase price
of the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered will be determined by Belkin in its sole
discretion.

We can only ship replacement or repaired products to locations in the country where the original product was
purchased.

Belkin may need to delete all or part of your data to repair or replace your product. Belkin may also install
software updates as part of warranty service. PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR
DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING IT IN FOR REPAIR OR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT
RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE DURING WARRANTY SERVICE.

Repairs or replacements not covered under warranty or your rights under consumer law may be refused by
your place of purchase, or may be subject to charge.

Technical support

This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://support.linksys.com.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to the appropriate website below
for more details. Please make sure to change to your local country if necessary.
e Linksys Products: http://support.linksys.com

Along with the Limited Warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for 1 year after
product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support includes


http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
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technical support (by phone) and live chat (through your computer). At this time, live chat is only available in
certain countries. Please visit our websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support period or for assistance on
advanced features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about how
we can help you get the most out of your product. Please note that you may be assessed a fee to speak with
our technician if you contact us outside the Complimentary Assisted Technical Support period.

Additional information on some of our Premium Support Offerings can be found at:
Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Please Note: Some of these offerings may not be offered in your country

Telephone support may not be available where you live and may be subject to charge.


http://www.linksys.com/us/premium-support/
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INFORMATIONS SUR LA GARANTIE ET L'ASSISTANCE

IMPORTANT!
VEUILLEZ CONSERVER LA PREUVE D'ACHAT ET LES
INFORMATIONS SUR LA GARANTIE DU PRODUIT

PRODUITS LINKSYS POUR PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES

GARANTIE LIMITEE
(Amérique)

Cette garantie vous est offerte par Belkin International, Inc., ou I'une de ses filiales ou sociétés
affiliées (« Belkin »)

AVIS IMPORTANT CONCERNANT VOS DROITS EN TANT QUE CONSOMMATEUR

Les avantages conférés par la présente garantie du fabricant s'ajoutent aux droits et recours prévus par
les lois locales de protection des consommateurs. Aucune disposition de la présente garantie ne saurait
limiter vos droits Iégaux ni y porter atteinte.

La présente garantie est régie par les lois du pays dans lequel vous avez acheté votre produit Linksys.
Dans de nombreux pays, les consommateurs ont des droits en vertu des lois locales sur la protection des
consommateurs. Ces droits accordés aux consommateurs peuvent différer d'un pays, d'un Etat et d'une
province a l'autre et ne peuvent généralement étre exclus. Votre organisation locale de protection des
droits des consommateurs peut vous informer sur vos droits légaux.

La présente garantie du fabricant n'a pas pour objet de :

e modifier ou exclure toute disposition du droit des consommateurs qui ne peut étre modifiée ou exclue
légalement; ou

e limiter ou exclure les droits que vous avez contre la personne qui vous a vendu le produit Linksys si
cette derniére n'a pas respecté votre contrat de vente.

QUE COUVRE CETTE GARANTIE?

Belkin garantit, dans des conditions normales d'utilisation, I'absence de vices de matériaux et de fabrication
de tout élément matériel du produit et de tout support de logiciel (c.-a-d. tout support sur lequel le logiciel du
produit est fourni) pendant la Période de garantie décrite ci-dessous. Cela signifie que le produit ne sera pas
défectueux et que son aspect et son fonctionnement seront conformes a sa description, au cours de la période
correspondante.

Cette garantie ne s'applique pas aux produits achetés auprés d'une source autre que Belkin ou un revendeur
agréeé par Belkin.

Quelle est la durée de garantie du produit?

Belkin garantit, dans des conditions normales d'utilisation, I'absence de vices de matériaux et de fabrication
du matériel de ce produit Linksys et de tout support de logiciel associé pendant la Période de garantie. La
Période de garantie commence a la date d'achat du produit par I'acheteur/utilisateur initial et se poursuit
pendant la durée énoncée dans le tableau ci-dessous :

Type de produit Période de garantie
Nouveaux produits 5ans
Produits remis a neuf 90 jours
Produits réparés ou de remplacement Le reste de la Période de garantie ou 30 jours, la
période la plus longue ayant préséance
Support de logiciel (si fourni avec le produit) 90 jours
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Toute réclamation sous cette garantie doit étre présentée dans le cadre de la Période de garantie et si
I'acheteur enregistre le produit.

Qu'est-ce qui n'est pas couvert?
Belkin ne fournit aucune garantie :

. relative aux logiciels ou aux services fournis par Belkin ou par un tiers, inclus dans le produit ou
l'accompagnant;

e que le produit, les logiciels ou les services fonctionneront toujours sans interruption ou sans erreur;

e que le produit, les logiciels ou les services, de méme que les équipements, les systémes et les réseaux
sur lesquels ils sont utilisés, sont entierement sécurisés et ne peuvent étre piratés; ou

e  qu'un service de tiers nécessaire au produit sera toujours disponible.

Remarque : Méme si Belkin ne prend pas de tels engagements dans la présente garantie, vous pouvez
avoir des droits supplémentaires en vertu des lois de protection du consommateur.

Cette garantie s'applique-t-elle toujours?

La présente garantie ne s'applique pas si :

e le produit a été trafiqué ou si le sceau d'assemblage du produit a été retiré ou endommagé;

e le produit a été altéré ou modifié par une personne ne travaillant pas pour Belkin;

. le produit a été endommagé par un autre produit ne provenant pas de Belkin,

e laréclamation de garantie a été effectuée de maniére frauduleuse ou a l'aide de fausses déclarations;

o [installation, le fonctionnement, la réparation ou I'entretien du produit n'était pas conforme aux directives
de Belkin;

. le produit a été soumis a une condition électrique ou physique anormale, a fait I'objet d'une mauvaise
utilisation, d'une négligence ou d'un accident;

. les dommages affectant le produit sont de nature superficielle, comme des éraflures et des bosselures,
ou résultent de I'usure ou du vieillissement normal du produit;

e le numéro de série du produit a été altéré, détruit ou supprimé; ou

e le produit a été fourni ou concédé sous licence en version béta, d'évaluation, d'essai ou de démonstration
et vous n'avez pas acheté ou obtenu sous licence le produit.

Remarque : Méme si la présente garantie ne s'applique pas dans ces situations, vous pouvez avoir des
droits supplémentaires en vertu des lois de protection du consommateur.

Comment est-ce que Belkin va arranger la situation?

Sivous présentez une réclamation admissible en vertu de la présente garantie, Belkin procédera, a son entiére
discrétion, a:

a

e la réparation du produit avec des piéces neuves ou remises a neuf, ou au paiement des codts
raisonnables de réparation du produit;

e enremplacant le produit par un produit Linksys équivalent neuf ou remis a neuf; ou
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e auremboursement du prix d'achat du produit, moins les rabais applicables.

Tout produit réparé ou de remplacement est garanti pour le reste de la Période de garantie initiale ou 30 jours,
la période la plus longue ayant préséance. Belkin devient immédiatement propriétaire de tous les produits et
composants remplacés.

Remarque : Les droits et les recours susmentionnés sont les seuls droits et recours disponibles en vertu
de la présente garantie. Toutefois, vous pouvez avoir des droits supplémentaires en vertu des lois de
protection du consommateur.

EXCLUSIONS ET LIMITATIONS GENERALES DE RESPONSABILITE

DANS LES JURIDICTIONS LEUR PERMETTANT D'EXERCER CES DROITS LEGALEMENT, ET DANS
TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LES LOIS APPLICABLES, BELKIN, SES REVENDEURS ET SES
FOURNISSEURS DECLINENT ET EXCLUENT AUX PRESENTES TOUTES LES AUTRES GARANTIES,
QU'ELLES SOIENT EXPRESSES, LEGALES OU IMPLICITES, Y COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, LES
GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE, D'ACCEPTABILITE, DE QUALITE SATISFAISANTE,
D'ABSENCE DE CONTREFACON, DE TITRE DE PROPRIETE, D'ADAPTATION A UN USAGE
PARTICULIER, DE PERTE OU DETERIORATION DE DONNEES, D'ABSENCE DE VIRUS OU D'ATTAQUE
DE VIRUS OU DE LOGICIEL MALVEILLANT, DE SECURITE, DE RENDEMENT, D'ABSENCE DE
NEGLIGENCE, DE REALISATION SELON LES REGLES DE L'ART ET DE JOUISSANCE PAISIBLE, LA
GARANTIE QUE LES FONCTIONS DU PRODUIT SATISFERONT A VOS EXIGENCES, QUE LES DEFAUTS
DU PRODUIT SERONT CORRIGES OU QUE VOTRE UTILISATION DU PRODUIT GENERERA DES
RESULTATS, INFORMATIONS, MATERIELS OU DONNEES EXACTS, FIABLES ET RAPIDES. AUCUN
RENSEIGNEMENT OU AVIS, VERBAL OU ECRIT, DONNE PAR BELKIN, UN CONCESSIONNAIRE, UN
MANDATAIRE OU UNE SOCIETE AFFILIEE NE PEUT CREER UNE GARANTIE. DANS LA MESURE OU
LES GARANTIES NE PEUVENT ETRE REJETEES OU EXCLUES, ELLES SONT LIMITEES A LA DUREE
DE LA PERIODE DE GARANTIE EXPRESSE PERTINENTE.

SAUF DISPOSITION CONTRAIRE DANS LA PRESENTE GARANTIE ET DANS TOUTE LA MESURE
PERMISE PAR LES LOIS APPLICABLES, BELKIN, SES SOCIETES AFFILIEES OU ASSOCIEES, SES
CONCESSIONNAIRES, MANDATAIRES OU FOURNISSEURS OU LEURS REPRESENTANTS,
DIRECTEURS, EMPLOYES, CONCEDANTS ET AYANTS DROIT RESPECTIFS NE PEUVENT EN AUCUN
CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DE DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, EXEMPLAIRES, PUNITIFS,
PARTICULIERS, ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS, QUELS QU'ILS SOIENT (NOTAMMENT LES
DOMMAGES POUR PERTE DE PROFITS OU DE REVENUS, INTERRUPTION D'EXPLOITATION,
LESIONS CORPORELLES, INGERENCE DANS LA VIE PRIVEE, PERTE DE LA CAPACITE D'UTILISER
TOUT PRODUIT OU SERVICE TIERS, DEFAUT DE RESPECTER UN DEVOIR, Y COMPRIS DE BONNE
FOI ET DE DILIGENCE RAISONNABLE, NEGLIGENCE ET POUR TOUTE AUTRE PERTE, PECUNIAIRE
OU AUTRE), QUEL QUE SOIT LE TYPE DE RESPONSABILITE (CONTRACTUELLE, DELICTUELLE OU
AUTRE) DECOULANT DE L'UTILISATION OU DE L'IMPOSSIBILITE D'UTILISER LE PRODUIT OU S'Y
RAPPORTANT DE QUELQUE FACON QUE CE SOIT, ET CE MEME SI BELKIN OU CES AUTRES ENTITES
ONT ETE INFORMES DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. LA RESPONSABILITE TOTALE
ENVERS VOUS DE BELKIN, DE SES SOCIETES AFFILIEES OU ASSOCIEES ET DE SES
CONCESSIONNAIRES, MANDATAIRES OU FOURNISSEURS POUR L'ENSEMBLE DES DOMMAGES
SUBIS NE PEUT EN AUCUN CAS ETRE SUPERIEURE AU PRIX QUE VOUS AVEZ PAYE POUR LE
PRODUIT. CETTE LIMITE EST CUMULATIVE ET NE SERA PAS AUGMENTEE PAR L'EXISTENCE DE
PLUS D'UN INCIDENT OU D'UNE RECLAMATION. LES LIMITES QUI PRECEDENT S'APPLIQUERONT
MEME S| LA GARANTIE OU LE RECOURS FOURNI N'ATTEINT PAS SON BUT PRINCIPAL. AUCUNE
DISPOSITION DU PRESENT ARTICLE NE LIMITE LA RESPONSABILITE DE BELKIN RELATIVEMENT AU
DECES OU AUX PREJUDICES CORPORELS.

LES GARANTIES ET LES RECOURS ENONCES DANS LE PRESENT CONTRAT SONT EXCLUSIFS ET,
DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOIl, REMPLACENT TOUS LES AUTRES RECOURS ET
GARANTIES, QUILS SOIENT VERBAUX OU ECRITS, EXPRES OU IMPLICITES. CERTAINS
TERRITOIRES DE COMPETENCE NE PERMETTENT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION DE
GARANTIES IMPLICITES OU DE RESPONSABILITE POUR DES DOMMAGES ACCESSOIRES; PAR
CONSEQUENT, IL EST POSSIBLE QUE LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS QUI PRECEDENT NE
S'APPLIQUENT PAS A VOUS.
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Si une des conditions s'avérait illégale ou non exécutoire, la Iégalité ou I'applicabilité des autres dispositions
ne seraient pas affectées ou affaiblies.

INFORMATIONS RELATIVES AU SOUTIEN TECHNIQUE ET A L'ASSISTANCE DE GARANTIE

COMMENT BENEFICIER DE L'ASSISTANCE?

Si vous avez des questions sur votre produit ou si celui-ci vous cause des problémes, veuillez consulter
http://support.linksys.com. Vous y trouverez de nombreux outils d'aide en ligne et diverses informations utiles
sur votre produit.

Que faire si mon produit est défectueux?

Vous avez toujours la possibilité de retourner le produit au vendeur initial en cas de probléme. Vous pouvez
présenter une réclamation en vertu de la présente garantie ou de toute loi de protection du consommateur qui
s'applique a votre situation.

Vous pouvez également présenter une réclamation en vertu de la présente garantie ou de toute loi locale de
protection du consommateur en communiquant avec le Soutien technique Linksys. Pour communiquer avec
nous, cliquez sur le lien « Nous contacter » sur la page d'accueil de http://Linksys.com. Si vous résidez hors
des Etats-Unis, vous devrez tout d'abord choisir votre région/lieu de résidence :

Pour Linksys.com :
Https://lwww.linksys.com/in/change-region/

Si je pense que mon produit est défectueux et qu'il est couvert par la présente garantie, que dois-je
faire?

Vous devez communiquer avec le Soutien technique de votre région en cliquant sur les liens indiqués ci-
dessus. Pour que nous puissions vous aider, vous devez nous fournir certains renseignements lorsque vous
nous contactez :

. le modeéle, la version matérielle et le numéro de série de votre produit;
. le nom de votre Fournisseur d'accés Internet (FAI); et
. le nom et le lieu ou vous avez acheté le produit; et

. une preuve d'achat du produit comportant la date et le lieu de l'achat. NOUS DEMANDONS
SYSTEMATIQUEMENT UNE PREUVE D'ACHAT INITIAL DATEE POUR TRAITER TOUTE
RECLAMATION EN VERTU DE LA GARANTIE.

Nous aurons parfois besoin que vous nous renvoyiez le produit pour que nous puissions le réparer ou le
remplacer. Si nous vous demandons de retourner votre produit par la poste, vous recevrez un numéro
d'autorisation de retour de matériel (RMA) et nous vous préciserons a quelle adresse envoyer le produit. Vous
devrez vérifier que le produit est correctement emballé et expédié. Vous, en tant que client, devez assumer le
co(t de retour du produit. Nous devons pouvoir identifier votre produit lorsque nous le recevons, vous devez
donc joindre le numéro RMA ET une copie de votre preuve d'achat initial datée (veuillez conserver I'original)
lors du retour du produit. Nous vous conseillons également de nous envoyer le pagquet en recommandé avec
valeur déclarée ou par service de messagerie 24 heures pour protéger le paquet pendant le transport. Dans
certains pays, il se peut que nous vous demandions de retourner le produit défectueux au lieu ou vous l'avez
acheté.

Que se passe-t-il lorsque je retourne mon produit?
Les produits défectueux couverts par cette garantie seront remplacés ou réparés sans frais par un produit

identique ou équivalent, de valeur égale ou supérieure, ou Belkin vous remboursera le prix d'achat du produit,
moins les rabais obtenus. La solution apportée sera déterminée par Belkin, a son entiére discrétion.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/
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Nous ne pouvons expédier les produits de remplacement ou réparés qu'au sein du pays ou le produit initial a
été acheté.

Belkin peut avoir besoin de supprimer tout ou partie de vos données pour réparer ou remplacer votre produit.
Belkin peut également installer des mises a jour de logiciel dans le cadre du service de garantie. ASSUREZ-
VOUS D'AVOIR FAIT UNE COPIE DE SAUVEGARDE DE TOUTES LES DONNEES CONTENUES SUR LE
PRODUIT AVANT DE L'ENVOYER A DES FINS DE REPARATION OU DE REMPLACEMENT. BELKIN
N’EST PAS RESPONSABLE D'UNE QUELCONQUE PERTE DE DONNEES OU DE LOGICIEL LORS DU
SERVICE DE GARANTIE.

Les remplacements ou réparations non couverts par cette garantie ou par vos droits relevant de la loi de
protection des consommateurs pourront étre refusés par lieu d'achat ou pourront faire I'objet de frais.

Soutien technique
Cette garantie ne constitue pas un contrat de service ou d'assistance. Des renseignements sur nos politiques

et offres de soutien technique (notamment au sujet des frais applicables) sont disponibles a
http://support.linksys.com.

Belkin vous offre de nombreuses options d'assistance. Cliquez ou rendez-vous sur le site Web approprié pour
en savoir plus. Assurez-vous de choisir la version de votre pays, si nécessaire.
e Produits Linksys : http://support.linksys.com

Avec la Garantie limitée, Belkin offre un soutien technique assisté gratuit pendant 1 an, a compter de la date
d'achat du produit, pour rendre votre matériel opérationnel. Le Soutien technique assisté gratuit comprend le
soutien technique (par téléphone) et le clavardage en direct (sur votre ordinateur). Le clavardage en direct
n'est actuellement disponible que dans certains pays. Veuillez consulter les versions locales de nos sites Web
(indiqués ci-dessus) pour plus de renseignements.

Pour une assistance supplémentaire, au-dela de la période de Soutien technique assisté gratuit ou pour obtenir
de l'aide relative a des fonctions avancées non couvertes par notre soutien de base, veuillez communiquer
avec notre équipe de Soutien technique pour savoir comment nous pouvons vous aider a tirer le maximum de
votre produit. Veuillez noter que des frais pourront s'appliquer pour parler avec notre technicien si vous nous
contactez au-dela de la période de Soutien technique assisté gratuit.

Vous trouverez des informations supplémentaires concernant certaines de nos offres de Soutien technique
premier aux adresses suivantes :

Produits réseau Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/

Remarque : Il se peut que certaines de ces offres ne soient pas disponibles dans votre pays

Le soutien par téléphone peut ne pas étre offert Ia ou vous vivez et peut occasionner des frais.


http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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GARANTIA E INFORMACION SOBRE LA ASISTENCIA TECNICA

iIMPORTANTE!
CONSERVE EL COMPROBANTE DE COMPRA'Y
LA INFORMACION DE LA GARANTIA DEL PRODUCTO

PRODUCTOS DE LINKSYS PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

GARANTIA LIMITADA

(para el continente americano)

Esta garantia es proporcionada por Belkin International Inc., 0 una de sus subsidiarias o afiliadas
("Belkin™)

AVISO IMPORTANTE SOBRE SUS DERECHOS COMO CONSUMIDOR

Los beneficios brindados en esta garantia del fabricante son adicionales de los derechos y
compensaciones que pueda tener de conformidad con las leyes de proteccién del consumidor. Nada en
esta garantia limita o afecta sus derechos legales.

Esta garantia del fabricante esta regida por las leyes del pais en el que adquiri6é su producto de Linksys.
En muchos paises, los consumidores tienen derechos conforme a las leyes locales del consumidor. Estos
derechos del consumidor pueden variar en funcion del pais, estado y provincia, y con frecuencia no
pueden ser excluidos. Su organizacion local de defensa de los derechos de los consumidores puede
asesorarle sobre sus derechos legales.

El objetivo de esta garantia del fabricante no es:
e cambiar ni excluir ninguin derecho del consumidor que no pueda cambiarse ni excluirse licitamente; ni

e limitar ni excluir ningin derecho que tenga en relacién con la persona que le vendié el producto de
Linksys si esa persona ha incumplido su contrato de ventas.

COBERTURA DE LA PRESENTE GARANTIA

Belkin garantiza que el hardware del producto y cualquier soporte de software (p. ej. el medio en el que el
software del producto se proporciona) estaran exentos de fallos en los materiales y la mano de obra bajo un
uso ordinario durante el Periodo de Garantia descrito a continuacién. Esto significa que, durante el periodo
pertinente, el producto no sera defectuoso y que se vera y funcionara tal y como se publicité.

Esta garantia no se aplica a los productos comprados a través de un distribuidor que no sea Belkin o un
distribuidor autorizado de Belkin.

Duracidn de la garantia del producto

Belkin garantiza que, durante el Periodo de Garantia, el hardware de este producto de Linksys y los soportes
de software asociados estaran libres de defectos en los materiales y la mano de obra bajo un uso normal.
Este Periodo de Garantia comienza en la fecha de adquisicion por parte del comprador y usuario final inicial
y se extiende durante el periodo que se especifica a continuacién:

Tipo de producto Periodo de Garantia
Productos nuevos 5 afios
Productos reacondicionados 90 dias
Productos reparados o de reemplazo La maxima extensiéon del Periodo de Garantia o 30
dias
Soporte de software (si se provee con el producto) | 90 dias

Un reclamo efectuado en el marco de esta garantia solo sera valido si se realiza dentro del Periodo de
Garantia y si el comprado registra el producto.
1
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¢Qué queda fuera de la cobertura de la garantia?

Belkin no otorga ninguna garantia:

e enrelacion a software o servicios, proporcionados por Belkin o terceros e incluidos en o con el producto;
e de que el producto, el software o los servicios funcionaran a perpetuidad o sin errores;

e de que el producto, el software o los servicios, o cualquier equipo, sistema o red en la que se usen el
producto, software o servicios sera 100 % seguro e inmune a los hackers; o

e que el servicio de un tercero, necesario para el funcionamiento del producto, estara siempre disponible.

Nota: si bien Belkin no realiza estas promesas en la presente garantia, usted puede disponer de derechos
adicionales en funcion de la legislacion sobre los consumidores.

¢Esta garantia sera aplicable siempre?

La presente garantia no sera aplicable si:

e el producto ha sido manipulado o se ha eliminado o dafiado el sello de montaje;

e el producto ha sido alterado o modificado por cualquier persona que no pertenezca a Belkin;

¢ el dafio del producto haya sido ocasionado por el uso con productos no pertenecientes a Belkin

e el reclamo de garantia fue realizado de manera fraudulenta o con una declaracion falsa;

e el producto no fue instalado, operado, reparado o mantenido acorde a las instrucciones de Belkin;

e el producto ha sido sometido a estrés fisico o eléctrico anormal, mala utilizacién, negligencia o
accidentes;

e el dafio del producto solo es cosmético, incluidos arafiazos o abolladuras o los defectos han sido
causados por el desgaste normal del uso diario o el envejecimiento normal del producto.

¢ se ha alterado, borrado o eliminado el nimero de serie del producto; o

e el producto fue suministrado u otorgado bajo licencia para una version beta, para su evaluacion o prueba
o con fines demostrativos y usted no compré o recibié bajo licencia el producto.

Nota: aunque esta garantia no se aplica en esas situaciones es posible que usted tenga otros derechos
segun lo establecido por las leyes del consumidor.

¢Coémo solucionara Belkin el problema?
Si usted realiza un reclamo valido bajo esta garantia Belkin, a su eleccion, optara por:

. reparar el producto con piezas nuevas o reacondicionadas o pagar los costes de reparacion del producto
que sean razonables;

e reemplazar el producto por un producto de Linksys nuevo o reacondicionado razonablemente equivalente
disponible; o

e devolverle la cantidad del precio de compra del producto descontando cualquier reintegro o descuento.
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Cualquier producto reparado o reemplazado incluye una garantia por el resto del Plazo de Garantia de
hardware original o 30 dias, lo que sea mayor. Todos los productos y las piezas reemplazados se convierten
en propiedad de Belkin.

Nota: los derechos y las compensaciones descritos anteriormente son los Unicos derechos y
compensaciones en esta garantia. No obstante, usted puede disponer de derechos adicionales en funcién
de la legislacion sobre los consumidores.

EXCLUSIONES Y LIMITACIONES GENERALES DE RESPONSABILIDAD

EN AQUELLAS JURISDICCIONES DONDE SEA LEGAL REALIZARLO, Y HASTA EL ALCANCE MAXIMO
PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, BELKIN, SUS REVENDEDORES Y PROVEEDORES RENUNCIAN
Y EXCLUYEN, POR MEDIO DE LA PRESENTE, TODAS LAS OTRAS GARANTIAS, EXPRESAS, ESCRITAS
O IMPLICITAS, QUE INCLUYEN PERO NO SE LIMITAN A LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION, ACEPTABILIDAD O CALIDAD SATISFACTORIA, NO VIOLACION, TITULO,
IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR, PERDIDA O DANO DE DATOS, AUSENCIA DE
VIRUS O LIBRE DE ATAQUE DE VIRUS O MALWARE, SEGURIDAD, DESEMPENO, CUMPLIMIENTO DE
LAS NORMAS VIGENTES, ESFUERZO PROFESIONAL, PLENO USUFRUCTO, QUE LAS FUNCIONES
CONTENIDAS EN EL PRODUCTO CUMPLIRAN CON LOS REQUISITOS DEL USUARIO, O QUE LOS
DEFECTOS EN EL PRODUCTO SE CORREGIRAN, O QUE LA UTILIZACION POR PARTE DEL USUARIO
DEL PRODUCTO GENERARAN RESULTADOS, INFORMACION, MATERIAL O DATOS EXACTOS,
CONFIABLES Y EN TIEMPO Y FORMA. NINGUNA INFORMACION O CONSEJO ORAL O ESCRITO
PROVISTO POR BELKIN, UN DISTRIBUIDOR, AGENTE O AFILIADO CREARA UNA GARANTIA. EN LA
MEDIDA EN QUE LAS GARANTIAS NO PUEDEN SER OMITIDAS O EXCLUIDAS ESTAS ESTAN
LIMITADAS A LA DURACION DEL PERIODO DE GARANTIA EXPRESO CORRESPONDIENTE.

SALVO LO DISPUESTO EN ESTA GARANTIA Y HASTA EL GRADO MAXIMO QUE LA LEY APLICABLE LO
PERMITA, NI BELKIN NI SUS AFILIADOS, ASOCIADOS, REVENDEDORES, AGENTES, PROVEEDORES
O SUS RESPECTIVOS DIRECTIVOS, DIRECTORES, EMPLEADOS, LICENCIANTES Y BENEFICIARIOS
SERAN EN NINGUN CASO RESPONSABLES POR NINGUN TIPO DE DANO DIRECTO, INDIRECTO,
EJEMPLAR, PUNITIVO, ESPECIAL, INCIDENTAL O DERIVADO (INCLUIDOS ENTRE OTROS LOS DANOS
CAUSADOS POR LA PERDIDA DE BENEFICIOS O INGRESOS, POR LA INTERRUPCION DE LA
ACTIVIDAD DE NEGOCIO, POR LESIONES PERSONALES, POR LA PERDIDA DE PRIVACIDAD, POR LA
IMPOSIBILIDAD DE USAR CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO DE TERCEROS, POR
INCUMPLIMIENTO DE DEBERES TALES COMO BUENA FE O CUIDADO APROPIADO, POR
NEGLIGENCIA Y POR CUALQUIERA OTRA PERDIDA PECUNIARIA O DE OTRA NATURALEZA),
INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA DE RESPONSABILIDAD (CONTRATO, DERECHO DE DANOS O
CUALQUIER OTRO) QUE SE RELACIONEN CON O SE DERIVEN DEL USO O LA INCAPACIDAD DE USO
DEL PRODUCTO, INCLUSO SI SE HUBIERA AVISADO A BELKIN O AL RESTO DE ENTIDADES DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS. EN NINGUN CASO LA REPONSABILIDAD TOTAL DE BELKIN, SUS
AFILIADOS, ASOCIADOS, COMERCIANTES, AGENTES O PROVEEDORES DEBERA EXCEDER LA
CANTIDAD QUE USTED HAYA PAGADO POR EL PRODUCTO. ESTA LIMITACION ES ACUMULATIVA Y
NO AUMENTARA POR LA EXISTENCIA DE MAS DE UN INCIDENTE O DEMANDA. LAS LIMITACIONES
PRECEDENTES SE APLICARAN INCLUSO S| CUALQUIER GARANTIA O COMPENSACION OTORGADA
FALLA DE SU PROPOSITO ESENCIAL. NADA EN ESTA SECCION LIMITARA LA RESPONSABILIDAD DE
BELKIN EN RELACION CON LA MUERTE O HERIDAS CORPORALES.

LAS GARANTIAS Y COMPENSACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO SON EXCLUSIVAS, Y,
HASTAEL LIMITE PERMITIDO POR LA LEY, REEMPLAZAN A TODAS LAS OTRAS ORALES O ESCRITAS,
EXPRESAS O IMPLICITAS. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION
DE GARANTIAS IMPLICITAS O DE LA RESPONSABILIDAD POR DANOS INCIDENTALES O DERIVADOS,
POR LO QUE PUEDE SER QUE NO SE APLIQUEN LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES
PRECEDENTES.

Si cualquier término resultara ilegal o inaplicable, la legalidad o aplicabilidad de los demas términos no se
vera afectada.
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INFORMACION SOBRE LA ASISTENCIA TECNICA Y LA GARANTIA DE BELKIN

¢, COMO OBTENER AYUDA?

Si tiene alguna pregunta sobre su producto o sufre algin problema con él tenga vaya a
http://support.linksys.com. En esa direccion encontrara distintas herramientas en linea e informacion que le
ayudaran con su producto.

¢, Qué debo hacer si mi producto es defectuoso?

Si tiene algun problema, siempre puede devolver el producto al vendedor original. Puede presentar un reclamo
en funcion de esta garantia o la legislacion sobre los consumidores que le corresponda.

Asimismo, puede presentar un reclamo en funciéon de esta garantia o de la legislacion local sobre los
consumidores llamando a la Asistencia Técnica de Linksys. Para saber como ponerse en contacto con
nosotros, haga clic en el enlace “Contacto” en la pagina de inicio de http://linksys.com/. Si se encuentra fuera
del territorio de los Estados Unidos, primero debe seleccionar la regién/ubicacion:

Para Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Si creo que tengo un producto defectuoso y esta cubierto por esta garantia, ¢qué debo hacer?

Debera ponerse en contacto con la Asistencia Técnica para su region, usando los enlaces indicados arriba.
Para que podamos ayudarle debera proporcionarnos la siguiente informacion cuando nos contacte:

e su modelo de producto, la revisién de hardware y el nimero de serie;
e el nombre de su Proveedor de Servicios de Internet (ISP); y
e elnombrey el lugar en el que compro el producto; y

. una prueba de compra del producto en la que se incluya la fecha de compra y el lugar donde esta se
produjo. SIEMPRE REQUERIREMOS UNA PRUEBA DE COMPRA ORIGINAL CON FECHA PARA
PROCESAR LOS RECLAMOS DE LA GARANTIA.

Algunas veces necesitaremos que nos envie el producto para que lo podamos reparar o sustituir. Si le
requerimos que nos envie el producto por correo postal le daremos un nimero RMA (Return Materials
Authorization o traducido Autorizacién para la Devolucion de Mercancia) y le diremos la direccion donde debe
enviarlo. Debera asegurarse de empaquetar y enviar el producto correctamente. Usted seré el responsable
de correr con el coste de enviarnos el producto. Necesitamos identificar su producto cuando este llegue v,
para ello, es necesario que incluya en el paquete con el producto a devolver el numero RMA Y una copia de
la prueba de compra fechada (guarde la original). También le recomendamos que envie el paquete por correo
certificado asegurado o por agencia de mensajeria, para proteger el paquete mientras esta en transito. En
algunos paises podriamos pedirle que devuelva el producto defectuoso al lugar en el que lo compro.

¢Qué sucede unavez que devuelvo el producto?

Los productos defectuosos cubiertos por esta garantia seran reemplazados sin cargo con el mismo producto
0 uno equivalente de igual 0 mayor valor. Como otra opcion, Belkin puede ofrecerle un reembolso del precio
de compra del producto, menos las devoluciones o los descuentos, si los hubiera. Belkin determinara la
compensacion ofrecida segun su propio criterio.

Solo podremos enviar productos de sustitucion o reparados a ubicaciones en el pais donde el producto original
fue adquirido.

Es posible que Belkin necesite borrar una parte o la totalidad de sus datos para reemplazar o reparar su
producto. También es posible que Belkin instale actualizaciones de software como parte del servicio de
garantia. REALICE UNA COPIA DE SEGURIDAD DE TODA LA INFORMACION QUE GUARDA EN EL
PRODUCTO ANTES DE ENVIARLO PARA SU REEMPLAZO O REPARACION. BELKIN NO SE
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RESPONSABILIZA DE NINGUNA PERDIDA DE DATOS O SOFTWARE DURANTE EL SERVICIO DE
GARANTIA.

Es posible que aquellas reparaciones o sustituciones que no estén cubiertas por la garantia o por sus derechos
del consumidor acorde a la legislacién vigente sean denegadas o estén sujetas a costes adicionales por el
punto de compra en el que adquirio.

Asistencia técnica
La presente garantia no constituye un contrato de servicio ni de asistencia técnica. Es posible obtener mas

informacién sobre nuestros servicios y politicas de asistencia técnica (incluidos los posibles costes que sea
aplicables) en http://support.linksys.com.

Belkin pone a su disposicién muchas opciones distintas de asistencia técnica. Haga clic o vaya al sitio web
adecuado abajo para obtener mas informacién. Asegurese de cambiar el sitio web a la version de su pais de
residencia si fuese necesario.

e Productos de Linksys: http://support.linksys.com

Junto con la Garantia Limitada Belkin proporciona Asistencia Técnica Asistida de forma gratuita por un periodo
de 1 afio, empezando el dia que adquirié su hardware, para asegurar que puede usarlo sin complicaciones.
La asistencia técnica asistida gratuita incluye asistencia técnica (por teléfono) y chat en tiempo real (desde el
computador). En este momento, el chat en tiempo real solo esta disponible en algunos paises. Por favor,
visite nuestros sitios web (indicados arriba) en su region para obtener mas informacion.

Para obtener asistencia adicional mas alla del periodo de la Asistencia Técnica Asistida Gratuita o asistencia
con las opciones avanzadas de configuracion contacte con nuestro equipo de asistencia técnica y le
contaremos como le podemos ayudar a sacar el maximo provecho de su producto. Tenga en cuenta que fuera
del periodo gratuito de Asistencia Técnica Asistida es posible que si desea hablar con un técnico se le cobren
costes.

Podra encontrar informacién adicional sobre las opciones avanzadas disponibles de Asistencia Técnica en:
Productos de redes de Linksys: http://www.linksys.com/us/premium-support/
Por favor, tenga en cuenta: es posible que algunas de estas opciones no estén disponible en su pais.

La asistencia técnica telefonica puede no estar disponible en su lugar de residencia y puede estar sujeta a
costes.


http://support.linksys.com/
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INFORMACOES DE GARANTIA E SUPORTE

IMPORTANTE!
GUARDE O COMPROVANTE DE COMPRA E AS
INFORMACOES DE GARANTIA DO PRODUTO

PRODUTOS LINKSYS PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

GARANTIA LIMITADA
(Américas)

Esta garantia € fornecida a vocé pela Belkin International, Inc. ou uma de suas subsidiarias ou
afiliadas ("Belkin")

AVISO IMPORTANTE SOBRE OS SEUS DIREITOS DO CONSUMIDOR

Os beneficios que concedemos nesta garantia do fabricante sdo adicionais a quaisquer direitos e
solucdes que vocé possa ter perante a legislacéo local de protecdo ao consumidor. Nada nesta garantia
limita ou afeta os seus direitos legais.

Esta garantia do fabricante é regida pelas leis do pais no qual vocé comprou o produto da Linksys. Em
diversos paises, os consumidores tém direitos nos termos das leis de protecdo ao consumidor. Esses
direitos do consumidor podem ser diferentes entre os paises, estados ou provincias e, com frequéncia,
ndo podem ser excluidos. A organizagéo local de direitos ao consumidor pode aconselha-lo sobre os
seus direitos legais.

Esta garantia do fabricante ndo tem como intuito:

e alterar ou excluir quaisquer direitos de acordo com a lei do consumidor que ndo possam ser
legalmente alterados ou excluidos; ou

e limitar ou excluir qualquer direito que vocé possa vir a ter contra a pessoa que Ihe vendeu o produto
da Linksys, caso ocorra quebra do contrato de venda dessa pessoa para com vocé.

QUAL E A COBERTURA DESTA GARANTIA?

A Belkin garante que o hardware e qualquer midia de software (isto é, midia na qual o software do produto é
fornecido) do produto ndo contém defeitos nos materiais ou méo de obra em condi¢des de uso normal, durante
o periodo de garantia informado abaixo. Isso quer dizer que o produto ndo é defeituoso e que parecerd e
funcionara conforme anunciado durante o periodo relacionado.

Essa garantia ndo € vdlida para os produtos comprados de uma fonte que nédo seja a Belkin ou um revendedor
autorizado da Belkin.

Por quanto tempo o produto esta garantido?

A Belkin garante que o hardware neste produto da Linksys, e qualquer midia de software associada, nao
contém defeitos nos materiais ou méo de obra em condi¢des de uso normal, durante o periodo de garantia.
O periodo de garantia comeca na data em que o produto foi comprado pelo comprador usuario final do produto
e dura até o periodo especificado na tabela abaixo:

Tipo de produto Periodo de garantia
Novos produtos 5 anos
Produtos recondicionados 90 dias
Produtos consertados ou substituidos O maior periodo da garantia original ou 30 dias
Midia de software (se fornecida com o produto) 90 dias

Qualquer reivindicacao sob esta garantia somente sera aceita se for feita dentro do periodo de garantia.
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O que néo esta coberto?
A Belkin ndo concede qualquer tipo de garantia:

e emrelagdo ao software ou servicos, fornecidos pela Belkin ou gqualquer outro terceiro, incluido ou com o
produto;

e de que o produto, software ou servigos sempre funcionara de modo ininterrupto ou sem erros;

e de que o produto, software ou servigos, ou qualquer equipamento, sistema ou rede nos quais o produto,
software ou servigos for usado, sera totalmente seguro e ndo pode ser invadido; ou

e de que um servico de terceiro do qual o produto precisa sempre estara disponivel.

Nota: Embora a Belkin ndo faca essas promessas nesta garantia, vocé pode ter direitos adicionais de
acordo com as leis do consumidor.

Esta garantia sempre sera valida?

Esta garantia ndo sera vélida se:

e 0 produto tiver sido adulterado ou se o selo de montagem tiver sido removido ou danificado;

e 0 produto tiver sido alterado ou modificado por alguém que néo seja a Belkin;

e 0dano ao produto tiver sido causado pela utilizagdo de produtos que nédo forem da Belkin;

e areivindicacdo de garantia tiver sido feito de modo fraudulento ou por declaragéo falsa;

e 0 produto néo foi instalado, utilizado, consertado ou mantido de acordo com as instrug8es da Belkin;

e 0o produto tiver sido submetido a estresse elétrico ou fisico anormal, tiver sido utilizado de forma errénea,
com negligéncia ou com ocorréncia de acidente;

e 0 dano ao produto é cosmético, incluindo arranhdes e amassados ou defeitos causados por desgastes
ou envelhecimento normal do produto;

e 0 numero de série no produto tiver sido alterado, descaracterizado ou removido; ou

e 0 produto foi fornecido ou licenciado para fins de beta, avaliagdo teste ou demonstracéo e vocé nao
comprou ou licenciou o produto.

Nota: Embora esta garantia ndo seja valida nessas situacfes, vocé pode ter direitos adicionais de acordo
com as leis do consumidor.

Como a Belkin resolvera as questfes de garantia?
Se vocé fizer uma reivindicagéo elegivel de acordo com esta garantia, a Belkin, a préprio critério, ira:

e  consertar o produto com pegas novas ou recondicionadas ou pagar os custos razoaveis de conserto do
produto;

e  substituir o produto com um produto novo ou recondicionado da Linksys razoavelmente disponivel; ou

. reembolsar o preco de compra do produto, menos quaisquer descontos e abatimentos.



AMERICA LATINA

Todos os produtos consertados ou trocados serdo cobertos pelo tempo restante do periodo de garantia
original, ou por 30 dias, o que for maior. Todos os produtos e/ou pecas que forem substituidos pertenceréo a
Belkin.

Nota: Os direitos e solu¢cdes descritos acima sdo os Unicos direitos e solu¢des disponiveis de acordo com
esta garantia. No entanto, vocé pode ter direitos adicionais de acordo com as leis do consumidor.

EXCLUSOES GERAIS OU LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

NAS JURISDICOES ONDE PODE SER LEGAL FAZE-LO, E NO LIMITE PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL,
A BELKIN, SEUS REVENDEDORES E FORNECEDORES RENUNCIAM A TODAS AS GARANTIAS,
EXPRESSAS, JURIDICAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, ENTRE OUTRAS, AS GARANTIAS DE
COMERCIALIZACAO, ACESSIBILIDADE, QUALIDADE SATISFATORIA, NAO VIOLACAO, PROPRIEDADE,
ADEQUACAO A UM DETERMINADO FIM, PERDA OU DANOS AOS DADOS, AUSENCIA DE VIRUS SE
SEM VIRUS OU ATAQUES DE MALWARE, SEGURANCA, DESEMPENHO, FALTA DE NEGLIGENCIA,
DILIGENCIA, USO PACIFICO, DE QUE AS FUNCOES CONTIDAS NESTE PRODUTO ATENDERAO AOS
REQUISITOS OU QUE OS DEFEITOS NO SOFTWARE SERAO CORRIGIDOS, OU QUE O USO DO
PRODUTO GERARA RESULTADOS, INFORMACOES, MATERIAIS OU DADOS PRECISOS, CONFIAVEIS
E OPORTUNOS. NENHUMA INFORMACAO ORAL OU POR ESCRITO FORNECIDA PELA BELKIN, UM
REVENDEDOR, AGENTE OU AFILIADO CRIARA UMA GARANTIA. O LIMITE DAS GARANTIAS NAO PODE
SER RENUNCIADO OU EXCLUIDO, ELAS SAO LIMITADAS A DURACAO DO PERIODO DE GARANTIA
RELACIONADO.

EXCETO CONFORME DISPOSTO POR ESTA GARANTIA E ATE O MAXIMO PERMITIDO PELA
LEGISLACAO APLICAVEL, EM NENHUMA HIPOTESE A BELKIN, SUAS AFILIADAS, ASSOCIADOS,
REVENDEDORES, AGENTES OU FORNECEDORES OU SEUS RESPECTIVOS EXECUTIVOS,
DIRETORES, FUNCIONARIOS, LICENCIADORES E AGENTES SERAO RESPONSAVEIS POR
QUAISQUER DANOS INDIRETOS, EXEMPLARES, PUNITIVOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU
CONSEQUENTES (INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR LUCROS CESSANTES OU RECEITA,
INTERRUPCAO DE NEGOCIOS, DANOS PESSOAIS, PERDA DE PRIVACIDADE, PERDA DA
CAPACIDADE DE USAR QUAISQUER PRODUTOS OU SERVICOS DE TERCEIROS, POR FALHA NO
ATENDIMENTO A QUALQUER DEVER, INCLUSIVE DE BOA FE OU DE CUIDADO RAZOAVEL,
NEGLIGENCIA E POR QUALQUER OUTRA PERDA PECUNIARIA OU AFINS), INDEPENDENTEMENTE
DA TEORIA DE RESPONSABILIDADES (CONTRATO, ATO ILICITO OU DE OUTRO MODO)
DECORRENTES OU DE QUALQUER FORMA RELACIONADAS AO USO OU INCAPACIDADE DE USAR O
SOFTWARE, MESMO SE A BELKIN OU QUAISQUER OUTRAS ENTIDADES TENHAM SIDO AVISADAS
DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. EM NENHUM CASO A RESPONSABILIDADE AGREGADA TOTAL
DA BELKIN, SUAS AFILIADAS, ASSOCIADAS, REVENDEDORES, AGENTES OU FORNECEDORES EM
RELACAO A VOCE POR TODOS OS DANOS EXCEDERA O PRECO QUE VOCE PAGOU PELO
PRODUTO. A LIMITACAO E CUMULATIVA E NAO SERA AUMENTADA PELA EXISTENCIA DE MAIS DE
UM INCIDENTE OU RECLAMACAO. AS LIMITACOES ANTECEDENTES SERAO APLICADAS MESMO SE
QUALQUER GARANTIA OU SOLUCAO FORNECIDA FALHE EM SUA FINALIDADE ESSENCIAL. NADA
NESTA SECAO LIMITARA A RESPONSABILIDADE DA BELKIN EM RELACAO A MORTE OU
FERIMENTOS CORPORAIS.

AS GARANTIAS E SOLUCOES ESTABELECIDAS NESTE CONTRATO SAO EXCLUSIVAS E
SUBSTITUEM, NA MEDIDA PERMITIDA PELA LEI, TODAS AS DEMAIS, VERBAIS OU ESCRITAS,
EXPRESSAS OU IMPLICITAS. ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO
DE GARANTIAS IMPLICITAS OU DE RESPONSABILIDADE POR DANOS INCIDENTAIS; PORTANTO, AS
LIMITACOES OU EXCLUSOES ACIMA PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.

Se qualquer disposicao for considerada ilegal ou inexequivel, a legalizada ou exequibilidade das
disposicdes restantes ndo sera afetada nem prejudicada.
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INFORMAGOES DE SUPORTE TECNICO E DE GARANTIA DA BELKIN

COMO OBTENHO AJUDA?

Se tiver duvidas sobre seu produto ou algum problema, acesse http://support.linksys.com. H& muitas
ferramentas e informacdes disponiveis para ajuda-lo com o seu produto.

O que eu faco se meu produto estiver com defeito?

Vocé sempre tem a opgdo de devolver o produto para o vendedor original, se tiver um problema. Também é
possivel fazer uma reivindicagdo com base nesta garantia ou quaisquer leis do consumidor validas para vocé.

Vocé também pode fazer uma reivindicacéo de acordo com esta garantia ou nas leis locais do consumidor
entrando em contato com o suporte técnico da Linksys. Para saber como entrar em contato conosco, clique
no link "Fale conosco" na pagina inicial de http:/linksys.com. Se estiver fora dos Estados Unidos, escolha,
primeiro, a sua regido/localiza¢éo:

Para o site Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Se eu achar que o meu produto esta com defeito e coberto por esta garantia, o que preciso fazer?

Vocé precisara entrar em contato com o suporte técnico da sua regidao nos links acima. Desse modo, podemos
ajuda-lo. Vocé precisara nos dar algumas informacg6es quando entrar em contato conosco:

. modelo, revisao de hardware e niumero de série do produto;
e o nome do seu provedor de servicos de internet (ISP); e
. nome e lugar de onde vocé comprou o produto; e

e comprovagdo de que vocé comprou o produto, com exibicdo da data da compra e lugar onde foi
comprado. SEMPRE PRECISAREMOS DE UM COMPROVANTE DATADO DE COMPRA ORIGINAL
PARA PROCESSAR AS REIVINDICACOES DE GARANTIA.

Eventualmente, precisaremos que vocé nos envie o produto para que possamos conserta-lo ou substitui-lo.
Se solicitarmos o envio do produto para nés via correios, vocé receberd um nimero de autorizacdo de retorno
de mercadoria (RMA, na sigla em inglés) e Ihe informaremos para onde enviar o produto. Sera necessario
embalar e enviar adequadamente o produto. Vocé sera responsavel pelos custos de devolucdo do produto
para ndés. Precisaremos identificar seu produto quando chegar a nés; portanto, inclua o nimero de RMA E
uma copia do comprovante de compra original datado (mantenha o original) com o produto devolvido.
Também recomendamos que vocé envie a embalagem por correio registrado e segurado ou encomenda
expressa para proteger a embalagem enquanto estiver em transito. Em alguns paises, podemos solicitar que
0 produto defeituoso seja devolvido ao local onde vocé o comprou.

O que acontece quando devolvo o meu produto?

Os produtos defeituosos cobertos por esta garantia serdo consertados ou substituidos sem custos pelo
mesmo produto ou por um produto equivalente de igual ou maior valor, ou a Belkin o reembolsara do preco
de compra do produto, menos quaisquer descontos e abatimentos. A solugdo oferecida serd determinada
pela Belkin a critério proprio.

N&o enviamos produtos sobressalentes a locais fora do pais no qual o produto original foi comprado.

A Belkin pode eliminar todos ou parte dos dados para consertar ou substituir o seu produto. A Belkin também
pode instalar atualizacbes de software como parte do servico de garantia. FACA UMA COPIA DE
SEGURANCA (BACKUP) DE TODOS OS SEUS DADOS NO PRODUTO ANTES DE ENVIA-LO PARA
QUALQUER SERVICO DE CONSERTO OU SUBSTITUICAO. A BELKIN NAO E RESPONSAVEL PELA
PERDA DE QUAISQUER DADOS OU SOFTWARE DURANTE O SERVICO DE GARANTIA.
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Os reparos ou substituicdes ndo cobertos nesta garantia ou seus direitos de acordo com as leis do consumidor
podem ser recusados pelo local de compra ou podem estar sujeitos a cobranga.

Suporte técnico

Esta garantia ndo é um contrato de servico ou suporte. Detalhes sobre nossas ofertas e politicas de suporte
técnico (incluindo quaisquer taxas aplicaveis estdo disponiveis em http://support.linksys.com.

A Belkin fornece muitas diferentes opg6es para dar suporte a vocé. Clique ou acesse o site apropriado abaixo
para obter mais detalhes. Altere o seu pais local, se necessario.
e Produtos Linksys: http://support.linksys.com

Com a garantia limitada, a Belkin fornece um suporte técnico assistido de cortesia por 1 ano apés a compra
do produto, para instalacdo e funcionamento do hardware. O suporte técnico assistido de cortesia inclui
suporte técnico (por telefone) e chat ao vivo (pelo computador). No momento, o chat ao vivo somente esta
disponivel em determinados paises. Acesse nossos sites (indicados acima) em sua area local para obter
detalhes.

Para obter um suporte além do periodo de suporte técnico assistido de cortesia ou para obter ajuda com
recursos avancados além do suporte basico, entre em contato com a equipe de suporte técnico para saber
como podemos ajuda-lo a obter o maximo do seu produto. Se vocé entrar em contato conosco fora do periodo
de suporte técnico assistido de cortesia, uma taxa pode ser cobrada para falar com nossos técnicos.

Informacdes adicionais sobre nossas ofertas de suporte premium estéo disponiveis em:
Produtos da rede Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Observacdo: Algumas dessas ofertas podem néo ser oferecidas no seu pais

O suporte por telefone pode estar indisponivel onde vocé mora e pode estar sujeito a cobrancas.
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WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
WARRANTY INFORMATION

LINKSYS SMALL AND MEDIUM BUSINESS PRODUCTS

LIMITED WARRANTY
(EMEA)

This warranty is provided to you by Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, United Kingdom, a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., or one of its
affiliates (“Belkin™)

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you may
have under local consumer protection laws. Nothing in this warranty limits or affects your legal rights.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your Linksys
product. In many countries, consumers have rights under local consumer laws. Those consumer rights may
differ between countries, states and provinces, and often cannot be excluded. Your local consumer rights
organization can advise you on your legal rights.

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that person
has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

Belkin warrants that the product hardware and any software media (i.e. media on which the product software
is provided) will be free from non-conformities under normal use during the Warranty Period described
below. This means that the product won't be faulty, and that it will look and work as advertised, during the
relevant period.

This warranty does not apply to products purchased from a source other than Belkin or a Belkin Authorized
Reseller.

How long is the product warranted?
Belkin warrants that the hardware in this Linksys product, and any associated software media, against non-

conformities under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period begins on the date the
product was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set out in the table below:

Product Type Warranty Period
New products 5 years
Refurbished products 1year
Repaired products The longer of the original Warranty Period or 30 days
Replacement products The longer of the original Warranty Period or 30 days
Software media (if provided with 90 days
the product)

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period and the purchaser
registers the product.
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This warranty applies to products bought in Europe, the Middle East and Africa. Separate warranties apply if
you are domiciled in France, Germany, Italy or Spain.

What isn’t covered?
Belkin does not give any warranty:
. in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product;

e that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free (unless you are
domiciled in Italy);

e that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product,
software or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

e that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
consumer laws.

Will this warranty always apply?

This warranty does not apply if:

the product has been tampered with or the assembly seal has been removed or damaged;

e the product has been altered or modified by someone other than Belkin;

e the product damage was caused by use with non-Belkin products

e the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

e the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin's instructions;

e the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or
accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear
and tear or normal aging of the product;

e the serial number on the product has been altered, defaced, or removed;

e the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product; or

e the non-conformity became apparent later than 5 years from the delivery of the defective product to you
as the warranty would be expired.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under
consumer laws.

How will Belkin make things right?
If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will:
e  repair the product with new or refurbished parts, or pay the reasonable costs of repairing the product;

. replace the product with a reasonably available equivalent new or refurbished Linksys product; or




. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

You are entitled to choose one of the above options unless the option you choose is objectively impossible or
excessively expensive compared to the others. An option will be excessively expensive if it imposes on us
unreasonable costs in comparison with the other options, taking into account the following:

o what the value of the product would be save for the defect;

e the significance of the non-conformity; and

¢ whether the alternative option could be carried out without significant inconvenience to you.

Any repaired or replacement products are warranted for the remainder of the original Warranty Period. All
products and parts that are replaced become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under consumer laws.

General Exclusions and Limitations of Liability

IN THOSE JURISDICTIONS WHERE IT CAN LAWFULLY DO SO, AND TO THE MAXIMUM EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW, BELKIN, ITS RESELLERS AND ITS SUPPLIERS HEREBY DISCLAIM
AND EXCLUDE ALL OTHER WARRANTIES DIFFERENT FROM THIS WARRANTY, EXPRESS,
STATUTORY OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, ACCEPTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, LATENT DEFECTS, NON-
INFRINGEMENT, TITLE, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, LOSS OF OR DAMAGE TO DATA,
LACK OF VIRUSES OR FREE FROM VIRUS OR MALWARE ATTACK, SECURITY, PERFORMANCE,
LACK OF NEGLIGENCE, WORKMANLIKE EFFORT, QUIET ENJOYMENT, THAT THE FUNCTIONS
CONTAINED IN THE PRODUCT WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, OR THAT DEFECTS IN THE
PRODUCT WILL BE CORRECTED, OR THAT YOUR USE OF THE PRODUCT WILL GENERATE
ACCURATE, RELIABLE, TIMELY RESULTS, INFORMATION, MATERIAL OR DATA. NO ORAL OR
WRITTEN INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY BELKIN, A DEALER, AGENT OR AFFILIATE SHALL
CREATE A WARRANTY DIFFERENT FROM THIS WARRANTY. TO THE EXTENT WARRANTIES
CANNOT BE DISCLAIMED OR EXCLUDED, THEY ARE LIMITED TO THE DURATION OF THE
RELEVANT EXPRESS WARRANTY PERIOD.

EXCEPT AS PROVIDED IN THIS WARRANTY AND TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL BELKIN, ITS AFFILIATES, ASSOCIATES, DEALERS, AGENTS
OR SUPPLIERS OR THEIR RESPECTIVE OFFICERS, DIRECTORS, EMPLOYEES, LICENSORS AND
ASSIGNS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, EXEMPLARY, PUNITIVE, SPECIAL, INCIDENTAL
OR CONSEQUENTIAL DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO DAMAGES FOR
LOSS OF PROFITS OR REVENUE, FOR BUSINESS INTERRUPTION, FOR LOSS OF PRIVACY, FOR
LOSS OF ABILITY TO USE ANY THIRD PARTY PRODUCTS OR SERVICES, FOR FAILURE TO MEET
ANY DUTY INCLUDING OF GOOD FAITH OR OF REASONABLE CARE, FOR NEGLIGENCE, AND FOR
ANY OTHER PECUNIARY OR OTHER LOSS WHATSOEVER), REGARDLESS OF THE THEORY OF
LIABILITY (CONTRACT, TORT OR OTHERWISE) ARISING OUT OF OR IN ANY WAY RELATED TO THE
USE OF OR INABILITY TO USE THE PRODUCT, EVEN IF BELKIN OR SUCH OTHER ENTITIES HAVE
BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN NO EVENT SHALL THE TOTAL
AGGREGATE LIABILITY OF BELKIN, ITS AFFILIATES, ASSOCIATES, DEALERS, AGENTS OR
SUPPLIERS TO YOU FOR ALL DAMAGES EXCEED THE PRICE YOU PAID FOR THE PRODUCT. THIS
LIMITATION IS CUMULATIVE AND WILL NOT BE INCREASED BY THE EXISTENCE OF MORE THAN
ONE INCIDENT OR CLAIM. THE FOREGOING LIMITATIONS WILL APPLY EVEN IF ANY WARRANTY OR
REMEDY PROVIDED FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE. NOTHING IN THIS SECTION SHALL (i)
LIMIT THE LIABILITY OF BELKIN IN RELATION TO DEATH OR BODILY INJURIES, GROSS
NEGLIGENCE OR WILLFUL MISCONDUCT AND/OR BREACH OF OBLIGATIONS DERIVING FROM
PUBLIC ORDER RULES, AND/OR (ii) EXCLUDE OR LIMIT THE LEGAL RIGHTS OF THE CONSUMER
VIS-A-VIS BELKIN OR ANOTHER PARTY IN THE EVENT OF TOTAL OR PARTIAL NON-
PERFORMANCE, OR INADEQUATE PERFORMANCE BY BELKIN OF ANY OF ITS CONTRACTUAL
OBLIGATIONS.
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REFERENCES IN THIS SECTION TO “SPECIAL, INDIRECT, CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL
LOSSES" SHALL MEAN ANY LOSSES WHICH (I) WERE NOT REASONABLY FORESEEABLE BY BOTH
PARTIES, AND/OR (II) WERE KNOWN TO YOU BUT NOT TO US AND/OR (lll) WERE REASONABLY
FORESEEABLE BY BOTH PARTIES BUT COULD HAVE BEEN PREVENTED BY YOU SUCH AS, FOR
EXAMPLE (BUT WITHOUT LIMITATION), LOSSES CAUSED BY VIRUSES, TROJANS OR OTHER
MALICIOUS PROGRAMS, OR LOSS OF OR DAMAGE TO YOUR DATA.

THE WARRANTIES AND REMEDIES SET OUT IN THIS WARRANTY ARE EXCLUSIVE, AND, TO THE
EXTENT PERMITTED BY LAW, IN LIEU OF ALL OTHERS ORAL OR WRITTEN, EXPRESS OR IMPLIED.
SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF IMPLIED WARRANTIES
OR OF LIABILITY FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE FOREGOING
LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION

HOW DO | GET HELP?

If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to
http://support.belkin.com or http://support.linksys.com. You will find lots of online support tools and
information to help you with your product.

What should | do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller or raise other rights and remedies that
you may have under local consumer laws against the original seller if you have a problem. You can make a
claim based on this warranty or any consumer laws that apply to you.

You can also make a claim under this warranty (if applicable) or local consumer laws by contacting Linksys
or Belkin Technical Support. To find out how to contact us, click the “Contact Us” link on the home page of
http://Linksys.com. If you are located outside the United States, you will need to choose your region/location
first:

For Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

So that we can help you, you will need to give us some information when you contact us:
e  your product model, hardware revision and serial number;

o the name of your Internet Service Provider (ISP); and

e the name and place from which you purchased the product; and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

Sometimes we will need you to send the product back to us so that we can replace it. If we ask you to return
your product to us by post, you will be given a Return Materials Authorization (RMA) number and we’ll tell
you where to send the product. Once the RMA is approved, we will send you a pre-paid shipping label to
return your product. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped using the pre-
paid shipping label provided. We need to identify your product when it reaches us, so you'll need to include
the RMA number AND a copy of your dated proof of original purchase (please keep the original). In certain
countries, we may ask you to return defective product to the place where you purchased it.

What happens when | return my product?

Defective products covered by this warranty will be repaired or replaced and returned to you without charge
with the same product or an equivalent product of equal or greater value, or Belkin will provide you with a
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refund of the purchase price of the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered will be
determined by Belkin in its discretion.

Belkin may need to delete all or part of your data to repair or replace your product. Belkin may also install
software updates as part of warranty service. PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR
DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING IT IN FOR REPAIR OR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT
RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE DURING WARRANTY SERVICE UNLESS
THIS LOSS OF DATA OR SOFTWARE IS DIRECTLY CAUSED BY BELKIN.

Repairs and replacements not covered under warranty or your rights under consumer law may be refused by
the place you purchased the product, or may be subject to charge.

Technical support

This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://support.linksys.com.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to the appropriate website
below for more details. Please make sure to change to your local country if necessary.
e Linksys Products: http://support.linksys.com

Along with the Limited Warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for 1 year after
product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support includes
technical support (by phone) and live chat (through your computer), though whether Complimentary Assisted
Technical Support is provided by phone and/or through your computer varies by country. Please visit our
websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support period or for assistance on
advanced features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about
how we can help you get the most out of your product. Please note that you may be assessed a fee to speak
with our technician if you contact us outside the Complimentary Assisted Technical Support period and calls
may be subject to charge.

Additional information on some of our Support Offerings can be found at:
Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Please Note: Some of these offerings may not be offered in your country
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MHOOPMALUA 3A TAPAHUUA U NOAOPBXKA

BAXHO!
MOJIA, 3ANA3ETE OOKA3ATEJICTBO 3A U3BBPLUEHATA MNMOKYIMKA U NPOOYKTA
MHOOPMALIUA 3A TAPAHUUATA

NMPOAOYKTU HA LINKSYS 3A MAJIKUA U CPEOHUA BU3HEC

OIrPAHUYEHA TAPAHUWA
(EMEA)

HacTtosiwaTa rapaHuusa ce npenoctass ot Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, BenukobputaHus, obLepHO npeanpusaTue, n3usano nputexasaHo ot Belkin
International, Inc., unu HsAkon oT HeroBute dunuanm (,,Belkin®)

BAXHA UH®OPMALINA BbB BPb3KA C BALUUTE NMPABA HA NOTPEBUTEN

MpuBMnerMnTe, KOUTO NPeaoCcTaBsAMe B Ta3n rapaHUMs Ha NPOV3BOAMTENS, 4ONbABAT KakBUTO 1 Aa 6uno
npaBa 1 cpeacTBa 3a o6eslleTeHre, KOUTO BUXTe MOrMK Aa U3NoJ3BaTe CbINacHO MECTHUTE 3aKOHOBM
pasnopenbu 3a sawuTta Ha noTpebutenuTe. HULO B Tasn rapaHUmsa He orpaHuMyasa unu 3acara Bawute
3aKOHHU MNpaea.

HacToswaTa rapaHums OT NPOM3BOANUTENS CE ypexaa B CbOTBETCTBME CbC 3aKOHOBUTE pasnopenbu Ha
CTpaHaTa, B KOATO CcTe 3akynunu Bawwus npogykT Ha Linksys. B MHOro ctpanun notpebutenute ce nonssat oT
npaBa, yCTaHOBEHM MO curaTa Ha MECTHOTO 3aKOHOAATENCTBO 3a 3aluTa Ha noTpebutenute. Te3un npasa
Ha noTpebuTenuTe MoXxe Aa ce pasnuyaBaT B OTAENHUTE CTPaHu, Wwatu n obnactu n B MHOrO criydaun He
morat ga 6baat usknioveHn. CbBeT OTHOCHO 3akoHOBUTE By npaBa moxeTe aa nony4dute oT Bawarta
MEeCTHa opraHu3auusi 3a 3almTa npaearta Ha noTpebutenure.

HacTosLaTa rapaHums oT Npou3BOAUTENS He e NpeaHa3HadeHa aa:

L] npomMeHa Unn n3Kn4Ba KakButo 1 aa ouno npaBa Ha I'IOTpe6VITeJ'IVI, YCTaHOBEHM OT 3aKOHa 3a 3allnTta
Ha I'IOTp66VITeJ'IVITe, KOUTO He moraT ga 6baaTt NPOMEHEHU U U3IKIMDYEHN NO 3aKOHOB MbT, UIN

e  OrpaHu4aBa UM U3KIKOYBa KOeTo 1 Aa 6uno Bawe npaBo Mo OTHOLWEHWE Ha NUUETo, KoeTo Bu e
npoaano npoaykra Ha Linksys, ako ToBa nvLe € HapyLumMno CBOS A0roBop 3a npogaxba no oTHoLeHne
Ha Bac.

KAKBO NMOKPUBA TA3U TrAPAHLUNA?

Belkin rapaHTupa, Ye xapayepbT Ha NpodykTa, KakTo 1 Bcsika codpTyepHa cpeaa (T.e. cpegara, BbpXy KOSITO
ce npepocTaes codpTyepa 3a NpoaykTa) HAMAT HECHOTBETCTBUS, NPV HOpManHa ekcrnioatauus B paMKuTe
Ha rapaHLMOHHMSA nepuogd, onncaH no-gony. ToBa o3Havyaea, Ye NpPoAyKTbT HAMa Aa ce noBpeau, U Ye Lie
nsrnexmna n yHKLMOHNPaA, KakTo € 06sABEHO, MO BpeMe Ha CbOTBETHMSA Nepuom.

Tasn rapaHuuMs He ce OTHaca 3a NPOAYKTW, 3akyneHu OT W3ToYHUuM, pasnuyHu ot Belkin unm ot
YyMbIHOMOLLEH TbProBCKN NpeacTaBsuTen Ha Belkin.

3a KaKkbB nepuoa e rapaHuMATa Ha npoAykra?

Belkin rapaHTunpa, 4e xapayepbT Ha npogykTta Ha Linksys, KakTo M BCEKM CBBbp3aH C Hero codptyep, HAMaT
HEeCbOTBETCTBMS MNPV HOPMalHa ekcnnoatauus B paMKUTe Ha rapaHuuoHHusa nepuod. llepuogbT Ha
rapaHumsita 3anoysa fda Teye OT AaTata, Ha KOATO MPOAYKTBbT € 3akyneH OT MbpBOHaYarHUSA KpaeH
notpebuten-kynysady, u Npoabkasa 3a nepmoaa, NocoyeH B TabnuuaTa no-gony:

Tun npoaykT Cpok Ha rapaHuuaTa
HoBu npoaykTtn 5 rognHmn
Bb3cTaHOBEHM NpOAyKTU 1 rogunHa
PemoHTMpaHu NnpoaykTu Mo-npoabMKNUTENHOTO OT MbpPBOHAYanHUs rapaHumoHeH nepuod nunmn 30 aHn
3amecTBalLLM NPOaYKTH Mo-npoabMKNUTENHOTO OT MbpPBOHAYanHWs rapaHumoHeH nepuod nunmn 30 aHn
CotptyepHa cpepa (ako e | 90 gHu
npegocTaBeHa ¢ npoaykTa)




WckoBe no HacTosAwaTta rapaHuusi ca NpuemsvBM, CaMo ako Ca HanmpaBeHU B PaMKWUTe Ha rapaHuMOHHUS
nepuog 1 ako KynyBadybT € perucTpupan npogykra.

lapaHuUMsiTa ce OTHacA 3a NPoAYKTU, 3akyneHu B EBpona, CpeaHusa N3tok n Adpuka. OTaenHu rapaHumm ce
npunaraT, ako MMaTe NoCTOSIHHO MECTOXUTENCTBO BbB ®paHuus, Fepmanus, Utanua n Ucnanus.

KakBo He nokpuBa rapaHumsaTa?

Belkin He npegocTaBs kakBaTo M ga 6uno rapaHuus:

No OTHOLLEHWE Ha codbTyep Unu ycnyru, npegoctaseHun oT Belkin unu TpeTta cTpaHa, BKIOYEHW B UMK
3aeHO C NPOAYKTa;

ye MPOAYKTBT, COPTYEepbT UNN yCnyruTe BUMHarM we yHKUMoHnpaT 6e3 npekbcBaHe unu 6e3 rpeuku
(ocBeH ako He cTe C MOCTOSAHHO XUTencTBo B Utanus);

Yye npPOOyKTbT, COTYepbT, yCcrnyrute unu obopyaBaHeTo, cucTemata WnM Mpexarta, C KOUMTO ce
M3non3BaTt NpodyKTbT, coddTyepbT unu yenyrute we 6baaT 100% curypHu 3a BbHLUHW Bb3AencTBus
W1 ONUTU 3a He3aKoHEH A0CTbI; UMK

ye ycnyrm ot TpeTu CTpaHu, OT KOUTO Ce HyXXaae NpoayKTbT, e ObaaT BUHArM JOCTbLIHMN.

3abenexka: HesaBncumo ye Belkin He noema TakuBa aHraxMmeHTU B HacTosiLLaTa rapaHuunsa, € Bb3MOXHO
Aa nputexasarte AONbJIHATENHU NpaBa No curaTta Ha 3aKOHUTEe 3a 3alluTa npaBaTta Ha n0Tpe6|/|Ten|/|Te.

BuHaru nu ce npunara tasun rapal-luvm?

Tasun rapaHuma He ce npunara B criydamnTte, Korato:

NPOAYKTBT € 6un oTBapsiH MM NeYaTbT, MOCTaBSH Npu crrnobsaBaHe, e NpemMaxHaT Uy NoBpeaEH;
NPOAYKTHT € BMN U3MEHSIH UN MoaMdULMPaH, OT HAKOW, KOMTO He e oT Belkin;

nospeaara Ha NpoAayKTa € Npu4MHeHa oT U3Non3BaHe ¢ NPOAYKTU, KOUTO He ca Ha Belkin;
rapaHUMOHHUAT NUCK € U3rOTBEH MO U3MaMeH HauuH U C HETOYHO OMUCaHUE;

NpoayKTbT HEe € WHCTanupaH, ynotpebsiBaH, pPeMOHTUpaH WNM MNOAAbPXAaH B CbOTBETCTBME C
MHCTPYKuMuTe Ha Belkin;

NPOAYKTBbT € OMn noanoXxeH Ha HEeHOopMaliHu (*)I/I3VI'-I€CKI/I UM enekTpun4yeckn HatoBapBaHUA,
HenpaBuiHa yn0Tpe6a, He6pe)KHOCT UNW CTUXUIAHK BeacTBus;

noBpeauTe Mo MpoAyKTa ca KO3METWMYHM, BKIOYWUTENIHO APackoTMHM U nogbusaHus, wnu
npeacTasnsBaTt OedeKkT!, Bb3HUKHANM BCMEACTBME HAa HOPMAanHOTO W3HOCBaHE, amMopTM3auus Unu
cTapeeHe Ha NpoAayKTa;

CGpVIVIHI/IFlT HOMep Ha NpoAYyKTa € NPOMEHEH, HEYeTNnnB UM npemMaxHar,

NpoAyKTbT € npenocCrtaBeH wnnm JnuueH3npaH 3a OeTa-TecToBe, OLEHKa, W3NUTBaAHEe WNN 3a
OEeMOHCTpPaunOHHU Uenn, n He CTe 3aKynunu nnu nuueHsnpanu npoaykra; nnun

HecboTBETCTBMETO € CTaHano BUAHO NoBeYye OT 5 roauHu crief OocTaBkaTa Ha AedeKTHUS NPOAYKT A0
Bac, KoraTo rapaHuusiTa Beye e usTekna.

3abenexka: HesaBucumo OT TOBa, Ye B Te3u cutyauun rapaHumnuata € Henpunoxuma, € Bb3MOXHO Oa
nputeXxasate AONbITHUTENTHWU NpaBa Mo cuinaTta Ha 3aKOHUTEe 3a 3alluTa npaBaTta Ha I'IOTpeﬁl/ITeJ'lMTe.




Kak Belkin e n3ansnHu rapaHUMOHHUTE aHFaXXUMEHTU?

AKo n3roTBuTe NpMeMnIMB UCK No cunarta Ha Tasu rapaHums, Belkin we:

e  pPEeMOHTMpa npoAykTa C HOBM UIM Bb3CTAHOBEHM YacTu WMNU e 3annaTv pasxoguTe Mo peMoHTa Ha
NpoaykTa;

° 3aMeHUn NpoayKTta C I'IpI/I6J'II/I3I/1TeJ'IHO PaBHOCTOEH HOB UM Bb3CTAaHOBEH NPOAYKT Ha Linksys; KOWTO € B
Hann4yHoCT, Unn

e  Bb3CTAHOBM 3annaTteHaTa LeHa Ha NMPOAYyKTa, MUHYC HamareHUs U OTCTBIIKM.
Bue vmaTe npaso Oa usbepete egHa OT ropenocoveHUTe Bb3MOXHOCTW, OCBEH ako u3bpaHaTa oT Bac
Bb3MOXHOCT He € OOEKTMBHO HEBb3MOXHa WMW € MpeKkaneHo CcKbMa, B CPaBHEHWe C ocTaHanure.
Bb3MOXHOCT ce cuMTa KaTo MpekaneHo CkbMa, ako npeausBukBa HEOBOCHOBAHO BUCOKM pasxodu B
CpaBHEHWE C OCTaHanuTe Bb3MOXHOCTM, MPY OTYMTaHE Ha CreaHOTo:

e  KaKBa e CTOWHOCTTa Ha npoaykTa, 6e3 aedekra;

. 3HAa4YMMOCTTa Ha HECHLOTBETCTBUETO,; U

e [JdanM MoXe [fa Obae peanuaupaHa anTepHaTMBHa Bb3MOXHOCT, 6e3 ToBa [ga npeacTaBnsiea
3Ha4MTENHO HeynobcTeo 3a Bac.

Bcnukn peMoHTUpaHn mnu nogMeHeHn u3gennsa we ca C rapaHuusi 3a octarbka OT MbpBOHaYanHus
rapaHuUuoHeH nepuog. Bcuuku nsgenus u getamnu, KOMTO ca nogMeHeHu, octaBaTt cobcTBeHocT Ha Belkin.

3abenexka: ManoxeHuTe no-rope npasa U Bb3CTAHOBUTEITHU OEeNCTBMUS ca eOUHCTBEHUTE npaea u
Bb3CTAaHOBUTENHM OEUCTBUSA, HANMUYHN NO cunarta Ha Tasu rapaHuunsa. HesaBucrMmo ot ToBa € Bb3MOXHO
[a nputexasarte AONbJIHATENHU NpaBa No cuiata Ha 3aKOHUTEe 3a 3alluTa npaBaTta Ha I'IOTpe6I/ITeJ'|VITe.

O6LWWM UIKITIOYEHNA U OrpaHNYEHNA Ha OTTOBOPHOCTTA

B OPUCONKUMNUTE, B KOUMTO TOBA MOXE OA BBbAE N3BBbPLIEHO 3AKOHHO 1 1O MAKCUMAIHO
OOMYCTUMATA OT TMPUNOXKMMOTO 3AKOHOOATEJICTBO CTEMNEH, BELKIN, TEXHUTE
NMPOOABAYM HA OPEBHO W OOCTABYUMLIM C HACTOAWOTO CE OTKA3BAT W WUSKITIOYBAT
BCAKAKBU OPYIM OTFOBOPHOCTW, PA3NWYHN OT TA3U FAPAHUUMA, N3PUYHN, YCTAHOBEHW
CbC 3AKOH WK KOCBEHW, BKIMKOYUTENIHO, HO HE CAMO KOCBEHWTE TAPAHLMWM 3A
NMPOOJABAEMOCT, TPUEMIIMBOCT, YOOBJIETBOPUTE/IHO KAYECTBO, CKPUTW [OE®EKTWU,
HEHAPYWABAHE HA MPABA, MNMPETEHUWW, NPUTOOHOCT 3A OMPEAENEHA LIEN, 3ATYBA UIN
MNOBPEXAAHE HA OAHHW, INMMNCA HA BUPYCW UM NIUMNCA HA BUPYCHW ATAKU UINN ATAKK OT
3IOHAMEPEH CO®TYEP, CUT'YPHOCT, E®EKTUBHOCT, NIMMNCA HA HEBPEXHOCT, YCUITUA 3A
OCUINYPABAHE HA JOBPO KAYECTBO, CMOKOMHO M3MNON3BAHE; FTAPAHLINN, YE ®YHKUMUTE,
CbAbPXAWWM CE B TMPOAYKTA, WE CBOTBETCTBAT HA BAWWTE W3NCKBAHWUA, WUNA YE
JEPEKTUTE B MNMPOAYKTA WE BbAAT KOPUTUPAHU, NN YE YINOTPEBATA NN EGEKTUBHOCTTA
HA TMPOOYKTA WE AOOBEJDAT OO TOYHW, HAOBEXOHWM W HABPEMEHHW PE3YNTATH,
NHOOPMALUA, MATEPUAN WM OAHHW. HUKOA YCTHA WKW TMMMCMEHA MHOOPMALINA UMK
CBBET, OAJEHN OT BELKIN, OWITBP, ATEHT UMW CBBbP3AHO JIMLE, HE CBb3OABAT T APAHLINA,
PASJIMYHA OT HACTOALWATA TAPAHUNA. OO CTEMNEHTA, B KOATO HE MOXE [OA CE HAIMPABW
OTKA3 OT OTIrOBOPHOCT WIM OA CE WSKIMIOYAT TAPAHUMWTE, TE CA OIrPAHMYEHUM OO
BPEMETPAEHETO HA CbOTBETHUA TAPAHLINOHEH CPOK.

OCBEH MNPEABNOEHOTO B TA3UM TAPAHUWA, 1 0O MAKCUMAJITHATA CTEINEH, PA3SPELLEHA OT
MPUNOXNMOTO MNPABO, HATO BELKIN, HUTO HEFOBUTE CBBP3AHU JNNUA, CbTPYOHWLN,
OVNINTBbPU, ATEHTW UINW AOCTABYMLUN, WITN TEXHUTE CBbOTBETHU PbKOBOAWUTENN, OUPEKTOPHU,
CNYXUTENW, NNMUEH3OOATENN W MPABOMPUEMHWLUW, HE HOCAT, NMPUN KAKBUTO W OA E
OBCTOATENCTBA, OTFOBOPHOCT 3A KOCBEHW, MPUMEPHW, HAKA3ATENHW, CMELWAITHA,
CbMbTCTBALLU NI NOCNEABALLW BPEAW (BKITKOYNTENHO, HO HE CAMO BPEAW OT 3AIr'YBEHU
MEYANBW UNMN MPUXOAW, MPEKLCBAHE HA OEWHOCTTA, TENECHO YBPEXOAHE, 3ATYBA HA
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NIMYHN TAVMHW, 3ATYBM HA BB3MOXHOCTTA 3A U3MON3BAHE HA MPOAYKTU UIMN YCNYTUN HA
TPETW CTPAHWN, HEUBMBIHEHWE HA KAKBOTO W OA E 3AOLIDKEHWE, BKIMIOYUTEIIHO 3A
JOBPOCBBECTHOCT UJIN MONATAHE HA PASYMHA TPUXA, HEBPEXHOCT N KAKBATO N OA E
AOPYTA TNAPUYHA WITM OPYITA 3AINYBA OT BCAKAKBB XAPAKTEP), HE3ABMCUMO OT
TEOPETUYHATA OTIOBOPHOCT (OOroBoP, 3AKOHOHAPYLWEHME, [OABALLO TIPABO 3A
MNPEOABABAHE HA WNCK WX OPYIO) BBb3HUKBALLUM OT UK MO KAKBBTO U OA E HAYMH
CBBbP3AHN C N3MOJISBAHETO UM HEBB3MOXXHOCTTA 3A MN3MOJISBAHE HA CO®PTYEPA, IOPU
AKO BELKIN U TE3W OPYTU JIMUA CA BT YBEAOMEHW 3A Bb3MOXXHOCTTA OA HACTBIMAT
TAKMBA BPEOWN. NP HUKAKBW OBCTOATENICTBA OBLLUATA CbBKYIMNMHA OTFOBOPHOCT HA
BELKIN, HETOBUTE CBBbP3AHU NINMUA, CbTPYOHUUW, ANITBPU, ATEHTU UINW OOCTABYNLIN KbM
BAC 3A BCUYKN BPEAU HE MOXE OA HAOBULLABA 3ATMJITATEHATA OT BAC LIEHA 3A MPOOYKTA.
TOBA ON'PAHUYEHWE E KYMYJIATUBHO N HAMA OA CE YBEJIMYABA MNMPU CBbLLECTBYBAHETO HA
MOBEYE OT EONH MHUWMAEHT NN UCK. TOPEN3NOXEHNTE OrPAHUYEHUA WE CE NMPUNATAT,
JOPU AKO HAKOA MOCOYEHA TAPAHLINA UITN MAPKA HE U3MbIHM OCHOBHATA CW LIEN. HULLO
B TO3M PA3OEN HE (i) OrPAHMYABA OTITOBOPHOCTTA HA BELKIN MO OTHOWEHME HA
NMPUYNHABAHE HA CMBPT WNU TEJNECHU HAPAHABAHWA, MPECTBLIHA HEBPEXHOCT WU
3NOHAMEPEHW [OEWCTBUA WWIN HAPYWEHUME HA SAOBIMKEHUATA, MPOUSTUYALLM OT
MPABUNATA 3A OBLWECTBEH PEL WWNW (ii) N3KITKOYBA UK OrPAHNYABA 3AKOHOBUTE TPABA
HA NMOTPEBUTENSA, MO OTHOLWEHWE HA BELKIN UN OPYTA CTPAHA, B CITYHAW HA MbHO WA
YACTMYHO HEWSBMBIHEHME WM  HEAOEKBATHO  WBMBJIHEHME HA OJOrOBOPHUTE
SAOBIDKEHNA OT CTPAHA HA BELKIN.

BCUYKN YIMOMEHABAHMA BTO3MPASOEN HA ,CMNEUMANHW, HEMNPEKW, KOCBEHW WA
CNYYANMHW 3ATYBW* O3HAYABAT 3AINYBEM, KOUTO (i) HE CE TMNOAOABAT HA PA3YMHO
MPOMHO3UWPAHE OT ABETE CTPAHU WU/ (ii) CA BU BTN N3BECTHWN, HO HE U HA HAC, WKWK
(iii) CA BUNU PA3YMHO NMPOIMHO3NPAHW OT ABETE CTPAHW, HO MNMPEAOTBPATABAHETO M OT
BALWIA CTPAHA E BUJTO Bb3MOXXHO, HAMNPUMEP (M BE3 OrPAHNYABAHE) 3ATYBN, NMPUYNHEHN
OT BUWPYCWU, TPOAHCKWU KOHE W [OPYI 3JIOBPEOHU MNPOIrPAMWU, W SATYBU WU
MOBPEXOAHE HA BALLUN OAHHWN.

FAPAHUMWUTE W TPABHUTE CPEAOCTBA 3A 3AWINTA, TIOCOYEHM B HACTOALWOTO
CIrOPA3YMEHUE, CA EKCKITY3MBHN M OOKOJIKOTO 3AKOHDBT MO3BONABA TOBA 3AMECTBAT
BCUYKM OPYTWM YCTHU WNU TIMCMEHW, U3PUYHU WU KOCBEHW TAPAHUWN. HAKOWU
HOPUCOMKUMN HE PASPELWABAT W3KIMKOYBAHETO WK OrPAHNMYABAHETO HA KOCBEHU
FAPAHLUMN N OTrOBOPHOCT 3A WMHUMAOEHTHW WK CBITbTCTBALLKX BPEOWN, TAKA 4E
MPEOXOOHNTE OrPAHUYEHWA MOXKE OA HE CE NMPUNATAT CrNPAMO BAC.

NMHPOPMALIUA 3A TEXHUYECKA U TAPAHLUIMOHHA NOAAPBXKA BELKIN

KAK MOT'A A NMOJTYYA MOMOLL?

Ako nmaTe BbMNpocu 3a Bawwma npogykT nunu ce conbekBate ¢ Nnpobnem, CBbp3aH C Hero, Mons, noceTtere
http://support.belkin.com wunu http://support.linksys.com. Lle oTkpneTe MHOXEeCTBO OHNawmH cpencTBa 3a
nogapbXka u nHdopmaums 3a nomoll Ha paboTarta ¢ Bawmsa npogykT.

KakBo TpﬂGBa Aa HanpaBA, ako MOAT NPOAYKT e Aed)eKTeH?

I'IpM Bb3HUKBaAHE Ha npo6neM, BMHaArM umMate Bb3MOXHOCT [a BbpHETe NpoAyKTa Ha NbpBOHaAYallHUA
npogasa4y wnn ga ce Bb3nosi3Bate OT APYrn npaBa W Bb3CTAHOBUTEITHU OEenHOCTN, C KOUTO MOXe [Aa
pa3nonarate no cuiarta Ha MEeCTHUTe 3aKOHW 3a 3aliunTta Ha n0Tpe6|/|Tens:|. MoxeTe ga M3roTBuTe WUCK,
OCHOBaH Ha HacTodlwlaTa rapaHuma nnm BCUYKM 3aKOHU 3a 3allimnTa Ha I'IOTpe6VITeJ'IF|, NPUNOXnmn 3a Bac.

MoxeTe ga u3roTBWTE MCK MO cuiata Ha HacToswara rapaHuus (ako e NpuroXxuma) WM Ha MecTHUTe
3aKOHM 3a 3aluMTa Ha noTpebuTens, kato ocbLlecTBuTe KOHTaKT ¢ Linksys nnn Belkin Technical Support. 3a
[a OTKpMEeTe HauMHa 3a KOHTaKT C Hac, KNMKHEeTe BbpXxy Bpb3kaTa ,Contact Us* (KoHTakT ¢ Hac) Ha rmaBHaTa
yeb cTtpaHuua http:/Linksys.com. Ako cTe u3BbH CbeanHeHuTe Lwatu, € HeobxooMMo NMbpBOHAYanHoO Aa
n3bepeTte Bawwmsa reorpadockn permoH:

3a Linksys.com:


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
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3a ga Moxem ga Bu nomorHem, Korato yCTaHOBUTE KOHTAaKT C Hac, € HeobGxodMMo Aa HM npegocTaBuTe
n3BecTHa MHopMaLUS:

e MoAen Ha Balwums npoaykT, XxapAayepHa Bepcusi 1 CepueH Homep;
. ume Ha Bawwusa NHTepHeT goctaBuunk Ha ycnyru (ISP; un
e  UMETO M MSCTOTO, OT KOETO CTe 3aKynunv NpoaykTa, u

e  [oKas3aTesiCTBO, Ye CTe 3aKynumiu MpoAyKTa, C NokasaHa gaTta u Msacto Ha nokynka. 3A OBPABOTKA
HA TAPAHLUMOHHWM WCKOBE BWHAIM CE W3NCKBA [LOATUPAHO [OOKA3ATEJICTBO 3A
MbPBOHAYAITHO 3AKYTYBAHE.

MoHsikora ce Hamara Ja v3npatuTe obpaTHO MpoAdykTa A0 Hac, 3a Aa MOXem Aa ro 3ameHuMm. Ako Bu
nomonvMm fda u3npatute npogykta no nowaTta, we Bu 6baoe npegoctaBeH Homep Ha PaspelleHve 3a
BpblwaHe Ha Mmartepuana (Return Materials Authorization (RMA)) n we Bwu wnHcTpykTMpame, kbae Aa
usnpatute npogykra. Cnen ogobpssaHe Ha RMA e Bu nsnpaTtvm npeasaputenHo 3annaTteH TpaHCnopTeH
eTuKeT 3a BpblliaHe Ha npoaykra. HeobxoaMmo e Oa B3emeTe MepkuM 3a MpaBUIHOTO OnakoBaHe Ha
npoayKTa 1 3a HEroBoTO U3npallaHe, KaTo M3non3earte npeaBapuTenHoO 3anfareHus TpaHCNOPTEH eTUKeT 3a
BpbLLaHe Ha NpoAdykT. Korato npoAaykTbT NpUCTUrHE Mpu Hac, e Heobxoaumo Aa ro naeHtuduumpame, eTo
3awo e Heobxoammo Aa BknounTe Homepa RMA U konue oT gatMpaHoTo AoKa3aTefcTBoO 3a MbPBOHAYAHO
3aKynyBaHe (Mons, 3anaseTe opurmHana). B Hakou AbpxkaBu Moxem da Bu nomonum ga BbpHeTe
AedeKTHUS NPOAYKT B MACTOTO, OTKbAETO CTe o 3aKynunu.

KakBo e ce cnyum, korato BbpHa Mosi NPOAYKT?

D,ecbeKTHVI npoAayKTn, NOKPpMBaAHM B Ta3u rapaHuu4d, e obaar PEMOHTUPAHN NN 3aMeHEeHN CbC CbLNUTEe NN
C eKBMBaneHTHU npoaykKTn, C paBHa U no-BUCOKa CTOWHOCT, cnepg KoeTto BbpHATN Ha I'IOTpe6l4TeJ'IF| bes
OONBbIMHUTENHN pa3xoan Unun Belkin we Bb3cTaHOBM 3annaTeHaTa LeHa Ha npoaykta MMHYC HaManeHua u
OTCTBNKN. I'Ipe,u,naraHaTa MApPKa 3a Bb3CTaHOBsABaHE Le obae onpepeneHa no yCMoTpeHue Ha Belkin.

Bb3amoxHO € ga ce Hanoxu Belkin ga natpue yanata unu vact ot BawaTta nHdpopmaums, 3a aga pemoHTupa
unu 3ameHu Bawma npoaykt. Bb3moxHO e cblyo Belkin ga nHctannpa coptyepHu akTyanusalmm kaTo yacT
OT rapaHumoHHata ycnyra. HEMPEMEHHO HATMNPABETE APXMBHO KOTME HA BCUYKU BAWW OAHHA
BBbPXY MPOOYKTA, MPEAN OA TO NIMPATUTE 3A MOMPABKA UMK 3AMAHA. BELKIN HE HOCU
OTroBOPHOCT 3A BCAKAKBM 3AryeM HA OAHHW WKW COPTYEP 1O BPEME HA
FTAPAHLMNOHHOTO OBCJTYXXBAHE, OCBEH AKO TA3WM 3AI'YBA HA JAHHU UNW COPTYEP E MNMPAKO
MPUNYMHEHA OT BELKIN.

PeMoOHTN 1 3amsHa, KOUTO He ce nokpueaTt OT rapaHumaTa unm Bawwute npaBa, Npon3Tnvallin OT 3aKOHa 3a
3almnTa Ha I'IOTpeﬁVITeJ'IFl, mMorat ga 6baart OTkasaHM Ha MSACTOTO, OT KOETO CTe 3aKynunm npoaykra unu
MoraT aa U3ncKkBaTt 3ansallaHe.

TexHu4yecka nogapbXKa
Taau rapaHumna He npencrtaBndaBa ycnyra unnm goroBop 3a noaapbiKKa. nO,D,pO6HOCTVI 3a npeanoXeHnarta u

nonuTMKaTa 3a TEXHMYEcKa noaapbKKa (BKIMHOYMTENHO BCUYKM MPUSIOKUMW TAKCU) MOXETE Aa OTKpUETE Ha
agpec http://support.linksys.com.

Belkin npegnara MHOXeCTBO BBL3MOXHOCTM 3a MopApbXkka. 3a noBeye UHGOPMAULUS KIMKHETE BbpXY
Bpb3kaTa MnM noceTeTe CcboTBETHMA yeb cant. [lpM HeobxoguMMocT He 3abpaBsanTe ga CMeHuTe
HacTpounkaTta 3a Bawarta ctpaHa.

e [lpogykTtn Ha Linksys: http://support.linksys.com

3aegHo ¢ OrpaHunyeHaTa rapaHuus, B paMmkute Ha 1 rogvHa cnep 3akynyBaHe Ha npogykrta, Belkin
npegoctaBa beannaTtHa nomollHa TexHMYecka NOALAPBXKKA 3a BbBeXAaHe B AeNCTBMe Ha Balums npooykr.
besnnatHata nNoOMOLIHa TeXHUYecKa noagpbXKKa BKMOYBA TexXHMYecka nopaapbxka (no TtenedoHa) u
pasroBop Ha XuBO (Npe3 koMmnioTbpa). Bece nak ganu beannatHata NOMOLUHA TeXHUYEcKa NOAAPBLXKKa ce
npepocTaBa ypes3 TenedoHa w/vnu Bawmns koMnioTbp 3aBMCKM OT CTpaHaTta, B KOATO ce Hamuparte. 3a
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noapobHocTM OTHOCHO Bawwus reorpadcku pernoH, mMons, noceteTe Hawwute yeb cantoBe (MOCOYEHU MO-
rope).

3a gonbnHuTENHa noaapbXka, cred nepvofa Ha GesnnaTtHaTa MoOMOLLHA TexHWYecka noaapbkka unu 3a
MOMOLL, CBbp3aHa C paslmpeHn YHKLMOHAMHM XapaKTepUCTMKK, Haaxebprsa 6a3oBata noaapbxka, ce
06bpHETE KbM HaLLWS eKUn 3a TeXHUYecka NoAAdpbkKKa, 3a Aa HayyuTe nosede 3a TOBA Kak MoxeM Aa Bu
nomorHem ga u3Bredyete Makcumyma oT Bawms npogykt. Mons, umaiiTe npeasua, Ye M3BbH nepvoaa Ha
fesnnaTtHata MoMoLUHa TexHMYecka MOAAPbBXKKA 33 PasroBOp C HalUMS TEXHUYECKU eKun Moxe da e
HeobxoOVMMo [a 3annaTuTe Bb3HarpaxaeHue, a pasroBopute ga 6baaTt TakcyBaHW.

HonbnHuTenHa nHgopMauus 3a HAKOM OT HaluUTe NPeanoXeHUs 3a noaapbXka MoXeTe Aa oTKpueTe Ha
agpec:

Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/

Mons, nmante npenBug: Hakou oT Te3n NpeanioxxeHns Moxe ga He ca BanugHu 3a BawaTta ctpaHa.
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ZARUKA A INFORMACE O PODPORE

DULEZITE!
USCHOVEJTE SI DOKLAD O KOUPI A UDAJE
O ZARUCE NA PRODUKT

PRODUKTY LINKSYS PRO MALE A STREDNi PODNIKY

OMEZENA ZARUKA
(EMEA)

Tuto zaruku vam poskytuje spoleénost Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, Spojené Kralovstvi, dcefina spoleénost plné vlastnéna spoleénosti Belkin
International, Inc., nebo jednou z jejich spfiznénych spolecnosti (dale jen ,Belkin“)

DULEZITE UPOZORNENI TYKAJICi SE VASICH SPOTREBITELSKYCH PRAV

Vyhody, které poskytujeme v této zaruce vyrobce, plati vedle veskerych prav a prostfredk( napravy, které
muZete mit dle mistnich pfedpisti o ochrané spotfebitele. Zadné ustanoveni této zaruky neomezuje nebo se
nedotyka vaSich zakonnych prav.

Zaruka vyrobce se fidi pravnimi pfedpisy statu, ve kterém jste zakoupili tento produkt spole€nosti Linksys. V
mnoha zemich maji zakaznici zakotvena sva prava v mistnich zakonech na ochranu spotrebitele. Tato
spotrebitelska prava se mohou v rliznych statech, spravnich a tzemnich celcich lisit a ¢asto je nelze
vylougit. Informace o svych mistnich pravech spotfebitele mlzete ziskat od mistni organizace na ochranu
spotiebitele.

Ugelem této zaruky vyrobce neni:

¢ meénit nebo vylu€ovat jakakoli prava dle zakonl na ochranu spotfebitele, které nelze ze zakona zménit
nebo vyloudit; nebo

e omezit ¢i vylougit prava, ktera pfipadné mate vici osobé, ktera vam prodala produkt Linksys, pokud tato
osoba porusila prodejni smlouvu, kterou s vami uzavrela.

CEHO SE TATO ZARUKA TYKA?

Spole¢nost Belkin zaru€uje, ze hardware vyrobku a veskera softwarova média (. média, na nichz je
poskytnut produktovy software) nebudou obsahovat zadné nesrovnalosti, budou-li uzivana obvyklym
zpUsobem béhem niZze uvedené zaruéni doby. To znamena, Ze vyrobek nebude béhem takové doby vadny a
Ze bude vypadat a fungovat tak, jak je uvadéno.

Tato zaruka neplati pro vyrobky koupené od jiného zdroje, nez je spoleCnosti Belkin nebo opravnény
prodejce spolecnosti Belkin.

Jak dlouho plati zaruka na produkt?

Spole¢nost Belkin se zaruCuje, ze hardware obsazeny v tomto vyrobku Linksys a veSkera souvisejici
softwarova média nebudou obsahovat pfi obvyklém uzivani béhem zaru¢ni doby zadné vady. Zaruéni Ihita
zacne bézet dnem zakoupeni vyrobku ze strany plivodnim koncovym uzivatelem a potrva po dobu uvedenou
v nasledujici tabulce:

Druh vyrobku Zaruéni doba
Nové vyrobky 5 let
Repasované vyrobky 1 rok
Opravené vyrobky Bud puvodni zaruéni doba, nebo 30 dni, podle toho, ktera z téchto Ihut je delsi
Néhradni vyrobky Bud puvodni zaruéni doba, nebo 30 dni, podle toho, ktera z téchto Ihut je delsi
Softwarova média (jsou-li | 90 dni
poskytnuta s vyrobkem)
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Reklamaci na zakladé této zaruky Ize uznat pouze tehdy, pokud je podana béhem zarucni doby a uzivatel si
produkt zaregistroval.

Tato zaruka se vztahuje na vyrobky koupené v Evropé, na Stfednim vychodé a v Africe. Mate-li sidlo ve
Francii, Némecku, Italii nebo Spanélsku, plati samostatné zaruky.

Co nespada do rdmce zaruky?
Belkin nedava zadnou zaruku:

e ve vztahu k softwaru nebo sluzbam, které poskytla spole€nost Belkin nebo tfeti osoba a které jsou
zahrnuty ve vyrobku, nebo poskytnuty s vyrobkem;

e  za to, Zze vyrobek, software nebo sluzby budou vzdy fungovat bez pferuSeni nebo bezchybné (ledaze
méte sidlo v Italii);

e  za to, Zze vyrobek, software nebo sluzby nebo jakékoli zafizeni, systém nebo sit, na niz jsou vyrobek,
software nebo sluzby uzivany, jsou zcela bezpeéné a nelze do nich neopravnéné proniknout; nebo

. na to, Ze bude vzdy k dispozici sluzba, kterou vyrobek potfebuje.

Poznamka: PrestoZze spole¢nost Belkin nedava v této zaruce takové pfisliby, mazete mit dal$i prava dle
spotfebitelskych zakona.

Bude tato zaruka platit vzdy?

Tato zaruka neplati:

e v pfipadé neopravnéného zadsahu do vyrobku nebo odstranéni nebo poskozeni montazni plomby;
e  pokud byl vyrobek zmé&nén nebo upraven nékym jinym nez spole¢nosti Belkin;

. poskozeni produktu bylo zplsobeno pouzitim produktu, které nejsou od spole¢nosti Belkin,

. v pfipadé podani podvodného nebo nepravdivého naroku ze zaruky;

e v pfipadé, ze vyrobek nebyl instalovan, provozovan, opraven nebo udrzovan v souladu s pokyny
spolecnosti Belkin;

e v pfipadé, Ze byl vyrobek pfedmétem neobvyklého fyzického nebo elektrického zatizeni, zneuziti,
nedbalého zachazeni nebo nehody;

° v pfipadé, Ze Skoda na vyrobku je kosmeticka, vCetné Skrabanct a promacknuti, nebo vad
zpusobenych béznym opotfebenim nebo béznym zastaravanim vyrobku;

. pokud bylo sériové Cislo vyrobku zménéno, poSkozeno nebo odstranéno;

e  pokud byl vyrobek dodan nebo licencovan pro ucely beta, hodnoceni, testovani nebo pro predvadéci
ucely a vy jste vyrobek nekoupili nebo neziskali k nému licenci; nebo

e vada se projevila za vice nez 5 let od dodani vadného produktu, tedy po vyprSeni zaruéni Ihuty.

Poznamka: Prestoze tato zaruka v téchto situacich neplati, mizete mit dalSi prava dle spotrebitelskych
zakond.

Jakym zpuisobem spolecnost Belkin provede napravu?

Pokud pfedlozite opravnény narok z této zaruky, spole¢nost Belkin:
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e  opravi vyrobek s pouzitim novych nebo repasovanych dil{i, nebo uhradi pfiméfené naklady na opravu
vyrobku;

. nahradi produkt pfiméfenym dostupnym ekvivalentnim novym nebo renovovanym produktem Linksys;
nebo

e vam nahradi kupni cenu vyrobku po odecteni rabat( nebo slev.

Mate pravo zvolit si jednu z vySe uvedenych moznosti, pokud nebude vami zvolena moznost
nerealizovatelna nebo nepfiméfené nakladna v porovnani s jinymi. MoZnost bude nepfiméfené nakladna
tehdy, bude-li od nas vyzadovat ned({ivodné naklady v porovnani s ostatnimi moznostmi se zfetelem na
nasledujici:

e  jak& by byla hodnota vyrobku, nebyt vady;

e  zavaznostvady; a

e  zda lze zajistit alternativni moznost, aniz by vam tim byly zpisobeny zavazné obtize.

Pro veSkeré opravené nebo nahradni vyrobky plati zaruka po zbytek plvodni zaruéni doby. VSechny
nahrazené vyrobky a dily se stavaji majetkem spolecnosti Belkin.

Poznamka: VySe uvedena prava a prostfedky napravy jsou jedina prava a prostfedky napravy, ktera jsou
dostupna dle této zaruky. Mizete vSak mit dalSi prava dle spotrebitelskych zakonu.

Obecné vyluky ze zaruky a omezeni zaruky

V TECH JURISDIKCICH, KDE TO SPOLECNOST BELKIN, JEJI PRODEJCI A DODAVATELE MOHOU ZE
ZAKONA UCINIT, V MAXIMALNiIi ZAKONEM POVOLENE MIRE ODMITAJIi A VYLUCUJI VSECHNY
OSTATNI ZARUKY ODLISNE OD TETO ZARUKY, A TO JAK VYSLOVNE, TAK | ZE ZAKONA NEBO
IMPLIKOVANE, ZEJMENA IMPLIKOVANE ZARUKY ZA PRODEJNOST, PRIJATELNOST, USPOKOJIVOU
KVALITU, LATENTNI VADY, NEPORUSENI, TITUL, VHODNOST KE KONKRETNIMU UCELU, ZTRATU
NEBO POSKOZENi UDAJU, ABSENCI VIRU NEBO VIROVEHO NEBO MALWAROVEHO UTOKU,
BEZPECNOST, VYKON, ABSENCI NEDBALOSTI, ODBORNE PROVEDENI, NERUSENI UZiVANI, ZA TO,
ZE FUNKCE VYROBKU BUDOU SPLNOVAT VASE POZADAVKY, NEBO ZE VADY VYROBKU BUDOU
NAPRAVENY, NEBO ZE VASE UZiVANIi VYROBKU BUDE PRINASET PRESNE, SPOLEHLIVE A
VCASNE VYSLEDKY, INFORMACE, MATERIALY NEBO UDAJE. ZADNE USTNi ANI PISEMNE
INFORMACE POSKYTNUTE ZE STRANY SPOLECNOSTI BELKIN, DEALERA, ZASTUPCE NEBO
SPRIZNENE SPOLECNOSTI NEZALOZi ZARUKU ODLISNOU OD TETO ZARUKY. V TOM ROZSAHU, V
NEMZ NELZE ZARUKY ODMITNOUT NEBO VYLOUCIT, JSOU OMEZENY NA TRVANi PRISLUSNE
VYSLOVNE STANOVENE ZARUCNI DOBY.

S VYJIMKOU TOHO, CO JE ZDE STANOVENO, A V MAXIMALNi ZAKONEM POVOLENE MIRE PLATI, ZE
SPOLECNOST BELKIN, JEJi SPRIZNENE A PRIDRUZENE SPOLECNOSTI, ZASTUPCI NEBO
DODAVATELE NEBO JEJICH PRISLUSNiI VEDOUCI PRACOVNICI, REDITELE, ZAMESTNANCI,
POSKYTOVATELE LICENCiIi A POSTUPNICI V ZADNEM PRIPADE NEODPOVIDAJI ZA NAHRADU
JAKEKOLI PRIME, NEPRIME, EXEMPLARNI, REPRESIVNI, ZVLASTNi, PRUVODNi NEBO NASLEDNE
SKODY JAKEHOKOLI DRUHU (ZEJMENA ZA NAHRADU USLEHO ZISKU NEBO VYNOSU, ZA
PRERUSENI OBCHODNI CINNOSTI, ZTRATU SOUKROMI, ZTRATU SCHOPNOSTI UZIVAT JAKEKOLI
VYROBKY NEBO SLUZBY TRETICH OSOB, ZA NESPLNENi JAKEKOLI POVINNOSTI, VCETNE
POVINNOSTI DOBRE VIiRY NEBO PRIMERENE PECE, ZA NEDBALOST A ZA JAKOUKOLI PENEZITOU
NEBO JINOU UJMU), BEZ ZRETELE NA DOKTRINU ODPOVEDNOSTI (SMLUVNi, OBCANSKOPRAVNI
NEBO JINOU), POKUD TAKOVA SKODA VYPLYVA NEBO JAKKOLI SOUVISI S UZiVANIM NEBO
NEMOZNOSTI UZIVAT VYROBEK, | KDYZ BYLY SPOLECNOST BELKIN NEBO JINA TAKOVE
SUBJEKTY INFORMOVANY O MOZNOSTI TAKOVE NAHRADY SKODY. CELKOVA UHRNNA
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI BELKIN, JEJICH SPRIZNENYCH A PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTI,
DEALERU, ZASTUPCU NEBO DODAVATELU ZA VSECHNY SKODY NEBUDE VYSSi NEZ CENA,
KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA VYROBEK. TOTO OMEZENI JE KUMULATIVNi A NEBUDE ZVYSENO
EXISTENCI VICE NEZ JEDNE NEHODY NEBO NAROKU. VYSE UVEDENA OMEZENi BUDOU PLATIT |
TEHDY, KDYZ JAKAKOLI ZARUKA NEBO PROSTREDEK NAPRAVY NESPLNi SVUJ ZAKLADNI UCEL.

3



EMEA

ZADNE USTANOVENI TOHOTO CLANKU (i) NEOMEZI ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI BELKIN ZA
UMRTI NEBO URAZ, HRUBOU NEDBALOST NEBO UMYSLNE PROTIPRAVNI JEDNANI A/NEBO ZA
PORUSENI POVINNOSTI VYPLYVAJICICH Z PREDPISU O VEREJNEM PORADKU A/NEBO (i)
NEVYLOUCI ANI NEOMEZi ZAKONNA PRAVA SPOTREBITELE VUCI SPOLECNOSTI BELKIN NEBO
JINE STRANE V PRIPADE, ZE SPOLECNOST BELKIN NEBO JINA STRANA ZCELA NEBO CASTECNE
NESPLNi NEBO NEDOSTATECNE SPLNi KTEROUKOLI ZE SVYCH SMLUVNICH POVINNOSTI.

ODKAZY V TOMTO CLANKU NA ,ZVLASTNI, NEPRIMOU, NASLEDNOU NEBO PRUVODNi SKODU*
ZNAMENAJI VESKEROU SKODU, () KTEROU OBE STRANY NEMOHLY PRIMERENE PREDVIDAT
A/NEBO (Il) O NICHZ JSTE VEDELI VY, ALE NIKOLI MY A/NEBO (lll) KTEROU MOHLY OBE STRANY
PRIMERENE PREDVIDAT, ALE KTERE JSTE MOHLI ZABRANIT, NAPRIKLAD (ALE BEZ OMEZENI)
SKODU ZPUSOBENOU VIRY, TROJSKYMI KONI NEBO JINYMI SKODLIVYMI PROGRAMY, NEBO
ZTRATU NEBO POSKOZENI VASICH DAT.

ZARUKY A PROSTREDKY NAPRAVY UVEDENE V TETO ZARUCE JSOU VYLUCNE, A V ZAKONEM
POVOLENEM ROZSAHU NAHRAZUJI VSECHNY OSTATNi USTNi NEBO PISEMNE VYSLOVNE NEBO
IMPLIKOVANE ZARUKY. NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJi VYLOUCENI NEBO OMEZENI
IMPLIKOVANYCH ZARUK NEBO ODPOVEDNOSTI ZA PRUVODNi NEBO NASLEDNOU SKODU, TAKZE
VYSE UVEDENA OMEZENI SE NEMUSI VZTAHOVAT NA VAS.

INFORMACE O TECHNICKE A ZARUCNi PODPORE SPOLECNOSTI BELKIN

JAK ZISKAM POMOC?

Méte-li dotazy ohledné vaSeho vyrobku, nebo mate-i s nim problémy, obratte se na
http://support.belkin.com nebo _http://support.linksys.com. Zde najdete mnoho internetovych podpurnych
nastroj a informaci, které vdm pomohou s vasim vyrobkem.

Jak mam postupovat v pripadé vady vyrobku?

Mate-li problém, mate vzdy moznost vratit vyrobek plvodnimu prodejci, nebo uplatnit proti nému jina prava
nebo prostfedky napravy dle mistnich spotfebitelskych zakonl. Mlzete vznést narok ze zaruky, nebo na
zakladé jakychkoli spotrebitelskych zakonu, které se na vas vztahuiji.

Muzete rovnéz vznést narok z této zaruky nebo podle mistnich spotfebitelskych zakonu tak, Ze budete
kontaktovat technickou podporu spole€nosti Linksys nebo Belkin. Informace o tom, jak nas kontaktovat,
najdete pod odkazem ,Contact Us” (Kontaktujte nas) na webu http://Linksys.com Nachazite-li se mimo USA,
musite nejdFive zvolit svj region/lokalitu:

Pro Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Abychom vam mohli pomoci, budete nam muset pfi kontaktovani poskytnout nékteré udaje:
. model vaseho vyrobku, revizi jeho hardwaru a jeho sériové &islo;

. nazev svého poskytovatele internetovych sluzeb (ISP); a

. nazev a misto prodejce, u kterého jste produkt zakoupili; a

e doklad o tom, Ze jste vyrobek koupili, s vyznacenym datem a mistem koupé. KE ZPRACOVANi
NAROKU ZE ZARUKY BUDEME VZDY POTREBOVAT DATOVANY DOKLAD O PUVODNI KOUPI.

Nékdy budeme potfebovat, abyste ndm zaslali vyrobek zpét, abychom ho mohli vyménit. Jestlize vas
pozadame o vraceni vyrobku postou, dostanete Cislo Potvrzeni o vraceni materialu (Return Materials
Authorization (RMA)) a fekneme vam, kam mate vyrobek zaslat. Po schvaleni RMA vam zaSleme
predplacenou expedi¢ni nalepku k vraceni vyrobku. Budete muset zaijistit, aby byl vyrobek fadné zabalen a
zaslan s pouzitim predplacené nalepky. Potfebujeme vas vyrobek identifikovat, jakmile k nam dorazi, takze


http://support.belkin.com/
http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/
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budete muset uvést Cislo RMA A pfilozit kopii svého datovaného dokladu o koupi (original si ponechte). V
nékterych zemich mizeme pozadovat vraceni produktu po prodejci, u kterého byl zakoupen.

Co se stane, kdyz vyrobek vratim?

Vadné vyrobky kryté touto zarukou budou opraveny nebo vyménény za rovnocenny vyrobek stejné nebo
vySSi hodnoty, ktery vam bude bezplatné zaslan, nebo vam spole¢nost Belkin nahradi kupni cenu vyrobku
po odeéteni pfipadnych rabatd a slev. O nabizeném prostfedku napravy rozhodne spolecnost Belkin dle
svého uvazeni.

Spole¢nost Belkin bude pfipadné muset zcela nebo z&asti vymazat vase data pfi opravé nebo vymeéné
vyrobku. V ramci zaruéniho servisu maze spoleénost Belkin rovnéz instalovat aktualizace softwaru. PRED
ODESLANIM VYROBKU K OPRAVE NEBO VYMENE SE UJISTETE, ZE MATE ZALOHOVANY VSECHNY
UDAJE O VYROBKU. SPOLECNOST BELKIN NEODPOVIDA ZA ZADNOU ZTRATU UDAJU NEBO
SOFTWARU BEHEM ZARUCNIHO SERVISU, POKUD SAMA PRIMO NEZPUSOBI TAKOVOU ZTRATU
NEBO SKODU.

Opravy a vymény, které nespadaji do ramce zaruky nebo vasSich prav dle spotfebitelskych zakonl, muaze
misto, kde jste koupili vyrobek, odmitnout, nebo mohou byt zpoplatnény.

Technicka podpora
Tato zaruka neni servisni smlouva nebo smlouva o poskytovani podpory. Informace o nasi nabidce

technické podpory a o zasadach jejiho poskytovani (véetné vSech pfisluSnych poplatkl) najdete na
http://support.linksys.com

Spole¢nost Belkin nabizi mnoho riznych moznosti podpory. Pro dal$i informace kliknéte nebo se pfihlaste
na pfislusné nize uvedené webové stranky. V pfipadé potieby zmérite zemi, kde se nachazite.
e Pro vyrobky Linksys: http://support.linksys.com

Spole¢nost Belkin poskytuje spolu s touto omezenou zarukou po dobu 1 roku od zakoupeni vyrobku
bezplatnou asistovanou technickou podporu k nastaveni a spusténi vaseho hardwaru. Tato bezplatna
asistovana technicka podpora zahrnuje technickou podporu (po telefonu) a live chat (prostfednictvim vaseho
pocitate). To, zda je bezplatna asistovana technickd podpora poskytovana po telefonu a/nebo
prostfednictvim vasSeho pocitaCe, se v jednotlivych zemich [iSi. Podrobné udaje ziskate na naSich (vyse
uvedenych) strankach v misté, kde se nachazite.

S Zadostmi o dodate¢nou podporu po uplynuti Ihaty pro poskytovani bezplatné asistované technické podpory
nebo o pomoc s pokrocilymi funkcemi nad ramec zakladni podpory se obracejte na nas tym technické
podpory, ktery vam poskytne dalSi informace o tom, jak vam mulZeme pomoci co nejlépe vyuZivat nas
produkt. Upozoriujeme, Ze za pomoc naseho technika po telefonu mizeme uUctovat poplatek, budete-li nas
kontaktovat po uplynuti Ihity pro poskytovani bezplatné asistované technické podpory, a hovor mize byt
zpoplatnén.

Dalsi informace o naSich nabidkach podpory Ize nalézt na téchto strankach:
Sitové produkty Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Poznamka: Upozorfiujeme, ze nékteré z téchto nabidek nemuseji byt ve vasi zemi k dispozici.
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INFORMATION OM GARANTI OG SUPPORT

VIGTIGT!
HUSK AT OPBEVARE KVITTERING OG INFORMATION
OM PRODUKTGARANTI

LINKSYS PRODUKTER TIL SMA/MELLEMSTORE VIRKSOMHEDER

BEG/ZAENSET GARANTI:
(EMEA)

Du far denne garanti af Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10 6GL,
Storbritannien, som er et helejet datterselskab af Belkin International, Inc., eller et af dets
associerede selskaber (“Belkin™)

VIGTIGT VEDRZRENDE DINE RETTIGHEDER SOM FORBRUGER

De fordele, som du far med denne producentgaranti, er ud over eventuelle rettigheder eller befajelser, som
du matte have ifalge geeldende lovgivning om forbrugerbeskyttelse. Intet i denne garanti begraenser eller
pavirker dine juridiske rettigheder.

Denne producentgaranti er underlagt lovgivningen i det land, hvor du har kabt Linksys produktet. | mange
lande har forbrugeren rettigheder ifglge den geeldende forbrugerlovgivning. Disse forbrugerrettigheder kan
variere alt efter land, stat eller provins og kan som regel ikke ansvarsfraskrives. Du kan f& mere at vide om
dine forbrugerrettigheder f.eks. pa forbrugerhotlinen.

Formalet med denne producentgaranti er ikke at:

e andre eller ansvarsfraskrive lovbestemte forbrugerrettigheder, som ikke kan aendres eller fraskrives
lovligt, eller

o begraense eller ansvarsfraskrive eventuelle rettigheder, du har over for den person, der har solgt dig
Linksys produktet, safremt vedkommende har misligholdt kgbsaftalen med dig.

HVAD DAKKER DENNE GARANTI?

Belkin garanterer, at produkthardwaren og eventuelle softwaremedier (dvs. medier med den medfglgende
produktsoftware) ikke er behaeftet med uoverensstemmelser ved normal brug i garantiperioden beskrevet
nedenfor. Det betyder, at produktet ikke er defekt, og at det ser ud og fungerer som annonceret i den
relevante periode.

Denne garanti omfatter ikke produkter, der er kgbt hos andre end Belkin eller en autoriseret Belkin
forhandler.

Hvor leenge er der garanti pa produktet?

Belkin garanterer for hardwaren i dette Linksys produkt, og eventuelle tilhgrende softwaremedier mod
uoverensstemmelser ved normal brug i garantiperioden som beskrevet nedenfor. Garantiperioden gar i gang
pa den dato, hvor produktet er kgbt af den oprindelige slutbruger, og varigheden er som anfgrt i skemaet
nedenfor:

Produkttype Garantiperiode
Nye produkter 5ar
Istandsatte produkter 1ar
Reparerede produkter Den oprindelige garantiperiode eller 30 dage, alt efter hvad der er leengst
Udskiftede produkter Den oprindelige garantiperiode eller 30 dage, alt efter hvad der er leengst
Softwaremedier (hvis de 90 dage
medfglger til produktet)
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Reklamationer pa denne garanti godtages kun, hvis de fremsaettes inden for garantiperioden og kgberen har
registreret produktet.

Denne garanti omfatter produkter, som er kgbt i Europa, Mellemgsten og Afrika. Der geelder seerskilte
garantier for personer, som er bosiddende i Frankrig, Tyskland, Italien eller Spanien.

Hvad deekkes ikke?
Belkin yder ikke garanti:

. i forbindelse med software eller tienester leveret af Belkin eller tredjeparter, som indgar i eller medfalger
til produktet

o for at produktet, software eller tjenester altid vil fungere uafbrudt eller fejlfrit (medmindre du er
bosiddende i Italien)

o for at produktet, software, tjenester eller eventuelt udstyr, system eller netvaerk, hvorpa produktet,
softwaren eller tienesterne anvendes, er 100% sikkert og ikke kan hackes, eller

o for at en tredjepartstjeneste, som produktet skal bruge, altid er tilgeengelig

Bemaerk: Selvom Belkin med denne garanti ikke giver lgfte herom, kan du have yderligere rettigheder ifglge
geeldende forbrugerlovgivning.

Daekker denne garanti altid?

Denne garanti daekker ikke, hvis:

o der er pillet ved/foretaget manipulation af produktet, eller montageteetningen er fjernet eller beskadiget
. produktet eendres af andre end Belkin

. produktskaden skyldes, at produktet er blevet brugt sammen med produkter fra andre producenter end
Belkin

e garantireklamationen er indgivet svigagtigt eller urigtigt

. produktet ikke er installeret, betjent, repareret eller vedligeholdt i overensstemmelse med Belkins
anvisninger

e  produktet har veeret udsat for unormal fysisk eller elektrisk belastning, forkert brug, forssmmelse eller
uheld

e beskadigelse af produktet er overfladisk, herunder ridser og buler, eller fejl, der skyldes normal slitage
eller aldring af produktet

e serienummeret pa produktet er aendret, fiernet eller gjort uleeseligt

e produktet er leveret eller givet i licens til beta, vurdering, test eller demonstrationsformal, og du ikke har
kabt eller har licens til produktet, eller

e den manglende overensstemmelse blev tydelig senere end 5 ar efter levering af det defekte produkt til
dig, da garantien ville veere udlgbet

Bemaerk: Selvom denne garanti ikke deekker i disse tilfeelde, kan du have yderligere rettigheder ifglge
geeldende forbrugerlovgivning.




Hvad ggr Belkin for at afhjeelpe?

Hvis du indgiver en berettiget reklamation, sgrger Belkin for at:

. reparere produktet med nye eller istandsatte komponenter eller at betale rimelige omkostninger for at
reparere produktet

. udskifte produktet med et rimeligt tilgeengeligt, tilsvarende nyt eller istandsat Linksys produkt, eller

o tilbagebetale kgbsprisen for produktet minus eventuelle rabatter

Du har ret til at vaelge en af ovenstdende afhjeelpningsmuligheder, medmindre den afhjeelpning, du veelger,
objektivt set er umulig eller for dyr sammenlignet med de gvrige afhjeelpningsmuligheder. En
afhjaelpningsmulighed er for dyr, hvis vi padrages urimelige omkostninger sammenlignet med de gvrige
afhjeelpningsmuligheder, idet der tages hgjde for falgende:

e hvad veerdien af produktet ville veere uden fejlen

e omfanget af uoverensstemmelsen i produktet, og

e om den alternative afhjaelpningsmulighed kan anvendes, uden at det er til betydelig ulejlighed for dig

Et repareret eller udskiftet produkt er omfattet af garanti i den resterende del af den oprindelige
garantiperiode. Alle udskiftede produkter og komponenter bliver Belkins ejendom.

Bemeerk: Denne garanti giver kun ovenstaende rettigheder og befgjelser. Men du kan have yderligere
rettigheder ifglge gaeldende forbrugerlovgivning.

Generelle ansvarsfraskrivelser og -begransninger

| JURISDIKTIONSOMRADER, HVOR LOVGIVNING TILLADER DET, OG SA VIDT MULIGT G/ALDENDE
LOV TILLADER DET, FRASKRIVER BELKIN, SELSKABETS FORHANDLERE OG LEVERANDYRER SIG
ALLE @VRIGE GARANTIER END DENNE GARANTI, UDTRYKKELIGE, LOVMASSIGE ELLER
STILTIENDE, HERUNDER, MEN IKKE BEGRAENSET TIL, DE STILTIENDE GARANTIER FOR
SALGBARHED, ACCEPTABEL ELLER TILFREDSSTILLENDE KVALITET, SKJULTE FEJL, BRUD PA
LOVE, REGLER MV., ADKOMST, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL, TAB ELLER BESKADIGELSE
AF DATA, IKKE-TILSTEDEVARENDE VIRA ELLER UDEN VIRUS- ELLER MALWAREANGREB,
SIKKERHED, AFTALEOPFYLDELSE, IKKE-FORSZMMELSE, FABRIKATIONSMASSIG KVALITET,
UFORSTYRRET BRUG, HYORMED FUNKTIONERNE | SOFTWAREN OPFYLDER DINE BEHOV, ELLER
AT DIN BRUG AF PRODUKTET VIL MEDF@RE KORREKTE, PALIDELIGE, RETTIDIGE RESULTATER,
OPLYSNINGER, MATERIALER ELLER DATA. MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG INFORMATION ELLER
VEJLEDNING FRA BELKIN, FORHANDLERE, REPRASENTANTER ELLER ASSOCIEREDE
VIRKSOMHEDER UDG@R ANDEN GARANTI END DENNE GARANTI. | DET OMFANG AT GARANTIER
IKKE KAN FRASKRIVES, ER DE BEGRANSET TIL VARIGHEDEN AF DEN RELEVANTE
UDTRYKKELIGE GARANTIPERIODE.

SA VIDT MULIGT G/LDENDE LOV TILLADER, ER BELKIN, SELSKABETS ASSOCIEREDE
VIRKSOMHEDER, PARTNERE, FORHANDLERE, REPRASENTANTER ELLER LEVERANDYJRER ELLER
DERES RESPEKTIVE LEDERE, MEDARBEJDERE, LICENSGIVERE OG RETTIGHEDSERHVERVERE
UNDER INGEN OMSTANDIGHEDER ANSVARLIG FOR NOGEN SOM HELST INDIREKTE, P@NALE,
SPECIELLE ELLER AFLEDTE SKADER (HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL, TAB AF OVERSKUD
ELLER INDTJENING, FORRETNINGSAFBRYDELSE, PERSONSKADE, TAB AF PERSONOPLYSNINGER,
MANGLENDE MULIGHED FOR AT ANVENDE TREDJEPARTERS PRODUKTER ELLER TJENESTER,
UNDLADELSE AF AT OVERHOLDE PLIGTER, HERUNDER GOD TRO ELLER RIMELIG OMHU,
FORSOMMELSE OG NOGEN FORM FOR @KONOMISK ELLER ANDET TAB), UANSET TYPEN AF
ERSTATNINGSANSVAR (I ELLER UDEN FOR KONTRAKTFORHOLD ELLER PA ANDEN VIS), SOM
OPSTAR AF ELLER PA ANDEN VIS HAR RELATION TIL BRUGEN AF ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT
BRUGE SOFTWAREN, SELV HVIS BELKIN ELLER SADANNE ANDRE JURIDISKE ENHEDER ER
INFORMERET OM MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER. UNDER ALLE OMSTZNDIGHEDER KAN
DEN MAKSIMALE ERSTATNING FOR DET SAMLEDE ANSVAR, SOM DU G@R GALDENDE OVER FOR
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BELKIN, SELSKABETS ASSOCIEREDE VIRKSOMHEDER, FORHANDLERE, REPRAESENTANTER
ELLER LEVERANDYRER, HZJST BELJBE SIG TIL PRISEN, SOM DU HAR BETALT FOR PRODUKTET.
DENNE BEGRZENSNING ER KUMULATIV OG SK/RPES IKKE, HVIS DER FORELIGGER MERE END EN
H/ENDELSE ELLER ET KRAV. DE FGROMTALTE BEGRZANSNINGER ER GALDENDE, SELVOM EN
GIVET GARANTI ELLER BEF@JELSE IKKE OPFYLDER SIT EGENTLIGE FORMAL. INTET | DENNE
PARAGRAF HAR TIL FORMAL AT (i) BEGRZAENSE DET ANSVAR, SOM PAHVILER BELKIN | TILFAELDE
AF D@DSFALD ELLER PERSONSKADE, GROV FORSZMMELSE ELLER BEVIDST FORSEELSE
OG/ELLER OVERTRADELSE AF FORPLIGTELSER, DER UDSPRINGER AF OFFENTLIGE PALZAG,
OG/ELLER (i) ANSVARSFRASKRIVE ELLER BEGRANSE FORBRUGERENS LOVMASSIGE
RETTIGHEDER OVER FOR BELKIN ELLER ANDEN PART | TILFALDE AF HEL ELLER DELVIS
MISLIGHOLDELSE ELLER BELKINS UTILSTRAKKELIGE OPFYLDELSE AF NOGEN AF SELSKABETS
KONTRAKTLIGE FORPLIGTELSER.

HENVISNINGER | DENNE PARAGRAF TIL "SPECIELLE, INDIREKTE, AFLEDTE, P@NALE ELLER
TILFAELDIGE SKADER" BETYDER TAB, SOM (l) IKKE MED RIMELIGHED KUNNE FORUDSES AF
BEGGE PARTER, OG/ELLER (II) SOM VAR KENDT AF DIG, MEN IKKE AF OS, OG/ELLER (Ill) SOM MED
RIMELIGHED KUNNE FORUDSES AF BEGGE PARTER, MEN SOM DU KUNNE HAVE FORHINDRET,
SASOM (MEN IKKE BEGRZNSET TIL) TAB FORARSAGET AF VIRA, TROJANSKE HESTE ELLER
ANDRE SKADELIGE PROGRAMMER ELLER TAB ELLER BESKADIGELSE AF DINE DATA.

GARANTIERNE OG BEFQJJELSERNE, SOM ER ANFZRT | DENNE GARANTI, ER EKSKLUSIVE OG
TRADER, | DET OMFANG LOVEN TILLADER, | STEDET FOR ALLE @VRIGE MUNDTLIGE ELLER
SKRIFTLIGE, UDTRYKKELIGE ELLER STILTIENDE. | NOGLE JURISDIKTIONSOMRADER TILLADES
IKKE FRASKRIVELSE ELLER BEGRANSNING AF STILTIENDE GARANTIER ELLER
ERSTATNINGSANSVAR FOR F@LGESKADER. DERFOR ER OVENSTAENDE BEGR/ENSNINGER
MULIGVIS IKKE GZALDENDE FOR DIG.

INFORMATION OM BELKIN TEKNISK SUPPORT OG GARANTI

HVORDAN FAR JEG SUPPORT?

Hvis du har spgrgsmal til dit produkt eller far problemer med det, skal du ga ind pa http://support.belkin.com
eller _http://support.linksys.com. Her finder du masser af online supportmuligheder og information som hjeelp
til dit produkt.

Hvad ggr jeg, hvis mit produkt er defekt?

Du har altid mulighed for at returnere produktet til den oprindelige forretning, eller du kan fremseette andre
rettigheder og befgjelser, som du matte have ifalge geeldende forbrugerlovgivning, over for den oprindelige
forretning, hvis der er problemer med produktet. Du kan indgive en reklamation baseret p& denne garanti
eller eventuel forbrugerlovgivning, som er geeldende for dig.

Du kan ogsa indgive en reklamation baseret pa denne garanti (hvis relevant) eller geeldende
forbrugerlovgivning ved at kontakte Linksys eller Belkin teknisk support. Du kan se, hvordan du kan kontakte
os, ved at klikke pa linket Kontakt os pa startsiden pa http:/Linksys.com. Forbrugere bosiddende i andre
lande end USA skal farst veelge deres land:

Pa Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

For at vi kan hjeelpe dig, skal vi bruge nogle oplysninger, nar du kontakter os:
e din produktmodel, hardwareversionen og serienummeret
e navnet pa din internetudbyder og

. navnet og stedet, hvor du har kgbt produktet
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e din kvittering for det kgbte produkt, med kgbsdatoen og stedet, hvor det er kabt VI SKAL ALTID HAVE
EN DATERET ORIGINALKVITTERING FOR AT BEHANDLE GARANTIREKLAMATIONER.

| nogle tilfeelde er du nadt til at returnere produktet til os, s vi kan udskifte det. Hvis vi beder dig om at
returnere produktet til os med post, far du oplyst et RMA-nummer (returtilladelse), og hvor du skal sende
produktet til. Nar returtilladelsen er godkendt, sender vi en frankeret forsendelsesetiket til dig til at returnere
produktet. Du skal sgrge for at emballere produktet rigtigt og pasaette den frankerede forsendelsesetiket. Vi
skal kunne identificere dit produkt, nar vi modtager det. Derfor skal du anfare RMA-nummeret OG vedlaegge
en kopi af din daterede originalkvittering (husk at opbevare den). | nogle lande kan vi bede om at fa det
defekte produkt returneret til kgbsstedet.

Hvad sker der, nar jeg returnerer produktet?

Defekte produkter, som er omfattet af denne garanti, bliver repareret eller udskiftet og returneret til dig
omkostningsfrit, enten det samme eller et tilsvarende produkt af samme eller en hgjere veerdi, eller Belkin
tilbagebetaler kgbsprisen for produktet til dig minus eventuelle rabatter. Den tilbudte befgjelse er efter
Belkins skan.

Belkin vil eventuelt vaere ngdt til at slette alle eller nogle af dine data for at reparere eller udskifte dit produkt.
Belkin vil eventuelt ogsa installere softwareopdateringer ved garantiservice. S@RG FOR AT
SIKKERHEDSKOPIERE ALLE DINE DATA | PRODUKTET, INDEN DU INDSENDER DET TIL
REPARATION ELLER UDSKIFTNING. BELKIN PATAGER SIG INTET ANSVAR FOR TAB AF DATA
ELLER SOFTWARE VED GARANTISERVICE, MEDMINDRE DETTE TAB AF DATA ELLER SOFTWARE
DIREKTE SKYLDES BELKIN.

Reparationer og udskiftninger, som ikke er omfattet af garanti eller dine rettigheder ifglge
forbrugerlovgivning, kan blive afvist af stedet, hvor du har kgbt produktet, eller det kan veere forbundet med
omkostninger.

Teknisk support

Denne garanti er ikke en service- eller supportkontrakt. Du kan finde oplysninger om vores tekniske
supporttilbud og -politikker (herunder eventuelle takster) p& http://support.linksys.com.

Belkin tilbyder en lang reekke forskellige supportlgsninger. Klik pa eller ga til det relevante websted nedenfor
for flere oplysninger. Skift til dit land, hvis ngdvendigt.
e Linksys produkter: http://support.linksys.com

Ud over denne garanti yder Belkin ogsa gratis teknisk assistance i 1 ar efter kab af produktet, s& du kan fa
produktet op at kgre. Den gratis tekniske assistance omfatter teknisk support (telefonisk) og chat (via
computer). Det varierer fra land til land, om den gratis tekniske assistance er via telefon og/eller computer.
Ga ind pa vores websted (oplyst ovenfor) for dit land for naermere oplysninger.

For yderligere support ud over perioden med gratis teknisk assistance eller for hjeelp til avancerede
funktioner ud over basissupport bedes du kontakte vores tekniske supportteam for neermere oplysninger om,
hvordan vi kan hjeaelpe dig med at fa fuldt udbytte af dit produkt. Bemeerk, at du eventuelt skal betale for at
tale med vores tekniker, hvis du kontakter os efter perioden med gratis teknisk assistance, og at der
eventuelt opkreeves betaling ved opkald.

Du kan finde yderligere information om nogle af vores supporttiloud pa:
Linksys netveerksprodukter — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Bemeerk: Det er ikke sikkert, at alle disse lgsninger tilbydes i dit land
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INFORMATIONEN ZU GARANTIE UND SUPPORT

WICHTIG:
BITTE KAUFNACHWEIS UND
GARANTIEINFORMATIONEN AUFBEWAHREN

LINKSYS PRODUKTE FUR KLEINE UND MITTLERE UNTERNEHMEN

EINGESCHRANKTE GARANTIE
(EMEA)

Diese Herstellergarantie wird Ihnen von Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, GroR3britannien, gewéhrt, einer hundertprozentigen Tochtergesellschaft der
Belkin International, Inc, oder von einem mit ihr verbundenen Unternehmen (nachstehend ,Belkin®).

WICHTIGER HINWEIS ZU IHREN RECHTEN ALS VERBRAUCHER

Die Rechte, die wir lhnen mit dieser Herstellergarantie einraumen, gelten zusétzlich zu den Rechten und
Rechtsbehelfen, die Sie gegebenenfalls nach dem Verbraucherschutzrecht lhres Landes haben. Diese
Herstellergarantie bedeutet keine Einschrankung lhrer gesetzlichen Rechte.

Diese Herstellergarantie unterliegt dem Recht des Landes, in dem Sie lhr Linksys-Produkt erworben haben.
In vielen Landern gelten Verbraucherschutzvorschriften, in denen bestimmte Rechte fiir Verbraucher
festgeschrieben sind. Diese Verbraucherrechte kdnnen je nach Land und Bundesland bzw. Provinz
unterschiedlich sein, und ihr Ausschluss ist haufig nicht zuldssig. Ihr Verbraucherschutzverein vor Ort kann
Sie mit Bezug auf Ihre gesetzlichen Rechte beraten.

Diese Herstellergarantie zielt nicht darauf ab,

e etwaige gesetzlich vorgesehene Verbraucherrechte, die von Rechts wegen nicht gedndert oder
ausgeschlossen werden kdnnen, zu &ndern oder auszuschlieen; oder

o etwaige Rechte, die Sie gegeniiber dem Verkaufer des Linksys-Produkts haben, einzuschranken oder
auszuschlief3en, falls dieser gegen den mit Ihnen geschlossenen Kaufvertrag verstol3en hat.

GARANTIELEISTUNG.

Belkin garantiert, dass die Produkthardware und die Software-Datentrager (soweit gegeben, d. h. die
Datentrager, auf denen die Produktsoftware zur Verfligung gestellt wird), bei gewdhnlichem Gebrauch
wahrend der Garantiezeit frei von Mangeln ist. Das bedeutet, dass das Produkt wahrend dieser Frist keine
Méngel aufweist und in Aussehen und Funktion den zugesagten Eigenschaften entspricht.

Diese Herstellergarantie gilt nur fur Produkte, die direkt bei Belkin oder von einem autorisierten Belkin-
Handler erworben wurden.

Wie lange gilt die Garantie fur das Produkt?

Belkin garantiert die Mangelfreiheit der Hardware dieses Linksys-Produkts und der zugehdérigen Software-
Datentrager bei gewoéhnlichem Gebrauch in der Garantiezeit. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kauf des
Produkts durch den urspriinglichen Endkunden und erstreckt sich tber den in der nachstehenden Tabelle
angegebenen Zeitraum:

Produkttyp Garantiezeitraum
Neue Produkte 5 Jahre
Uberholte Produkte 1 Jahr
Reparierte Produkte Restdauer der urspriinglichen Garantiezeit, mindestens aber 30 Tage
Ersatzprodukte Restdauer der urspriinglichen Garantiezeit, mindestens aber 30 Tage
Software-Datentrager (sofern 90 Tage
dem Produkt beiliegend)
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Anspriiche aus dieser Herstellergarantie kénnen nur anerkannt werden, wenn sie wahrend der Garantiezeit
erhoben werden und der Kéufer das Produkt registriert hat.

Diese Garantie gilt fur in Europa, dem Nahen Osten und Afrika erworbene Produkte. Wenn Sie lhren
Wohnsitz in Frankreich, Deutschland, Italien oder Spanien haben, gelten gesonderte Garantien.

Ausschlussregelungen.

Belkin schlief3t vertragliche Garantieanspriiche fiir Folgendes aus:

Anspriiche mit Bezug auf von Belkin oder Dritten gelieferte Software oder erbrachte Serviceleistungen,
die im Produkt enthalten oder ihm beigefligt sind;

den unterbrechungs- oder fehlerfreien Betrieb des Produkts, der Software oder der Serviceleistungen
(soweit Ihr Wohnsitz nicht in Italien liegt);

vertragliche Garantieanspriiche dahingehend, dass das Produkt, die Software oder die Dienstleistungen
oder Ausriistungen, Systeme oder Netzwerke, in bzw. auf denen das Produkt, die Software oder die
Dienstleistungen genutzt wird bzw. werden, zu 100 % sicher sind und nicht gehackt werden kénnen;

vertragliche Garantieanspriiche dahingehend, dass von Dritten angebotene Serviceleistungen, die fur
das Produkt benétigt werden, stets verfligbar sein werden.

Hinweis: Auch wenn Belkin Zusagen dieser Art in dieser Garantie nicht macht, haben Sie mdglicherweise
zusatzliche Rechte nach dem Verbraucherschutzrecht.

Gultigkeit der Garantie.

Diese Garantie gilt nicht, wenn:

das Produkt manipuliert oder das Gehausesiegel entfernt oder beschadigt worden ist;
das Produkt von Belkin-fremden Personen verandert worden ist;

der Schaden am Produkt durch die Nutzung mit nicht von Belkin stammenden Produkten
zusammenhangt;

das Garantieversprechen in  betriigerischer  Absicht oder aufgrund von unrichtigen
Tatsachenbehauptungen abgegeben worden ist;

das Produkt nicht nach den Anweisungen von Belkin installiert, betrieben, repariert oder gewartet
worden ist;

das Produkt berméaRigen physischen oder elektrischen Belastungen, Missbrauch, Vernachléssigung
oder einem Unfall ausgesetzt war;

die Schaden am Produkt nur kosmetischer Art sind, einschlieRlich Kratzer und Dellen oder von
Méangeln, die auf gewdhnlichen Verschleild oder normales Altern des Produkts zuriickzufuhren sind,;

die Seriennummer am Produkt geéndert, verunstaltet oder entfernt wurde;

das Produkt fiir Beta-, Evaluierungs-, Test- oder Vorfihrzwecke geliefert oder lizenziert wurde und Sie
das Produkt nicht erworben oder lizenziert haben, oder

der Produktmangel erst nach mehr als 5 Jahren nach Lieferung des defekten Produkts und nach Ablauf
der Garantie von Ihnen bemerkt wurde.

Hinweis: Auch wenn diese Garantie in diesen Situationen nicht gilt, haben Sie mdglicherweise zusatzliche
Rechte nach dem Verbraucherschutzrecht.




Behebungsmalnahmen durch Belkin

Im Falle der Geltendmachung eines berechtigten Garantieanspruchs im Rahmen dieser Gewahrleistung
leistet Belkin Folgendes:

. Reparatur des Produkts mit neuen oder aufbereiteten Bauteilen oder Ubernahme der angemessenen
Reparaturkosten;

e  Austausch des Produkts gegen ein in zumutbarer Weise verfligbares gleichwertiges Linksys-Produkt,
neu oder Uberholt; oder

. Ruckerstattung des Kaufpreises des Produkts, abziiglich gegebener Preisnachlasse und Abschlage.
Sie sind berechtigt, zwischen den vorstehend genannten Mdglichkeiten zu wahlen, soweit die gewahlte
Mdglichkeit nicht objektiv unmdglich oder im Vergleich zu den anderen Moglichkeiten Gbermafig kostspielig
ist. Eine Wahlmoglichkeit gilt als Ubermafig kostspielig, wenn sie uns im Vergleich mit den anderen
Moglichkeiten unter Berucksichtigung der folgenden Gegebenheiten unangemessene Kosten verursacht:

e  Wert des Produkts ohne den Mangel;

e  Wesentlichkeit des Mangels;

e alternative Moglichkeit, die ohne wesentliche Nachteile fur Sie durchgefuhrt werden kénnte.

Die Gewahrleistung fir reparierte oder Ersatzprodukte gilt jeweils fir die Restdauer der urspriinglichen

Gewadhrleistungsfrist. Alle Produkte und Teile, die ausgetauscht werden, gehen in das Eigentum von Belkin
Uber.

Hinweis: Die oben aufgefiihrten Rechte und Rechtsmittel sind die einzigen Rechte und Rechtsmittel, die
im Rahmen dieser Garantie zur Verfigung stehen. Sie haben jedoch mdglicherweise zuséatzliche Rechte
nach dem Verbraucherschutzrecht.

Ausschlussregelungen und Haftungsbeschrénkung

IN LANDERN, IN DENEN DIES RECHTMASSIG MOGLICH IST, SCHLIESSEN BELKIN, SEINE
WIEDERVERKAUFER UND SEINE LIEFERANTEN HIERMIT IM RECHTLICH MAXIMAL ZULASSIGEN
UMFANG ALLE WEITEREN AUSDRUCKLICHEN, GESETZLICHEN UND KONKLUDENTEN
GEWAHRLEISTUNGEN AUSSER DIESER AUS, INSBESONDERE KONKLUDENTE
GEWAHRLEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT, DER EIGNUNG ODER ZUFRIEDENSTELLENDEN
BESCHAFFENHEIT, DER VERSTECKTEN MANGEL, DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN
DRITTER, DES RECHTSTITELS, DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMEN ZWECK, DER FREIHEIT VON
VERLUST ODER BESCHADIGUNG VON DATEN, DER FREIHEIT VON VIREN ODER VON VIREN- ODER
SCHADPROGRAMMANGRIFFEN, DER SICHERHEIT, LEISTUNG, ABWESENHEIT VON
FAHRLASSIGKEIT, DER FACHMANNISCHEN DURCHFUHRUNG, DER UNGESTORTEN
WAHRNEHMUNG, DER ERFULLUNG IHRER ANFORDERUNGEN DURCH IM PRODUKT ENTHALTENEN
FUNKTIONEN, DER BEHEBUNG VON MANGELN DES PRODUKTS ODER DASS DIE NUTZUNG DES
PRODUKTS ZU ZUTREFFENDEN, ZUVERLASSIGEN, ZEITIGEN ERGEBNISSEN, INFORMATIONEN,
MATERIALIEN ODER DATEN FUHRT. AUS KEINER DER MUNDLICH ODER SCHRIFTLICH VON
BELKIN, EINEM HANDLER ODER EINEM VERBUNDENEN UNTERNEHMEN ZUR VERFUGUNG
GESTELLTEN INFORMATIONEN ODER RATSCHLAGE ERGIBT SICH EINE ANDERE
GEWAHRLEISTUNG ALS DIESE. SOWEIT GEWAHRLEISTUNGEN NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER
AUFGEHOBEN WERDEN KONNEN, WERDEN SIE AUF DIE DAUER DER RELEVANTEN FRIST DER
AUSDRUCKLICHEN GEWAHRLEISTUNG BESCHRANKT.

AUSSER IN DIESER GEWAHRLEISTUNG ANDERS ANGEGEBEN UND SOWEIT NACH GELTENDEM
RECHT ZULASSIG, HAFTEN BELKIN, MIT BELKIN VERBUNDENE UNTERNEHMEN, PARTNER,
HANDLER, VERTRETER ODER LIEFERANTEN VON BELKIN ODER IHRE JEWEILIGEN
SATZUNGSMASSIGEN AMTSTRAGER, MITGLIEDER DER GESCHAFTSFUHRUNG, MITARBEITER,
LIZENZGEBER UND ABTRETUNGSEMPFANGER IN KEINEM FALL FUR DIREKTE, INDIREKTE
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SCHADEN, FUR VERSCHARFTEN SCHADENERSATZ, FUR VORAB KONKRET ZU BESTIMMENDE
SCHADEN, FUR DURCH ZUFALL EINTRETENDE SCHADEN ODER FUR FOLGESCHADEN
(INSBESONDERE NICHT FUR ENTGANGENE GEWINNE, UMSATZEINBUSSEN, UNTERBRECHUNGEN
DES GESCHAFTSBETRIEBS, DEN VERLUST VERTRAULICHER INFORMATIONEN, FUR DEN VERLUST
DER MOGLICHKEIT ZUR NUTZUNG VON PRODUKTEN ODER DIENSTLEISTUNGEN DRITTER,
PFLICHTVERSAUMNISSE, U.A. BETREFFEND DIE PFLICHT, NACH DEM PRINZIP VON TREU UND
GLAUBEN ZU HANDELN UND DIE SORGFALTSPFLICHT, FAHRLASSIGKEIT ODER ALLE UBRIGEN
FINANZIELLEN ODER SONSTIGEN VERLUSTE), UNABHANGIG VON DER RECHTSGRUNDLAGE (SEI
DIES VERTRAGSBRUCH, UNERLAUBTE HANDLUNG ODER EINE ANDERE RECHTSGRUNDLAGE) DIE
SICH IN IRGENDEINER WEISE IM ZUSAMMENHANG MIT DER NUTZUNG ODER DER
UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG DES PRODUKTS ERGEBEN, UND ZWAR AUCH DANN, WENN
BELKIN ODER DRITTE AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDEN. IN
KEINEM FALL UBERSTEIGT DIE GESAMTHAFTUNG VON BELKIN, VON DEREN VERBUNDENEN
UNTERNEHMEN, PARTNERN, HANDLERN, VERTRETERN ODER LIEFERANTEN GEGENUBER IHNEN
FUR SAMTLICHE SCHADEN DEN VON IHNEN FUR DAS PRODUKT GEZAHLTEN PREIS. DIESE
BESCHRANKUNG GILT KUMULATIV UND ERHOHT SICH NICHT DURCH DAS BESTEHEN VON
MEHREREN SCHADENSEREIGNISSEN ODER -FALLEN. DIE OBEN GENANNTEN BESCHRANKUNGEN
GELTEN AUCH DANN, WENN EIN GARANTIEVERSPRECHEN ODER EIN RECHTSBEHELF SEINEN
WESENTLICHEN ZWECK VERFEHLT. DIE BESTIMMUNGEN DIESER REGELUNG SIND NICHT ALS (i)
EINSCHRANKUNG DER HAFTUNG VON BELKIN BElI TODESFALLEN ODER PERSONENSCHADEN,
GROBER FAHRLASSIGKEIT ODER VORSATZLICHEM FEHLVERHALTEN UND/ODER VERSTOSSEN
GEGEN DIE OFFENTLICHE ORDNUNG UND/ODER ALS (i) AUSSCHLIESSUNG ODER
EINSCHRANKUNG DER RECHTE DES KUNDEN GEGENUBER BELKIN ODER DRITTEN IM FALL VON
VOLLSTANDIGER ODER TEILWEISER NICHTERFULLUNG ODER UNZULANGLICHER ERFULLUNG
DER VERTRAGLICHEN VERPFLICHTUNGEN VON BELKIN AUSZULEGEN.

UNTER ,BESONDEREN, INDIREKTEN ODER FOLGESCHADEN BZW. SCHADEN ZUFALLIGER ART*
WERDEN VERLUSTE VERSTANDEN, DIE (I) DURCH BEIDE PARTEIEN NICHT VORHERSEHBAR
WAREN, UND/ODER (Il) DIE IHNEN, ABER NICHT UNS BEKANNT WAREN, UND/ODER (lIl) DIE DURCH
BEIDE PARTEIEN VORHERSEHBAR WAREN, ABER DURCH SIE VERHINDERT HATTEN WERDEN
KONNEN, Z. B. (JEDOCH NICHT DARAUF BESCHRANKT) VERLUSTE, DIE DURCH VIREN, TROJANER
ODER SONSTIGE SCHADLICHE PROGRAMME VERURSACHT WURDEN, ODER VERLUST ODER
BESCHADIGUNG IHRER DATEN.

DIE IN DIESER GARANTIE FESTGELEGTEN GEWAHRLEISTUNGEN UND RECHTSBEHELFE GELTEN
IM RECHTLICH ZULASSIGEN MASSE ANSTELLE ALLER SONSTIGEN AUSDRUCKLICHEN ODER
KONKLUDENTEN, MUNDLICH ODER SCHRIFTLICH VEREINBARTEN GEWAHRLEISTUNGEN UND
RECHTSBEHELFE. DA IN EINIGEN LANDERN DIE BEGRENZUNG ODER DER AUSSCHLUSS VON
KONKLUDENTEN GEWAHRLEISTUNGEN ODER DER HAFTUNG FUR DURCH ZUFALL EINTRETENDE
SCHADEN ODER FOLGESCHADEN NICHT ZULASSIG IST, GELTEN VORSTEHENDE
BESCHRANKUNGEN MOGLICHERWEISE NICHT FUR SIE.

INFORMATIONEN VON BELKIN ZUM TECHNISCHEN SUPPORT UND GARANTIE-SUPPORT

HILFE ANFORDERN

Bei Fragen zu oder Problemen mit lhrem Produkt gehen Sie bitte zu http:/support.belkin.com oder
http://support.linksys.com. Dort finden Sie hilfreiche Onlinesupport-Tools und Informationen, die Ihnen mit
Ihrem Produkt weiterhelfen.

Vorgehensweise bei Mangeln am Produkt

Sie haben stets die Mdéglichkeit, das Produkt an den urspriinglichen Handler zurlickzugeben oder andere
Rechte und Rechtsbehelfe gegenluber dem urspringlichen Handler wahrzunehmen, die lhnen nach dem
ortlichen Verbraucherschutzrecht bei Problemen zustehen. Sie kdnnen aufgrund dieser Garantie oder den
fir Sie geltenden Verbraucherschutzgesetzen Anspriiche geltend machen.

Sie kénnen sich zudem im Rahmen dieser Garantie (soweit anwendbar) oder des Verbraucherschutzrechts
an den technischen Support von Linksys oder Belkin wenden, um Anspriche geltend zu machen. Um lhren

4


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/

EMEA

zustandigen Ansprechpartner zu finden, klicken Sie auf der Homepage von http://Linksys.com auf den Link
.contact Us" (Kontakt). Wenn Sie sich auRerhalb der USA befinden, missen Sie zuerst lhre Region bzw.
Ihren Standort auswahlen:

fir Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Damit wir lhnen weiterhelfen kdnnen, halten Sie bitte die folgenden Angaben bereit, wenn Sie Kontakt zu
uns aufnehmen:

Produktmodell, Hardwareversion und Seriennummer;
. Namen lhres Internetdienstanbieters (ISP) sowie
. Handler und Ort des Produktkaufs, sowie

e Kaufnachweis fir das Produkt mit Datum und Angabe des Handlers. WIR BENOTIGEN ZUR
BEARBEITUNG VON GARANTIEANSPRUCHEN STETS DEN DATIERTEN KAUFBELEG FUR DEN
URSPRUNGLICHEN KAUF.

In bestimmten Fallen missen Sie das Produkt an uns zuriicksenden, damit wir es ersetzen kénnen. Wenn
wir Sie um Ricksendung per Post bitten, erhalten Sie von uns eine RMA-Nummer und die Adresse, an die
Sie das Produkt senden mussen. Nach der Genehmigung der Rucksendung senden wir lhnen ein
vorfrankiertes Adressetikett fir das Produkt zu. Sie missen das Produkt ordnungsgemaR verpacken und
versenden und es dazu mit dem vorfrankierten Adressetikett versehen. Damit wir lhr Produkt erkennen,
wenn es bei uns eintrifft, missen Sie die RMA-Nummer und eine Kopie des datierten Original-Kaufbelegs
beifugen. (Bitte behalten Sie das Original stets selbst.) In bestimmten Landern kénnen wir Sie bitten, das
mangelhafte Produkt an den Handler zuriickzugeben.

Weiteres Vorgehen nach der Produkt-Ricksendung.

Mangelhafte Produkte, die unter diese Garantie fallen, werden kostenlos repariert oder ersetzt und an Sie
zurickgesendet. Sie erhalten dasselbe Produkt oder ein gleichwertiges Produkt von mindestens demselben
Wert oder eine Rickerstattung des Kaufpreises fur das Produkt abziiglich etwaiger Preisabschlage und
Nachlasse. Der angebotene Rechtsbehelf wird von Belkin im eigenen Ermessen festgelegt.

Belkin muss gegebenenfalls alle oder einen Teil Ihrer Daten léschen, um das Produkt zu reparieren oder
auszutauschen.  Gegebenenfalls muss Belkin im Rahmen des Garantieservices zudem Software-
Aktualisierungen installieren. BITTE SICHERN SIE ALLE AUF DEM PRODUKT GESPEICHERTEN DATEN,
BEVOR SIE ES ZUR REPARATUR ODER ZUM AUSTAUSCH ZURUCKSENDEN. BELKIN HAFTET IM
RAHMEN DER GARANTIELEISTUNGEN NICHT FUR DATEN- ODER SOFTWAREVERLUST, ES SEI
DENN DIESER DATEN- ODER SOFTWAREVERLUST IST AUF DIREKTES HANDELN VON BELKIN
ZURUCKZUFUHREN.

Bei Austausch oder Reparaturen, die nicht unter diese Garantie fallen bzw. nicht vom
Verbraucherschutzrecht abgedeckt sind, kann der Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben, eine
Reparatur oder einen Austausch ablehnen, oder es kénnen entsprechende Gebihren verlangt werden.

Technischer Support
Diese Garantie ist kein Service- oder Supportvertrag. Einzelheiten zu Angeboten und Regelungen unseres

technischen  Supports  (einschlieBlich  der  einschlagigen  Gebiihren) finden  Sie  unter
http://support.linksys.com.

Belkin kann Ihnen unterschiedliche Support-Méglichkeiten anbieten. Klicken Sie auf oder gehen Sie zur
entsprechenden Website, um weitere Einzelheiten abzurufen. Wechseln Sie zu lhrem Land, um die
entsprechenden Angaben zu erhalten.

e Linksys-Produkte: http://support.linksys.com

Neben der eingeschrénkten Garantie bietet Belkin ein Jahr nach dem Kauf des Produkts kostenlosen
technischen Support, damit Sie lhre Hardware in Betrieb nehmen kdnnen. Der kostenlose technische
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Support umfasst telefonischen technischen Support und einen Live-Chat (per Computer); die verfligbare
Form des technischen Supports (per Telefon und/oder Live-Chat) héngt jedoch vom jeweiligen Land ab.
Besuchen Sie unsere Websites (wie oben angegeben) in lhrer Region, um genauere Informationen zu
erhalten.

Wenn Sie nach Ablauf des kostenlosen technischen Supports zusétzlichen Support oder Unterstiitzung bei
weiterflhrenden Funktionen bendtigen, die Uber den Basis-Support hinausgeht, wenden Sie sich bitte an
unseren technischen Support. Dort erhalten Sie weitere Informationen darliber, wie wir Sie bei der Nutzung
des Produkts unterstiitzen kdnnen. Bitte beachten Sie, dass wir nach Ablauf des kostenlosen technischen
Supports Gebthren fur Gesprache mit unseren Technikern verlangen kdnnen. Anrufe sind gegebenenfalls
gebuhrenpflichtig.

Zuséatzliche Informationen zu unseren Support-Angeboten finden Sie unter:
Linksys Netzwerkprodukte — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Hinweis: Einige dieser Angebote sind ggf. in Ihrem Land nicht verfligbar.
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NAHPO®OPIEZ A
THN EIMYHZH KAI THN
YMNOXTHPI=H

EYPQINH, MEXH ANATOAH
KAl A®PIKH



NMAHPO®OPIEZ IN'A THN EFTYHZH KAI THN YINOZTHPI=H

2ZHMANTIKO!
NMAPAKAAOYME KPATHZTE THN AMNOAEI=H ArOPAZ KAI TIZ
NMAHPO®OPIEZ EITYHZHZ NMPOIONTOZ

MPOIONTA LINKSYS IN'A MIKPEZ KAI MEZAIEX ENIXEIPHZEIZ

ETYHZH MNEPIOPIZMENHZX AIAPKEIAX
(Eupw1rn, Méon AvatoAn kai A@pIkn)

AuTA n gyyunon oag rapéxetal amé Tnv Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, Hvwpévo BaaiAgio, pia rTARpwg 1816kTNTN BuyaTpikn Tng Belkin International,
Inc., | atrd karrolov amd Toug ouvepydTteg TnG («Belkiny)

ZHMANTIKH ZHMEIQZH ZXETIKA ME TA AIKAIQMATA TQN KATANAAQTQN

Ta o@éAN TTOU TTAPEXOUME OTNV TTAPoUoa eyyUnon KOTAOKEUOAOTH €ival EMITTPOTOETA O€ TUXOV JIKAIWUATA
Kal aTTo{NMIWAOEIG TTOU EVOEXETAI va OIKAIOUATE CUUPWVA E TNV TOTTIKA VOUOBETia TTpooTagiag Twv
KatavoAwTwv. TiTToTa € QUTAV TNV £yyunon Ogv PEIWVEI i} ETTNPEACEI TA VOUIKA 0OG dIKAIWUATA.

H mmapoloa eyylunon KataokeuaoTr SIETTETAI aTTd T VOUOBETia TG XWpag OTToU ayopaaaTe TO TTPOIGV
Linksys. Z& TTOAEG XWPEG, O KATAVOAWTEG £X0OUV OIKQIWMUATA TTOU EKXWPEOUVTAI atrd TNV TOTTIKI VouoBeaia
TTEPI TTPOCTACIAG KATAVOAWTWY. AUTA Ta OIKAIWUATA KATAVOAWTWY EVOEXETAI VA DIAQPEPOUV PETALU TWV
XWPWYV, TTOAITEIWV Kal TTEPIPEPEIWV Kal, TuXVA, dev gival duvarh n e€aipear| Toug. H ToTIK 0pydvwaon oag
yla Ta OIKAIWPATA TWV KATAVAAWTWY UTTOPEI VO 6ag GUUPBOUAEUCEI OXETIKA PE TA VOUIKG oag OIKAIWUATA.

H mmapoloa eyylinon KataokeuaoTr OV £XEl WG OKOTTO:

e TNV TPOTTOTTOINGN I £QipEO OTTOIWVOATTOTE SIKAIWPATWY CUPNPWVA PE TO KATAVOAWTIKO &iKalo TTou dev
duvavtal va TpoTroTroinBouv A e€aipeBolv vouiua,

e TOV TTEPIOPIOUO N TNV €€aipean TuXOV OIKAIWUATWY TTOU EXETE ATTEVAVTI OTO TIPOCWTTO TTOU 0OG TTOUANCE
TO TTPOIOV Linksys, o€ TTEPITITWAON TTOU AUTO TO TIPOCWTTO £XEl TTapaBIdael T cUuBacn TTwWANoNG.

TI KAAYNTEI H MAPOYZA EIMTYHZH;

H Belkin gyyudTal 611 To UAIKO TOU TTPOIGVTOG Kai OTTOIadATTOTE TTOAUPECO AoyIOMIKOU (TT.X. TTOAUPECa OTa
OTTOoia TTOPEXETAI TO AOYIOMIKO TOU TTPOIOVTOG) dev Ba eu@avicel aTTWAEId CUPPOPPWONG UTTO QUCIOAOYIKNA
xprion kata Tnv Mepiodo Eyyunong 1rou Treplypd@etal TTapakdtw. Auté onuaivel 6T To TTpoidv dev Ba eival
eNATTWHATIKG Kal 6T Ba ival Kal Ba AsiToupyei 0TTwG dia@nuileTal, KATA T CUYKEKPIPEVN TTEPIODO.

H mmapouoa gyyunon dgv 1IoxUEl yia TTPOIOVTA TA OTTOI0 £X0UV ayOpaaTEi atrd KATToIoV TPITO KTOG TNG Belkin
E¢ouaiodoTtnuévou MetattwAnTtr Tng Belkin.

MNa éoo KaIpd PEPEl eyyunon TO TTPOIOV;

H Belkin eyyudrai 611 T0 UAIKS o€ auTtd To TTPOIOV Linksys Kal OTTOI0BNTIOTE OXETIKWY TTOAUNECWY AOYIGUIKOU,
Oev Ba gupavioel ammwAela CUPPOPPWAONG UTTOG QUOIOAOYIKN XpAon KaTd Tnv MNepiodo Eyyunong. H Mepiodog
Eyyunong &ekivael Tnv nuepopnvia TTou ayopdcoTnKe TO TTPOIOV atrd TOV apXIKO ayopaoTr] TEAIKO XproTn Kai
OIapKEi yIa TNV TTEPIOdO TToU €xEl KABOPIOTEI OTOV TTAPAKATW TTiVAKA:

TUTrOGg TTPOIOVTOG Xpoviké SidoTnua yyunong

Néa TrpoidvTa 5¢€mn

Avakaiviogpéva TrpoidvTa 1 €10¢

EmdiopBwuéva rpoidvTa MeyaAuTepn duvarr) didpkela TG apxikAg Mepiddou Eyyunong 3 30
NUEPES

MpoidvTa avrikataoTaong MeyaAuTepn duvarr) didpkela TG apxikAg Mepiddou Eyyunong i 30
NUEPES

MoAupéoa Aoyiopikou (o€ Trepimrtwon | 90 nuépeg

TTOU TTAPEXOVTAI JE TO TTPOIGV)




Mia agiwon Baoel Tng TTapoloag eyyunong eival ykupn HOvo epdoov €xel yivel eviog Tng Mepidédou Eyyunong
KAl EQOCOV 0 ayopaoTAS £XEI TTPAYUATOTTOINCEl BAWON TOU TTPOIGVTOG.

H tTapoloa gyyunon 1oxUel yia TTPoidvTa TTou £Xouv ayopaoTei otnv Eupwtrn, otn Méon AvatoAd kai othv
AQpIKA. loxuouv dIaQOpPETIKES eyyunoelg edv diapévete otn aAlia, otn Meppavia, Tnv ItaAia f Tnv lotravia.

Ti 8ev KaAUTTTETAI;

H Belkin dev Trapéxel kapia yyonon:

OXETIKA PE AoyIOUIKO A uTTnpeaiceg, o1 otroieg Tmapéxovtal atrd Tnv Belkin ) otroiovdATTOTE TPITO, TTOU
oupTtrepIAapBavetal ) rapExeTal padi ue To TPOoIdY,

OTI TO TTPOIGV, TO AOYIGUIKO 1| Ol UTTNPETieg Ba A&IToupyoUv TTAVTA OUVEXWG ] XWPIG OPAAPATA (EKTOG Kal
Qv KAToIKEITE oTnV ITaAia),

0TI TO TTPOIGV, TO AOYIOMIKO, Ol UTTNPECIES i OTTOI0dNTTOTE GTOIXEIO £€OTTAIONOU, cUaTha | BiKTUO TTOU
XPNOIUOTTOIEITAI ATTO TO TTPOIOV, TO AOYICMIKO 1 TIG uTtnpeaics ival 100% ao@alég kal dev Ba dlaTpExel
Kivouvo emmiBeang,

o1 Ba gival TTavToTe OIGBETIUN UTTNPETIa TPITWYV N OTToia €ival ATTAPAITNTN YA TO TTPOIGV.

Inueiwon: Av kai n Belkin dev TrpoBaivel o€ AuTEG TIGC UTTOOXECEIC OTNV TTApoUda gyyunaorn, evOEXETal va
EXETE EMTTPOCOETA OIKAIWMATA BACEI TOU KATAVOAWTIKOU OIKaioU.

H mrapouca eyyunon Ba 10xU€l o€ KABE TTEPITTTWON;

H mrapoloa gyyunon dev I0XUEl €QV:

TO TTPOIGV £X€l aANOIWOET R Gv €xel apaipeBei | KaTaoTpagei | apaipedei N oppayida cuvapuoAdynong,
TO TTPOIOV £XEl AAAGEEI A TpoTTOTTOINBEI ATTO KATTOIOV TPITO €KTOG TNG Belkin,

n BAGBN oTo TTPOIGV TTPOKANBNKE aTTO TN XPrion TTPOIOVTWY TPITWV KATOOKEUAOTWYV €KTOG TnG Belkin,

n agiwaon eyyunong €xel yivel ye 6Ao N e Weudeig dNAWOEIG,

TO TTPOIdV Oev €xel eykaTaoTaBel, xpnoipgotroinBei, emokeuaoTei | ouvTnpEnBei cupQwva e TIG odnyieg
g Belkin,

TO TTPOIOV £XEl UTTOCTEI AOUVABIOTN QUOIKA A NAEKTPIKA KATATTOVNON, KAKA XPAON, auéAcia, i atdxnua,

n ¢nuIGd OTO TTPOIGV Eival EUPAVIOIOKE, CUUTTEPIAGUBAVOUEVWY YPATOOUVIWY Kol BaBouAwudTwy, N
EAATTWUATWY TTOU TTPOKARBNKAV atrd QualoAoyikr @Oopd A xpdvo Xpriong Tou TTPOIGVTOG,

0 apIBuGG oeIpdg oTo TTPOIGV £XEl TTapaTToIndei, dlaypagei A aaipebei;

TIPOPNBEUTAKATE TO TTPOIOV ) 0ag TTAPAoXEONKe Adeia yia auTtd yia SOKIUAOTIKR) XpAon 1 €TTideIgn Kal dev
ayopdoate A AdRaTe Gdeia yia TO TTPOIOV N

H un oupudpowon ekdnAwbdei TTepIcadTEPO aTmd 5 €T PETA TNV TTAPAdOCN TOU €AATTWHATIKOU
TIPOIOVTOG 0€ £0GG KABWG N eyyunan Ba €xel EKTTVEUTEL.

Znueiwon: Av kal n TTapouoa eyyunan dev 1I0XUEI yIa AUTEG TIG TTEPITITWOEIG, EVOEXETAI VA EXETE ETITTPOCOETA
OIKAIWPATA CUPQWVA PE TO KATAVAAWTIKO dikaio.




Mwg ptropei va diopBwoel Tnv Katdotaon n Belkin;

Edv TTpoxwproeTe o€ pia €ykupn agiwon Baoel TG TTapouoag eyyunong, n Belkin:

e  Ba emokeudoel TO TTPOIGV HUE VEQ I} AVOKATOOKEUAOHUEVA AVTOAAQKTIKG, 1) Ba TTAnpwaoel Ta Aoyikd £€oda
ETTIOKEUNG TOU TTPOIOVTOG,

e  Ba avTIKATOOTHOEI TO TTPOIOV HUE €va AVTIOTOIXO VEO I O€ KOAN KOTAOTOON QVOKATOOKEUAOUEVO TTPOIOV
Linksys i

. Ba oag emOoTPEWE! TNV TIPA ayoPAg TOU TTPOIOVTOG, UEIOV OTTOIWVOATTIOTE ATTOAAQYWY KOl EKTITWOEWV.
‘ExeTe 1O dIKAiwPO va €TTIAECETE pIa OTTO TIG TTAPOTTAVW ETTIAOYEG EKTOG KAI AV N ETTIAOYI TTOU ETTIAECETE gival
QVTIKEIYEVIKG aduvaTn i uTTEPPOAIKG akpIfr) cuykpITIKG PE TIG GAAeg. Mia emiAoyn Ba gival utrepBoAikd akpifn
edv pag emPBAnBouv adikaioAdynta £E0da OUYKPITIKA HE TIG GAAeg emmAoyég, AauBdvovrag umoéyn Ta
TTAPAKATW:

e Tr0Ia Ba gival N aia Tou TTPOiIdVTOG av eEQIPECOUNE TO EAATTWUA,

e TN ONuAcia TNG YN CUPPOPPWONG, Kal

. Katd 1TO00 N evaAAakTIKr €mmAoyr) Ba ptmopoUce va TrpayuatotToindei xwpig 1d1aiTepn avaoTdrwan yia
€0dG.

Ta Tuxov emdlopbwpuéva TTpoidvTa f TpoidvTa avTtikardotaong B8a KaAutTovrial amd eyylunon yia 1o
uttéhoirmo TG apxikAg lMepiddou eyyunong. OAa Ta TTpoidvTa Kal €€ApTAPATA TTOU aAvTIKaBioTavTal
TTePIEXOVTAl OTNV KUpIéTNTa TNG Belkin.

Znueiwon: Ta dikaiwuara Kal Ta SIopBWTIKA HETPA TTOU AVOPEPOVTAIl TTAPATTAVW £ival T JOVA DIKAIWPATA
Kal O10pBWTIKA PETPA TTOU EKXWwPOUVTal aTO TTAQICIO TNG TTapoUoag eyyunong. QaoTtdoo, EVOEXETAI VA EXETE
EMTTPOCOETA OIKAIWPATA CUPPWVA PE TO KATAVAAWTIKG Bikalo.

Fevikég e€aipéoelg Kal TTEPIOPICHOI EUBUVNG

2TIX AIKAIOAOZIEXZ ONOY THZ EMITPEMETAI AMO THN IZEXYOYZA NOMOOEZIA KAl XTO METIZTO
BAGMO MNOY THX EMITPEMETAI AMO AYTHN, H BELKIN, Ol METAMOQAHTEZ KAI Ol MTPOMHOEYTEZX
THX AMOMOIOYNTAI AIA TOY MAPONTOZ TIX EYOYNEZ TOYZ KAl EZAIPOYNTAI ANO KAGE AAAH
EFTYHZH, AIA®OPETIKH  AMNO  THN MAPOYZA, PHTH, NOMIMH H ZIOMNHPH,
ZYMIMEPINAMBANOMENQN ENAEIKTIKA TON ZIQMNHPQON EITYHZEQN EMIMOPEYMATOINOIHZHE,
ATMOAEKTHZ 'H IKANOMOIHTIKHZ MOIOTHTAZ, AANOGANONTQN EAATTQOMATQON, MH MNAPABIAZHZ,
KATOXHZ, KATAAAHAOTHTAZX TlA OPIZMENO ZKOIO, AMNQAEIAYX 'H KATAZTPO®HZ AEAOMENQN,
AMOYZIAZ ION 'H EAAEIYHZ ION H EMIGEXZHZ AMO KAKOBOYAO AOIIZMIKO, AX®AAEIAZ,
AMOAOTIKOTHTAZ, EAAEIWYHZ  AMEAEIAY, TOIOTHTAX  KATAXZKEYHZ, AYNATOTHTAZ
AMPOZKOMTHE EKMETAAAEYZIHEZ, EMTYHIHE OTI Ol AYNATOTHTEZ TOY T[POIONTOZ OA
ANTAMOKPIOOYN ETIZ AMAITHZEIZ AT 'H OTI TA Z®AAMATA TOY MPOIONTOZ GA AIOPOQOOYN
'H OTI H XPHZH TOY MPOIONTOZ OA MAPEXEI EFKAIPQE AKPIBH KAI AZIOMNIZTA AMOTEAEZMATA,
NAHPO®OPIEZ, YAIKO 'H AEAOMENA. KAMIA NMPO®OPIKH 'H MPAIMTH NMAHPO®OPIA 'H XYMBOYAH
MOY MAPEXETAI AMO THN BELKIN, ANTINPOZQMNO, NMPAKTOPA 'H XYNETAIPO AEN OA AMNOTEAEI
AIA®GOPETIKH EITYHZH AMO THN TMAPOYZA. XTO BAOMO TOY AEN MIOPEI NA YMNAPZ=EI
AMOMNOIHZH EYOYNQN H E=ZAIPEZH A TIX EFTYHXEIY, AYTEX MNEPIOPIZONTAI XTH AIAPKEIA THZ
2XETIKHX MEPIOAQY EIMYHZHE.

EKTOZ TON OZQN MPOBAEMONTAI ZTHN MAPOYZA EIMTYHZH KAl XTO MElXTO BAGMO [1OY
EMITPEMETAI ANO TO E®PAPMOZTEO AIKAIO, H BELKIN KAI Ol XYNETAIPOI, XYNEPIATEZ,
ANTIPTIOZQMOI, TPAKTOPEZ KAl TIPOMHOEYTEX THZ 'H TA ANTIZTOIXA XTEAEXH, Ol
AIEYOYNTEZ, Ol YMNAAAHAOIL, Ol AAEIOAOTEZ KAI Ol EKXQPHTEZ AEN OA ®EPOYN KAMIA
EYOYNH TIA OMNOIAAHMOTE EMMEZH, TMAPAAEIFMATIKH, ZQ®PONIZTIKH, EIAIKH, TYXAIA H
MAPEMOMENH ZHMIA (ZYMMEPIAAMBANOMENQN, ENAEIKTIKA, TON ZHMION AMNO AIA®YTONTA
KEPAH 'H EZOAA, AMNO AIAKOMH EMIXEIPHMATIKHE APAZTHPIOTHTAZ, ANO >QMATIKH BAABH,
AMO AMQAEIA IAIQTIKOTHTAZ, AMO AMQAEIA THE IKANOTHTAL XPHZHZ MPOIONTQN H
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YMNHPEZION TPITQON, ANO AAYNAMIA EKMNAHPQXHY KAOHKONTON ZYMEMPIAAMBANOMENQN
EKEINQON KAAH TH MIZTEI H EYAOTHX MEPIMNAZ, ArTO AMEAEIA KAl AlTO KAGE AAAH XPHMATIKH
‘H AAAH ATMQOAEIA) AMNMO AAYNAMIA EKMNAHPQZHZ KAGHKONTQON XYMIMEPIAAMBANOMENQN
EKEINQON KAAH TH MIZTEI H EYAOTHX MEPIMNAZ, ArTO AMEAEIA KAl AlTO KAGE AAAH XPHMATIKH
H AAAH ATIQAEIA), ANEZAPTHTA ANO TH OEQPIA THZ AMEAEIAY (AIKAIO TON ZYMBAZEQN,
AIKAIO MEPI AIKAIOMPAZION H AAAO) H OrOIA MNPOKYMNTEI AMO 'H 2XXETIZETAI ME
OMNOIONAHIMOTE AAAO TPOIMNO ME TH XPHXH 'H THN AAYNAMIA XPHZHX TOY AOTIZMIKOY,
AKOMA KAI AN H BELKIN 'H AAAO AMNO TA ANAD®EPOMENA MPOZQIMA EXEI EIAOIMOIHGEI INA THN
MOANOTHTA TETOIQON ZHMIQON. XE KAMIA NMEPINTQXH AEN O©OA ZEMEPNAElI H ZYNOAIKH
AOPOIZTIKH EYOYNH THZ BELKIN, TON OYTATPIKQN, TON ZYNETAIPQON, TON ZYNEPIATQN,
ANTIMPOZQIMAQN, MPAKTOPQN H NMPOMHOEYTQON THX MNMPOX EXAZ MNA OAEX TIZ ZHMIEXZ THN TIMH
MOY MAHPQZATE TIA TO MPOION. AYTOZ O MNEPIOPIZMOZ EINAI FENIKOZ KAl AE ©A AY=ANETAI
ANAAOIA ME THN YTNAP=H MEPIZXOTEPQN AINO ENA MNEPIZTATIKON H MEPIZXOTEPQN AMNO MIA
A=ZIOZEQON. Ol ANQTEPQ TEPIOPIZMOI IZXYOYN AKOMA KAI AN OrFOIAAHMOTE EFTYHXH H
MAPEXOMENH AMOZHMIOQXH AEN KAAYTTEI TON 2KOTIMO A TON OMNoOIO MPOOPIZETAI. TINOTA
ZE AYTHN THN ENOTHTA AEN ©A (i) MEPIOPIZEI THN EYOYNH THX BELKIN OZON A®OPA GANATO
'H XOBAPO TPAYMATIZMO, BAPEIA AMEAEIA 'H EKOYZIA KAKOMETAXEIPIZH 'H/KAI MAPABAZH TQON
YNOXPEQZEQN T10OY TPOKYTITOYN AMNO TOYXZ KANONEZ AHMOZIAYX TA=HX 'H/KAI (i) NA
E=AIPEZEI 'H NEPIOPIZEI TA NOMIKA AIKAIQMATA TON KATANAAQTQN MNPOX THN BELKIN 'H TPITO
2E MEPINTQZH MAHPOYXZ 'H MEPIKHZ MH TAPOXHXZ YTHPEZION, 'H EAAINOYZ MNAPOXHX
YMHPEZION AMNO THN BELKIN OZON A®OPA OlOIAAHMOTE AMNO TIXZ XYMBATIKEX THZ
YTMOXPEQZEIX.

ANA®OPEX ZE AYTHN THN ENOTHTA %E "EIAIKEZ, EMMEZEZ, OETIKEZ, MOINIKEZ 'H AMTOOETIKEZ
AMQAEIEZ "A®OPOYN TYXON AMQAEIEX MOY (I) AEN HTAN EYAOIA MNMPOBAEWIMEX KAI AMO TA
AYO MEPH, H/KAI (Il) HTAN TNQXTEX ZE EXAYX AAAA OXI ZE EMAZ ‘H/KAI (lll) HTAN EYAOTrA
MPOBAEWIMEX KAI ANO TA AYO MEPH AAAA OA MIMOPOYZATE NA TIZ EXETE EMIMOAIZEI, OMNQX%
A TMAPAAEITMA (ENAEIKTIKA) AMNOQAEIEZ MOY NMPOKAHOHKAN AMMO I0YZ, IOYZ TYTOY TROJAN 'H
AANA KAKOBOYAA MNMPOIPAMMATA, 'H ANMOQAEIA'H ZHMIA TON AEAOMENQN >A%.

Ol EIMYHZEIZ KAI TA AIOPOQTIKA METPA TOY MNMPOBAEIONTAI XTHN MAPOYZA EIMYHZH EINAI
ATIOKAEIZTIKA KAl XTO BAOGMO TMOY EMNITPEMNETAI AMNO TO NOMO, ANTIKAGIZTOYN
OMOIAAHIMOTE AAAA, MPO®OPIKA 'H TPAMTA, PHTA 'H ZIQMNHPA. OPIZMENA NOMIKA ZYZTHMATA
AEN EMITPEMNOYN TON AMOKAEIZMO 'H TON MEPIOPIZMO ZIQMHPQN EIMYHZEQN 'H EYOYNHZ A
MAPEMOMENEZ ZHMIEZ, KAl EMOMENQX Ol TMAPAMANQ MEPIOPIZMOI ENAEXETAI NA MHN
IZXYOYN TIA ZAL.

NMAHPO®OPIEZ TEXNIKHZ YMNOZTHPIZHZ KAI EFTYHZHZ BELKIN

NnQz ©A AABQ BOHOEIA;

Edv €xete KATTOIO €pWTNON OXETIKA PE TO TIPOIOV 0O | €AV AVTINETWTTICETE KATTOIO TTPOBANUA PE QUTO,
TTapakaAoUue petafeite otn dlelBuvon http://support.belkin.com 1 http://support.linksys.com. Oa Bpeite
TTOAAG S1adIKTUAKG EpYAAEia UTTOOTHPIENG KA TTANPOYOPIES YIa va 0ag BonBrcouyv Pe TO TTPOIdV Gag.

T TTPETTEI VA KAVW EAV TO TTPOIOV HOU Eival EAATTWHMATIKO;

‘ExeTe TTAVTOTE TNV ETTIAOYN VA ETTICTPEWETE TO TTPOIGV GTOV APXIKO TTWANTH ] va eyeipeTe GAAQ dIKAIWUOTA Kal
OI0pOWTIKA PETPA Ta OTTOIA EVOEXETAI VO £XETE BATEI TWV TOTTIKWY KATAVOAWTIKWY VOUWY £vavTl TOU apxIKoU
TTWANTH €AV avTIHETWTTICETE KATTOI0 TTPORANUA. MTTOpEiTE va eyeipete agiwaon Bdaoel TNg TTapoloag eyyunong
I OTTOIWVANTTOTE KATAVOAWTIKWY VOUWYV TTOU 1I0XUOUYV YIa £54G.

Mrropeite emmiong va gyeipeTe agiwon BAacel TG TTapouoag eyyunong (eav ugioTatal auth n duvatoTnTa) f TWV
TOTTIKWV KATAVOAWTIKWY VoUWV, ETTEITA OTTO £TTIKOIVWVIa PE TNV Texvikn YTrooTtApign Tng Belkin rj Tng Linksys.
MNa va Bpeite Twg Ba emkovwvnoeTe padi pag, Kavte KAIK atnv apxik oeAida tng http:/Linksys.com. Edv
BpiokeoTe ekTOG TWV Hvwpévwy MNoAITeiwyv, Ba xpelaoTei va eTTIAEEETE apXIKA TNV TTEPIOYT)/TOTTOBEGIa 00!

MNa 1 Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/



http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

Oa XPeIaoTEl va oG BWOETE PEPIKEG TTANPOPOPIEG OTAV ETTIKOIVWVACETE Padi Yag, WOTE VO PTTOPECOUE VA
oag onbnoouye:

e TO POVTEAO TOU TTPOIGVTOG 0aG, TNV €KOOGON UAIKOU Kal TOV OEIpiakd apiBuo,
e 1O Ovopa TnG Ytnpeaiag Mapoxnig Internet cag (ISP) kai
. T0 dvopa Kai T d1EUBuvaon TOU KATAOTHHATOG ATTd TO OTT0i0 ayopdoaTe TO TTPOIOV Kal

. TNV ammédeiln Ot éxete ayopdael To TPoidv, PE TNV nuUEpounvia ayopdg kal Tnv TotroBegia OTTou
ayopdoate 10 TTpoidv cag. XPEIAZOMAZTE MANTA MIA AMNMOAEI=ZH ME THN HMEPOMHNIA THX
APXIKHZ ATOPAZ Q>TE NA EMNE=ZEPTAXTOYME AZIQXEIZ EITYHZHZ.

Katroieg @opég Ba XpelaoTei va Pag atmooTeiAeTe TTICW TO TTPOIGV WOTE VA TO QVTIKATACTHOOUNE. EQv oag
{NTACOUE Va ETTICTPEWETE TO TTPOIOV 0AG O€ €Udg PEow Tayxudpopeiou, Ba oag dobei Evag apiBudg ‘Eykpiong
EmoTtpogrig YAikoU (RMA) kai Ba oag mToUpe Tou va oTeiAeTe To TTpoidv. MOAIG eykpiBei o RMA, Ba cag
ATTOOTEIAOUME HIa TTPOTTANPWHEVN ETIKETA ATTOOTOANG YIQ VA ETTIOTPEWETE TO TTPOIOV 0aG. Oa XpelaoTei va
BeBaiwBeite OTI TO TTPOIGV €ival KATAAANAG CUCKEUQTUEVO Kal OTI Ba aTTOOTAAE] HE TNV TTPOTTANPWHEVN ETIKETA
atmmooToAfg TTou Ba cag d0Bei. Oa XPEIOOTEl va TAUTOTTOINCOUNE TO TTPOIOV cag oTav @Tdoel Ot €Udg,
emopévwg Ba Tpétrel va cuptrepIAdpeTe Tov apiBud RMA KAl éva avtiypag@o Tng ammddeitng tng apXIKng
ayopdg YE NUEPOUNVia ayopdg (TTapakaAOUPE KPATAOTE TO TTPWTOTUTTO). € OPIOUEVEG XWPEG, EVOEXETAI va
00G {NTAOOUYE VA ETTIOTPEWETE TO EAATTWHATIKO TTPOIOV OTO KATACTNUA aYOPdG.

Ti1 8a cupBei OTAV ETICTPEYPW TO TTPOIOV HOU;

Ta eAaTTwWPATIKG TTPOIOVTa TToU KOaAUTITOVTal ammd Tnv Trapolca e€yyunon Oa emokeuaotolv 3 Ba
avTikataoTaBolv Kal Ba oag €mMOTPAPOUV XWPIG XPEWAN KE TO idI0 TTPOIOV 1 éva avTioToIXo TTPOIdV iong N
peyoAUTePNG agiag, i Ba cag emoTpéwel n Belkin Tnv TIPA ayopdg Tou TTPOIGVTOG, HEIOV OTTOIWVONTIOTE
atmmaAAaywyV Kal EKTITWOoEWY. Ta dlIopBwTIKG PETPA TTOU TTpoa@épovTal Ba kKaBopioTouv atmd Tnv Belkin otn
BIAKPITIKA TNG EUXEPEIQ.

EvdéxeTal va xpelaoTei n diaypagr OAwv 1 opiopévwy atrd Ta dedopéva oag atmo Tnv Belkin yia Tnv eTmiokeun
f avTikatdoTaon Tou TTpoidvTog oag. H Belkin evdéxeTal €TTiong va eyKATOOTAOEI EVAUEPWOEIG AOYIOUIKOU WG
MEPOG TNG €TTIOKEUNG €viOG TnG eyyunong. BEBAIQOEITE OTI EXETE AHMIOYPIHZEI ANTIFPA®O
AZDANEIAZ OAQN TQON AEAOMENQN MOY MEPIEXONTAI £TO MPOION, MPIN TO AMNOXTEIAETE TIA
EMAIOPOQOQZH 'H ANTIKATAXTAXH. H BELKIN AEN EYOYNETAI TIA OMNOIAAHMOTE AINQAEIA
AEAOMENQON 'H AOTMZMIKOY KATA THN EMZIKEYH ENTOX THX EITYHXH EKTOX KI AN AYTH H
AMNQAEIA AEAOMENQN ‘H AOTZMIKOY MNMPOKAHBEI ANMEYGOEIAX AINO THN BELKIN.

O1 €TMOKEUEG KAl O AVTIKATAOTACEIG dev KaAUTITovTal BAoel TNG eyyunong n evoéxetal va oag apvnboulv Ta
OIKOIWPOTA 0ag BAcel Tou KATavaAwTiKoU SIKaiou atrd T0 PEPOG OTTOU TTPAYHOTOTTOINCATE TNV ayopd Tou
TTPOIOVTOG, ] EVOEXETAI VA XPEWDEITE.

Texvikf UTTOOTAPIEN
H mapouca eyyunon Oev atroTeAei utinpedia 1 cuuBoAaio UTTOOTAPIENG.  /\ETTTOUEPEIEG OXETIKA HE TIG

ETMAOYEG TTOU TIPOOQEPEl N TEXVIKA MAG UTTOOTAPIEN Kal TIG TIOANITIKEG (CuuTTEPIAAUBAVOUEVWY  Kal
OTTOIWVOATTOTE auoIBWY TTou IoXU0oUV) UTTopEiTe va BpeiTe oTn d1elBuvon http://support.linksys.com.

H Belkin mpoo@épel TTOAEG DIAQOPETIKEG ETTIAOYEG WOTE va 0ag utrooTnpicel. MapakahoUue KAVTE KAIK 1
peTaBeite otV KATAAANAN 1I0TOCEAIDA TTAPAKATW YA TTEPICOOTEPEG AeTTTOPEPEIEG. Tlapakalouue BeRaiwBeiTe
OTI £XETE PETAPEPDET OTOV IOTOTOTIO TNG XWPAG 0AG EAV €ival ATTAPAITNTO.

e [lpoidvta Linksys: http://support.linksys.com

Madi ue Tnv Meplopiopévn Eyyunon, n Belkin cag mapéxel ZupmAnpwpaTikr) ETikoupikn Texvikr YTTooTApIEn
yla 1 £€70G PETA TNV Ayopd TOU TTPOIOVTOG WOTE VO EYKOTAOTACETE KAl va AEITOUPYAOETE TO UAIKO cag. H
JupttAnpwpartik Emikoupikr) Texvikh YTTOOTAPIEN CUUTTEPIAGUBAVEI TEXVIKA UTTOOTAPIEN (MECW TNAEPWVOU)
kar {wvTtavy ouvoplAia (Péow TOU UTTOAOYIOTA C©ag), av Kal €EapTdTal amd Tn Xwpo Cag av n
SuptrAnpwpartik Emikoupikr) Texvikr) YTrooThipign 6a mpaypatotroinfei péow TnAe@wvou f/kal HECw Tou


http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
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uttoAoyIoTH oag. TMapakaAoUue €TTIOKEPOEITE TOUG I0TOTOTTOUG YOG (TTOU ava@EpovTal TTAPATTAVW) YIa TNV
TTEPIOXN OOG YIO AETTTOUEPEIEG.

MNa emmpoécBeTn UTTOOTAPIEN TTEPAV TNG TTEPIOOOU ZUPTTANPWHUATIKAG ETTIKoupIkAG TexvikAg YTTOOoTPIENG N
yla Ponbeia OXeTIKA HE TIponyMéveS Aeimoupyieg Tépa ammd Tn PACIK UTTOOTAPIEN, TTAPAKAAOUNE
ETTIKOIVWVAOTE JE TNV Opdda TexviKAG YTTOOTAPIENG HOG WOTE VA PABETE TTEPICOOTEPA OXETIKA PE TO TTWG
MTTOPOUNE VO GaG PONBACOUNE Va EKPETAANEUTEITE OTO £TTAKPO TO TTPOIGV 0aG. MNapakaAolue onUEIOTE OTI
EVOEXETAI VA ETTWMICTEITE KATTOIO KOOTOG YIA VO PIANCETE PE TOV TEXVIKO MAG €AV ETTIKOIVWVAOETE Padi pag
Tépav TNG TTEPIOGdOU TToU dIapKei N ZuptrAnpwuartik Emmkoupikr) Texvikr YTooTtrpi§n kai ol KANOEIg
EVOEXETAI VO XPEWVOVTAL.

EmpdobeTeg TANPOQOpPIEG OXETIKA YE OPIoUEVEG aTTo TIG ETTIAOYEG YTTOOTAPIENG Hag PTTOPEiTE va BpeiTe aTa
TTOPAKATW:

Aiktuakd Mpoidvra Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/

2nueiwon: OpIoPEVES ATTO AUTEG TIG ETTIAOYEG EVOEXETAI VA UNV gival SIOBETIPES OTNV XWPA 0AG
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GARANTII JA TUGITEAVE

OLULINE!
HOIDKE OSTUTOENDUS JA TOOTE
GARANTIITEAVE ALLES

LINKSYSE VAIKESED JA KESKMISED ARITOOTED

PIIRATUD GARANTII
(EMEA)

Garantiid pakub ettevdte Belkin Limited aadressiga Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, United Kingdom, mis on taielikult ettev6ttele Belkin International, Inc. kuuluv
titarettevdte, voi Uks selle filiaalidest (edaspidi Belkin)

OLULINE TEADAANNE SEOSES TEIE TARBIJAOIGUSTEGA

Selles tootja garantiis toodud hiivitised on lisaks mistahes digustele ja abindudele, mis kehtivad teile
kohalike tarbijakaitse seaduste jargselt. Miski selles garantiis sisalduv ei mjuta teie digushivesid.

Tootja garantiid reguleerivad selle riigi seadused, kus te olete oma Linksys toote ostnud. Mitmes riigis on
tarbijatel digused kohalike tarbijaseaduste jargselt. Need tarbijadigused vdivad riikides, osariikides ja
provintsides erineda ning sageli pole neid véimalik vélja jatta. Teie kohalik tarbijakaitse organisatsioon saab
teid teie digushiivede osas ndustada.

Selle tootja garantii eesmark pole:

e muuta vdi valistada mis tahes tarbijakaitse seaduse jargseid digusi, mida ei saa seaduslikul viisil muuta
vOi valistada; voi

e piirata voi valistada mis tahes 8igust, mida vdite kasutada teile Linksys toote miiinud inimese vastu, kui
nimetatud isik on rikkunud teiega séImitud mulgilepingut.

MIDA GARANTII KATAB?

Belkin tagab, et toote riistvara ja mistahes tarkvarameedia (st meedia, millel toote tarkvara pakutakse) on
tavakasutuse puhul vaba mittevastavustest allkirjeldatud garantiiperioodi valtel. See tdhendab, et tootel ei
esine vigu ning see ndeb vdlja ja tddtab asjassepuutuva perioodi valtel vastavalt reklaamitule.

See garantii ei kehti toodetele, mis osteti muudelt allikatelt peale Belkini vdi Belkini volitatud edasimiija.

Kui kaua toote garantii kehtib?

Belkin tagab, et selle Linksyse toote riistvaras ja mistahes sellega seotud tarkvaras ei esine garantiiperioodi

valtel tavakasutuse puhul mittevastavusi. Garantiiperiood algab kuupaevast, mil toote esimene I6ppkasutaja
toote ostis ja kestab allolevas tabelis kindlaksméaéaratud perioodi valtel:

Toote titp Garantiiperiood
Uued tooted 5 aastat
Taastatud tooted 1 aasta
Remonditud tooted Algne garantiiperiood v8i 30 paeva olenevalt sellest, kumb on pikem
Asendustooted Algne garantiiperiood v6i 30 péeva olenevalt sellest, kumb on pikem
Tarkvarameedia (kui on tootega | 90 paeva
kaasas)

Garantiijargne ndue kehtib vaid juhul, kui see esitatakse garantiiperioodi valtel ja ostja registreerib toote.

See garantii kehtib Euroopast, Kesk-Idast ja Aafrikast ostetud toodetele. Teised garantiid kehtivad juhul, kui
teie alaliseks elukohaks on Prantsusmaa, Saksamaa, Itaalia v6i Hispaania.




Mida garantii katab?

Belkin ei anna garantiid:

seoses Belkini v8i kolmanda isiku pakutava tarkvara voi teenustega, mis sisalduvad tootes vdi on
sellega kaasas;

et toode, tarkvara vdi teenused toimivad alati tbrgeteta ja vigadeta (vélja arvatud juhul, kui teie alaline
elukoht on ltaalia);

et toode, tarkvara voi teenused vOi mis tahes varustus, stisteem vdi vorgustik, millel toodet, tarkvara voi
teenuseid kasutatakse, on 100% turvalised ja neid ei saa hakkida; vai

et kolmanda isiku pakutavad teenused, mida toode vajab, on alati saadaval.

Markus Ehkki Belkin ei anna neid lubadusi selle garantii raames, v8ib teil olla lisadigusi tarbijaseaduste
alustel.

Kas see garantii kehtib alati?

See garantii ei kehti, kui:

toodet on muudetud véi kui kokkupaneku pitsat on eemaldatud vdi kahjustunud;
toodet on muutnud v8i modifitseerinud keegi teine peale Belkini;

toote kahjustuse pdhjustas mitte Belkini toodetega kasutamine;

garantiindue esitati kuritahtlikult vdi vaarandmete esitamise kaudu;

toodet ei paigaldatud, kasutatud, parandatud v&i hooldatud vastavalt Belkini juhistele;

toode on labinud ebatavalise fuusilise vdi elektrilise pinge, seda on vaarkasutatud, sellega on hooletult
Umber kéidud vdi sellega on juhtunud &nnetus;

toote vigastused on kosmeetilised, sealhulgas kriimustused ja mdlgid, v6i vead on pdhjustanud toote
tavaline kulumine vdi vananemine;

tootel olevat seerianumbrit on muudetud, moonutatud vdi see on eemaldatud;

toode tarniti  vb6i selle litsents anti  beetatestiks, hindamiseks, katsetusteks  vdi
demonstratsioonieesmarkideks ning te ei ostnud toodet vdi selle litsentsi; voi

mittevastavus ilmnes hiljem kui 5 aastat parast defektse toote tarnimist ja garantii kehtivusaeg oleks
olnud juba labi.

Markus Ehkki see garantii neis situatsioonides ei kehti, v8ib teil olla lisadigusi tarbijaseaduste alusel.

Kuidas Belkin asjad heastab?

Kui esitate garantii alusel nduetele vastava néude, siis Belkin:

parandab toote uute vi taastatud osadega v6i tasub maistlikkuse piires toote remondi eest;
asendab toote mdistlikult saadaval oleva, samavaérse uue v8i remonditud Linksyse tootega; voi

tagastab teile toote ostuhinna ilma hinnaalanduste ja allahindlusteta.
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Teil on Bigus valida Uks Ulaltoodud variantidest vélja arvatud juhul, kui teie valik on objektiivselt vBimatu voi
teistega vOrreldes tleméaéra kallis. Valik on tleméaéra kallis, kui see toob meile kaasa ebam@istlikke kulutusi
vorreldes teiste valikutega, arvestades jargnevaga:

. mis oleks toote vaartus kui viga vélja arvata;

. mittevastavuse olulisus; ja

. kas alternatiivse valiku realiseerimine oleks vdimalik ilma teile olulisi ebamugavusi p&hjustamata.

Kdigile parandatud v6i asendustoodetele kehtib garantii algse garantiiperioodi valtel. K&ik asendatud tooted
vOi osad kuuluvad Belkinile.

Markus Eespool toodud digused ja abinbud on ainsad digused ja abindud, mis kaasnevad selle
garantiiga. Teil vBib olla lisadigusi tarbijaseaduste alusel.

Uldised erandid ja vastutuse piirangud

NENDES KOHTUALLUVUSTES, KUS SELLINE TOIMIMINE ON SEADUSLIK, NING SEADUSEGA
SATESTATUD MAKSIMAALSES MAARAS, LOOBUVAD BELKIN, SELLE EDASIMUUJAD JA TARNIJAD
SIINKOHAL KOIKIDEST MUUDEST GARANTIIDEST, MIS SELLEST GARANTIIST ERINEVAD, OLGU
NEED SONASELGED, KOHUSTUSLIKUD VOI KAUDSED, SEALHULGAS KUID MITTE AINULT
MUUDAVUSE, VASTUVOETAVUSE, RAHULDAVA  KVALITEEDI, VARJATUD PUUDUSTE,
MITTERIKKUMISE, PEALKIRJA, KONKREETSEL EESMARGIL KASUTAMISEKS SOBILIKKUSE,
ANDMEKAO VOI -KAHJUSTUSE, VIIRUSTE PUUDUMISE VOI VIIRUSTE VOI PAHAVARA RUNNAKUTE
PUUDUSE, TURVALISUSE, JOUDLUSE, HOOLETUSE PUUDUMISE, OSKUSLIKKUSE, VAIKSE
NAUTIMISE, TARKVARAS SISALDUVATE FUNKTSIOONIDE TEIE NOUETELE VASTAVUSE, TOOTE
VIGADE PARANDAMISE, VOI SELLE, ET TOOTE KASUTAMINE LOOB TAPSEID, USALDUSVAARSEID,
AJAKOHASEID TULEMUSI, TEAVET, MATERJALE VOI ANDMEID, KAUDSEST GARANTIIST. BELKINI,
EDASIMUUJA, ESINDAJA EGA FILIAALI ANTAV SUULINE EGA KIRJALIK TEAVE VOI NOUANNE EI LOO
GARANTIID, MIS ON SELLEST GARANTIIST ERINEV. KUl GARANTIIST El SAA LOOBUDA VOI SEDA
VALISTADA, KEHTIB GARANTIILE KAESOLEVA GARANTII KESTVUSEST TULENEV PIIRANG.

VALJA ARVATUD SELLES GARANTIIS SATESTATUST JA KOHALDATAVAS SEADUSANDLUSES
LUBATUD MAKSIMAALSES MAARAS EI VASTUTA BELKIN, SELLE FILIAALID, PARTNERID,
EDASIMUUJAD, ESINDAJAD EGA TARNIJAD EGA NENDE VASTAVAD AMETNIKUD, DIREKTORID,
TOOTAJAD, LITSENTSIAARID JA MAARATUD ISIKUD MISTAHES OTSESE, KAUDSE, HOIATAVA,
KARISTUSLIKU, ERILISE, JUHUSLIKU VOI JARELDUSLIKU KAHJU EEST (SEALHULGAS, KUID MITTE
AINULT KASUMI VOI LAEKUMISTE KADU, ARITEGEVUSSE SEKKUMINE, PRIVAATSUSKADU, MONE
KOLMANDA OSAPOOLE TOOTE VOI TEENUSE KASUTUSVOIMALUSE KADU, SUUTMATUS TAITA
HEA USU POHIMOTETEST VOI MOISTLIKUST HOOLIVUSEST LAHTUVAID KOHUSTUSI, HOOLETUS
NING MUU POHJENDAMATU VMS KADU), VAATAMATA VASTUTUSE TEOORIALE (LEPING,
LEPINGUVALINE KAHJU VMS), MIS ON POHJUSTATUD VOI MINGIL MOEL SEOTUD TOOTE
KASUTAMISE VOI SUUTMATUSEGA SEDA KASUTADA, ISEGI KUI BELKINIT VOI TEISI VASTAVAID
UKSUSI ON SELLISTE KAHJUDE VOIMALIKKUSEST TEAVITATUD. MITTE MINGIL JUHUL EI ULETA
BELKINI, SELLE FILIAALIDE, PARTNERITE, EDASIMUUJATE, ESINDAJATE EGA TARNIJATE
KOGUVASTUTUS MISTAHES KAHJUDE EEST HINDA, MILLE TEIE TOOTE EEST MAKSITE.
KONEALUNE PIIRANG ON KUMULATIVNE NING ENAM KUl UHE VAHEJUHTUMI VvOI NOUDE
OLEMASOLU El SUURENDA PIIRANGUT. EELNIMETATUD PIIRANGUD KEHTIVAD ISEGI JUHUL, KUI
GARANTII VOI OIGUSKAITSEVAHEND EI SUUDA TAITA OMA ESIALGSET EESMARKI. MISKI SELLES
LOIKES EI (i) PIIRA BELKINI VASTUTUST SEOSES SURMA VOI KEHALISTE VIGASTUSTE, RASKE
HOOLETUSE VOI TAHTLIKU VAARKAITUMISEGA JA/NOI AVALIKU KORRA EESKIRJADEST
TULENEVATE KOHUSTUSTE RIKKUMISEGA JA/VOI (i) VALISTA EGA PIIRA TARBIJA OIGUSHUVESID
SEOSES BELKINI VOl MONE TEISE ISIKUGA TAIELIKU VOI OSALISE MITTETAITMISE VOI
EBAPIISAVA TAITMISE KORRAL BELKINI POOLT SEOSES NENDE MISTAHES LEPINGULISTE
KOHUSTUSTEGA.

SELLES LOIKES TOODUD VIITED ,SPETSIAALSELE, KAUDSELE, TEGEVUSEST TULENEVALE VOI
KAASNEVALE KAHJULE” TAHENDAVAD MIS TAHES KAHJUMIT, MIDA (1) MOLEMAD POOLED EI OLE
PROGNOOSINUD JA/VOI (Il) MIS OLID TEADA TEILE, AGA MITTE MEILE; JA/VOI (lll) MIDA MOLEMAD
OSAPOOLED PROGNOOSISID, KUID MIDA OLEKSITE SAANUD ENNETADA, NT (PIIRANGUTETA)
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VIIRUSTE, TROOJALASTE VOl MUUDE PAHATAHTLIKE PROGRAMMIDE TEKITATUD KAHJUM VOI
TEIE ANDMETE KAHJUSTAMINE.

KAESOLEVAS GARANTIIS SATESTATUD GARANTIID JA OIGUSKAITSEVAHENDID ON AINUPADEVAD
NIND ASENDAVAD SEADUSANDLUSES LUBATUD MAARAS TEISI SUULISI, KIRJALIKKE,
SONASELGEID VOI KAUDSEID SATTEID JA OIGUSKAITSEVAHENDEID. MONED JURISDIKTSIOONID
El LUBA KAUDSETE GARANTIIDE VOI JUHUSLIKEST VOI TEGEVUSEST TULENEVATE GARANTIIDE
VALISTAMIST VOI PIIRAMIST, SEEGA EI PRUUGI EELNIMETATUD PIIRANGUD TEILE KEHTIDA.

BELKINI TEHNILISE JA GARANTIITOE TEAVE

KUIDAS SAADA ABI?

Kui teil on oma toote kohta kusimus vdi teil esineb sellega probleeme, kilastage veebilehte
http://support.belkin.com vdi http://support.linksys.com. Sealt leiate ohtralt veebiabivahendeid ja teavet, mis
teid tootega aitab.

Mida peaksin tegema, kui mu tootel esineb viga?

Kui teil esineb probleem, on teil alati vdimalus tagastada toode originaalmutjale véi tdstatada originaalmudja
suhtes muid digusi vdi Giguskaitsevahendeid, mis vbivad teile kohalike tarbijaseaduste alusel kehtida. Vdite
esindada ndude pdhinedes sellele garantiile v8i mistahes tarbijaseadustele, mis teile kehtivad.

Lisaks saate sellele garantiile vbi kohalikele tarbijaseadustele p&hinedes esitada ndude (kui see on
asjakohane) Linksyse v6i Belkini tehnilise toega kontakteerudes. Selleks, et saada teada, kuidas meiega
kontakti v6tta, vajutage kodulehel http:/Linksys.com lingile ,Contact us“. Kui asute valjaspool Ameerika
Uhendriike, peate esmalt valima oma piirkonna/asukoha:

Veebilehe Linksys.com puhul:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Selleks, et saaksime teid aidata, peate meiega kontakteerudes andma meile jargnevat teavet:
e teie tootemudel, riistvara versiooni- ja seerianumber;

e teie Interneti-teenuse pakkuja (ISP) nimi; ja

e nimija koht, kust te toote ostsite; ja

e tdend toote ostu kohta, millel on naidatud ostukuupdev ja koht, kust toode osteti. ME VAJAME
GARANTIINOUETE TOOTLEMISEKS ALATI DATEERITUD TOENDUST ORIGINAALOSTUST.

Monikord palume teil toote tagasi saata, et saaksime selle asendada. Kui palume teil toote posti teel
tagastada, anname teile tagastatavate materjalide autoriseerimiskoodi (Return Materials Authorization, RMA)
ja utleme, kuhu toode saata. Kui RMA on kinnitatud, saadame teile ettemakstud postitussildi, et saaksite
toote tagastada. Peate veenduma, et toode on nduetekohaselt pakendatud ja et see ldhetatakse teile
saadetud ettemakstud postitussildiga. Kui teie toode meieni jduab, peame selle tuvastama, seega peate
panema kaasa RMA-koodi JA koopia dateeritud originaalostu téendist (hoidke originaal alles). Teatud
riikides vBime paluda teil tagastada defektse toote kohta, kus te selle ostsite.

Mis saab, kui ma oma toote tagastan?

Defektsed tooted, millele kehtib garantii, parandatakse vdi asendatakse ja teile tagastatakse tasuta sama
toode vobi vbrdvaarne sama vOi suurema vaartusega toode vdi Belkin tagastab teile toote ostuhinna ilma
hinnaalanduste ja allahindlusteta. Heastamisvahendi otsustab Belkin omal arandgemisel.

V6ib juhtuda, et teie toote parandamiseks vGi asendamiseks peab Belkin kustutama k&ik teie andmed Vi
osa neist. Belkin vBib ka osana garantiiteenusest installida tarkavaruuendusi. PALUN VARUNDAGE KOIK
TOOTEL OLEVAD ANDMED ENNE SELLE SAATMIST REMONTI VOI VALJA VAHETAMISEKS. BELKIN
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El VASTUTA MISTAHES ANDMETE VOI TARKVARA KAOTSIMINEKU EEST GARANTIITEENUSE
RAAMES, VALJA~ARVATUD JUHUL, KUl BELKIN ON OTSESELT ANDMETE VOI TARKVARA
KAOTSIMINEKU POHJUSTAJAKS.

Koht, kust te toote ostsite, vdib keelduda parandustest ja asendustest, mida garantii vdi teie tarbijakaitse
seadusest tulenevad digused ei kata, vdi nende eest vbidakse kiisida tasu.

Tehniline tugi

See garantii ei ole teenus ega tugileping. Uksikasjad meie tehnilise toe pakkumistest ja pdhimdtetest (kaasa
arvatud kohaldatavad tasud) leiate aadressilt http://support.linksys.com.

Belkin pakub teie toetamiseks mitmeid vBimalusi. Rohkema teabe saamiseks klikkige vastavale veebisaidile
vOi killastage seda. Veenduge, et vahetute vajadusel oma kohalikule riigile.
e Linksyse tooted: http://support.linksys.com

Lisaks piiratud garantiile, pakub Belkin parast toote ostu 1 aasta valtel tasuta taiendavat tehnilist tuge, et
aidata teil riistvara tookorda seada. Taiendav tehniline tugi hélmab tehnilist tuge (telefoni teel) ja reaalajas
vestlust (arvuti teel), kuid see, kas taiendavat tehnilist tuge pakutakse telefoni ja/v8i arvuti teel, séltub riigist.
Uksikasjade nagemiseks kiillastage oma kohaliku piirkonna veebisaite (toodud ulal).

Kui soovite lisatuge pérast tédiendava tehnilise toe perioodi I6ppu vdi kui soovite abi lisafunktsioonidega, mida
baastugi ei kata, votke Uhendust meie tehnilise toe meeskonnaga ja kisige rohkem teavet selle kohta,
kuidas saame teid tootest maksimaalse kasu saamisel aidata. Pange tahele, et kui vGtate meiega ihendust
parast tdiendava tehnilise toe perioodi I8ppu, vbib see olla tasuline ja kbnede eest vSidakse nduda tasu.

Lisateavet mdningate meie tugipakkumiste kohta leiate jargmistelt veebilehtedelt:
Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Pange téhele: méned pakkumised ei pruugi teie riigis saadaval olla.
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TAKUU- JA TUKITIEDOT

TARKEAA!
SAILYTA TODISTUS OSTOSTA JA TUOTTEEN
TAKUUTIEDOT

LINKSYS-TUOTTEET PIENILLE JA KESKISUURILLE YRITYKSILLE

RAJOITETTU TAKUU
(EMEA)

Taman takuun antaa Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10 6GL,
Yhdistynyt kuningaskunta, Belkin International, Inc:n téaysin omistama tytéryhtio tai jokin sen
konserniyhtidista ("Belkin).

TARKEA KULUTTAJIEN OIKEUKSIA KOSKEVA ILMOITUS

Tassa valmistajan takuussa annetut edut ovat lisdys paikallisten kuluttajansuojalakien antamiin oikeuksiin ja
hyvityskeinoihin. Tama takuu ei rajoita lakisdateisia oikeuksiasi.

Tata valmistajan takuuta sovelletaan sen maan lainsaddannén mukaisesti, jossa Linksys-tuote on hankittu.
Useissa maissa paikallinen kuluttajansuojalainséadanto takaa kuluttajille tiettyja oikeuksia. Nama kuluttajien
oikeudet voivat olla maa- ja aluekohtaisia, eika niitd usein voida sulkea pois. Paikallinen
kuluttajansuojavirasto antaa lisatietoja kuluttajien oikeuksista.

Taman valmistajan takuun tarkoitus ei ole

e muuttaa tai sulkea pois mitdan lakisdateisia kuluttajien oikeuksia, joita ei lain mukaan voida muuttaa tai
sulkea pois, eika

e rajoittaa tai sulkea pois mitaan oikeuksia, joita asiakkailla on Linksys-tuotteen myyjaa kohtaan, mikali
kyseinen myyja on rikkonut asiakkaan kanssa tekemaansa myyntisopimusta.

MITA TAMA TAKUU KATTAA?

Belkin takaa, ettd tadman tuotteen laitteistossa tai ohjelmiston tietovalineessa (tietovaline, jossa
tuoteohjelmisto toimitetaan) ei ilmene virheitd normaalissa kaytdssa seuraavassa kuvatun takuuajan
kuluessa. Tama tarkoittaa, ettd takuuajan puitteissa tuotteessa ei esiinny vikoja ja sen ulkondkd ja toiminta
vastaavat ilmoitettua kuvausta.

Tama takuu ei koske tuotteita, jotka on ostettu muilta tahoilta kuin Belkiniltd tai Belkinin valtuutetulta
jalleenmyyijalta.

Mik& on takuun voimassaoloaika?
Belkin takaa, tdman Linksys-tuotteen laitteiston ja siihen liittyvien ohjelmistotietovalineiden toiminnan

normaalissa kaytdssa takuuaikana. Takuuaika alkaa siitd paivamaarasta, jolloin alkuperainen loppukayttaja
ostaa tuotteen, ja kestda seuraavassa taulukossa maéritetyn ajan:

Tuotteen tyyppi Takuuaika

Uudet tuotteet 5 vuotta

Tehdaskorjatut tuotteet 1 vuosi

Korjatut tuotteet Alkuperainen takuuaika tai 30 paivaa sen mukaan, kumpi paattyy
mySéhemmin.

Vaihdetut tuotteet Alkuperainen takuuaika tai 30 paivaa sen mukaan, kumpi paattyy
my6hemmin.

Ohjelmistotietovaline (jos 90 paivaa

toimitettu tuotteen mukana)
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Tahan takuuseen liittyvat vaatimukset ovat kelvollisia vain, jos ne tehdaan takuuaikana ja jos ostaja rekisteroi
tuotteen.

Tama takuu koskee Euroopassa, Lahi-idassé ja Afrikassa ostettuja tuotteita. Ranskassa, Saksassa, Italiassa
tai Espanjassa vakituisesti asuvia asiakkaita koskevat erilliset takuut.

Mita takuu ei kata?
Belkin ei anna mitaan takuita,

e jotka liittyvat Belkinin tai kolmannen osapuolen tuotteen mukana toimittamiin ohjelmistoihin tai
palveluihin

e  eftd tuotteen, ohjelmiston tai palvelujen toiminta on keskeytyksetdntad tai virheetontd (poikkeuksena
Italiassa asuvat asiakkaat)

e  ettd tuote, ohjelmisto tai palvelut tai mikaan laitteisto, jarjestelma tai verkko, jossa tuotetta, ohjelmistoa
tai palveluja kaytetdan, on taysin suojattu luvattomalta kaytolta tai hakkeroinnilta

e  ettd tuotteen kayttdmiseen tarvittavat kolmannen osapuolen palvelut ovat aina kéytettavissa..

Huomautus: Vaikka Belkin ei my6nnd ndaitd takuita, paikallinen kuluttajansuojalaki saattaa turvata
lisdoikeuksia.

Onko takuu voimassa kaikissa tilanteissa?

Takuu ei ole voimassa seuraavissa tilanteissa:

e  Tuote on avattu tai kotelon sinetti on irrotettu tai vahingoittunut.

e  Tuotetta on muuttanut tai muokannut joku muu kuin Belkin.

e  Tuotteen vioittumisen on aiheuttanut tuote, joka ei ole Belkinin valmistama.

e  Takuuvaatimus on tehty vilpillisesti tai harhaanjohtavasti.

e  Tuotetta ei ole asennettu, kaytetty, korjattu tai yllapidetty Belkinin toimittamien ohjeiden mukaan.

e  Tuote on altistettu epanormaalille fyysiselle tai sdhkdiselle rasitukselle, vaarinkaytolle, laiminlyonnille tai
onnettomuudelle.

. Tuotteeseen on tullut kosmeettisia vaurioita, mukaan lukien naarmut tai kolhut, tai virheitd, jotka
johtuvat tuotteen normaalista kulumisesta tai kayttoiasta.

e  Tuotteeseen merkittyd sarjanumeroa on muutettu tai se on sotkettu tai poistettu.

e Tuote on toimitettu tai lisensoitu beetatestaus-, arviointi-, testaus- tai esittelytarkoitukseen, etka ole
ostanut tuotetta tai maksanut lisenssimaksua.

e  Tuotteessa ilmennyt virhe paljastui yli viiden (5) vuoden kuluttua viallisen tuotteen toimittamisesta, jolloin
takuu olisi umpeutunut.

Huomautus: Vaikka tama takuu ei ole voimassa ndissa tilanteissa, kuluttajansuojalaki saattaa taata
lisdoikeuksia.

Miten Belkin kasittelee takuuvaatimukset?

Jos asiakas esittaa hyvaksyttavan takuuvaatimuksen, Belkin
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. korjaa tuotteen kayttamalla uusia tai tehdaskorjattuja osia tai maksaa tuotteen kohtuulliset korjauskulut

e vaihtaa tuotteen kohtuullisesti saatavilla olevaan vastaavaan uuteen tai tehdaskorjattuun Linksys-
tuotteeseen tai

e  palauttaa tuotteen ostohinnan mahdollisilla alennuksilla vadhennettyna.

Asiakkaalla on oikeus valita haluamansa edelld kuvatuista hyvityskeinoista, ellei valittu vaihtoehto ole
mahdoton toteuttaa tai liilan kallis muihin vaihtoehtoihin verrattuna. Hyvitysvaihtoehto katsotaan liian kalliiksi,
jos sen toteuttamisesta aiheutuu kohtuuttomia kuluja muihin vaihtoehtoihin verrattuna ottaen huomioon

e tuotteen arvon ilman vikaa

e  virheen merkittavyyden

e voidaanko vaihtoehtoinen hyvityskeino toteuttaa ilman merkittdvaa asiakkaalle koituvaa vaivaa.

Jokainen korjattu tai vaihdettu tuote kuuluu takuun piiriin jéljella olevan alkuperédisen takuuajan. Kaikista
vaihdetuista tuotteista ja osista tulee Belkinin omaisuutta.

Huomautus: Edelld maaritetyt oikeudet ja hyvityskeinot ovat ainoat tAman takuun tarjoamat oikeudet ja
hyvityskeinot. Kuluttajansuojalaki saattaa kuitenkin taata lisdoikeuksia.

Yleiset vastuunrajoitukset

NILLA LAINSAADANTOALUEILLA, JOILLA NIIN VOIDAAN LAILLISESTI TEHDA, JA SOVELLETTAVAN
LAIN SALLIMISSA MAARIN, BELKIN, SEN JALLEENMYYJAT JA TAVARANTOIMITTAJAT TATEN
RAJOITTAVAT VASTUUN JA SULKEVAT POIS KAIKKI MUUT TAKUUT, ILMAISTUT, LAINMUKAISET TAI
KONKLUDENTTISET, MUKAAN LUKIEN MUTTA El NIIHIN RAJOITTUEN TAKUUT
KAUPATTAVUUDESTA, HYVAKSYTTAVASTA TAI TYYDYTTAVASTA LAADUSTA, PIILEVISTA VIOISTA,
IMMATERIAALIOIKEUKSIEN RIKKOMATTOMUUDESTA, OMISTUSOIKEUDESTA, SOPIVUUDESTA
TIETTYYN KAYTTOTARKOITUKSEEN, TIETOJEN KATOAMISESTA TAl VAURIOITUMISESTA,
VIRUSTEN PUUTTUMISESTA TAl VIRUSTEN JA HAITALLISTEN OHJELMIEN HYOKKAYSTEN
PUUTTUMISESTA, SUOJAUKSESTA, SUORITUSKYVYSTA, SIITA, ETTA TUOTTEEN
VALMISTUKSESSA EI OLE SATTUNUT LAIMINLYONTEJA JA ETTA TYONTEKIJOIDEN AMMATTITAITO
ON RIITTAVA, HILJAISESTA NAUTINNOSTA, SITA ETTA TUOTTEEN TOIMINNOT TAYTTAVAT
VAATIMUKSESI TAI ETTA TUOTTEEN VIAT KORJATAAN, TAlI ETTA TUOTTEEN KAYTTO TUOTTAA
TARKKOJA, LUOTETTAVIA, NOPEITA TULOKSIA, TIETOJA, MATERIAALIA TAI DATAA. MIKAAN
BELKININ TAlI SEN JALLEENMYYJAN, EDUSTAJAN TAI KONSERNIYHTION SUULLISESTI TAI
KIRJALLISESTI ANTAMA TIETO TAl NEUVO ElI LUO TAKUUVELVOITETTA. LAIN MAARAYSTEN
MUKAAN KAIKKI TAKUUT RAJOITTUVAT TASSA MAINITTUJEN ILMAISTUJEN RAJOITETTUJEN
TAKUIDEN VOIMASSAOLOAIKAAN.

SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMISSA MAARIN BELKIN, SEN KONSERNIYHTIOT,
YHTEISTYOKUMPPANIT, JALLEENMYYJAT, EDUSTAJAT TAl TAVARANTOIMITTAJAT TAI NIIDEN
TOIMIHENKILOT, JOHTAJAT, TYONTEKIJAT, LISENSSINHALTIJAT JA EDUSTAJAT EIVAT MISSAAN
TAPAUKSESSA OLE VASTUUSSA MISTAAN EPASUORISTA, ESIMERKILLISISTA,
RANGAISTUSLUONTOISISTA, ERITYISISTA, OHEISLUONTOISISTA TAI VALILLISISTA
VAHINGONKORVAUSVAATIMUKSISTA (MUKAAN LUKIEN MUTTA EI NIIHIN RAJOITTUEN TUOTON TAI
MYYNTITULOJEN TAPPIO, LIKETOIMINNAN KESKEYTYMINEN, TIETOSUOJAN PUUTTUMINEN,
KOLMANNEN OSAPUOLEN TUOTTEIDEN TAl PALVELUJEN KAYTON KESKEYTYMINEN,
VELVOLLISUUKSIEN TAYTTAMISEN EPAONNISTUMINEN, MUKAAN LUKIEN HYVA USKO TAI
KOHTUULLINEN VAIVA, LAIMINLYONTI JA KAIKKI MUUT RAHALLISET TAI MUUNLAISET TAPPIOT),
HUOLIMATTA VASTUUTEORIASTA (SOPIMUS, RIKKOMUS TAI MUU), JOKA ON PERAISIN TAI LITTYY
JOLLAKIN TAVALLA TUOTTEEN KAYTTOON TAI KAYTTOKYVYTTOMYYTEEN, VAIKKA BELKINILLE
TAI MUILLE  VASTAAVILLE TAHOILLE ILMOITETTAISIIN TALLAISTEN VAHINKOJEN
MAHDOLLISUUDESTA. BELKININ,  SEN KONSERNIYHTIOIDEN,  YHTEISTYOKUMPPANIEN,
JALLEENMYYJIEN, EDUSTAJIEN TAI TAVARANTOIMITTAJIEN KOKONAISVASTUU KAIKISTA
VAHINGOISTA ElI MISSAAN TAPAUKSESSA YLITA ASIAKKAAN TUOTTEESTA MAKSAMAA HINTAA.
TAMA RAJOITUS ON KUMULATIIVINEN EIKA SITA KOROTETA USEAMMAN TAPAUKSEN TAI
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KORVAUSVAATIMUSKEN JOHDOSTA. EDELLA MAINITUT RAJOITUKSET OVAT VOIMASSA, VAIKKA
TAKUU TAlI KORVAUS El VASTAISIKAAN PAAASIALLISTA TARKOITUSTAAN. MIKAAN TASSA
OSIOSSA (i) EI RAJOITA BELKININ VASTUUTA KUOLEMANTAPAUKSISTA TAI HENKILOVAHINGOISTA,
TORKEASTA HUOLIMATTOMUUDESTA TAI TAHALLISESTA LAIMINLYONNISTA JA/TAI YLEISEN
JARJESTYKSEN VELVOITTEIDEN RIKKOMISESTA (ii) EIKA POISSULJE TAI RAJOITA KULUTTAJAN
LAKISAATEISIA OIKEUKSIA BELKINIA TAlI MUITA TAHOJA KOHTAAN, JOS KYSEESSA ON
SOPIMUKSEN  TAYDELLINEN TAlI  OSITTAINEN NOUDATTAMATTA JATTAMISEEN TAI
SOPIMUSVELVOITTEIDEN PUUTTEELLINEN TOTEUTTAMINEN.

TAMAN OSION VIITTAUKSET "ERITYISIIN, EPASUORIIN, VALILLISIIN TAI OHEISLUONTOISIIN
MENETYKSIIN" TARKOITTAVAT KAIKKIA MENETYKSIA, JOTKA (I) EIVAT OLLEET KOHTUUDELLA
KUMMANKIN OSAPUOLEN ENNAKOITAVISSA JA/TAI (ll) OLIVAT KAYTTAJAN TIEDOSSA MUTTA
EIVAT BELKININ TIEDOSSA JA/TAI (lll) OLIVAT KOHTUUDELLA KUMMANKIN OSAPUOLEN
ENNAKOITAVISSA MUTTA JOTKA KAYTTAJA OLISI VOINUT ESTAA, MUKAAN LUKIEN
(RAJOITUKSETTA) VIRUSTEN, TROIJALAISTEN TAI MUIDEN HAITTAOHJELMIEN AIHEUTTAMAT
VAHINGOT TAI KAYTTAJAN TIETOJEN MENETYS TAI VIOITTUMINEN.

TASSA TAKUUSSA ILMAISTUT TAKUUEHDOT JA KORVAUSKEINOT OVAT EKSKLUSIIVISIA, JA NE
POISSULKEVAT LAIN SALLIMISSA RAJOISSA KAIKKI MUUT SUULLISET TAI KIRJALLISET, SUORAAN
TAl EPASUORASTI ILMAISTUT TAKUUT JA KORVAUKSET. JOILLAKIN LAINKAYTTOALUEILLA EI
SALLITA EPASUORASTI ILMAISTUJEN TAKUIDEN TAlI OHEISLUONTOISTEN TAI VALILLISTEN
VAHINKOJEN KORVAUKSEN RAJOITTAMISTA TAI POISTAMISTA, JOTEN EDELLA MAINITUT
RAJOITUKSET EIVAT VALTTAMATTA KOSKE SINUA.

BELKININ TEKNINEN TUKI JA TAKUUHUOLLOT
MISTA SAAN TUKEA?

Jos sinulla on kysyttédvaa tuotteesta tai siind ilmenee ongelma, siirry sivustoon http://support.belkin.com tai
http://support.linksys.com. Sivustosta I0ydat erilaisia online-tuen tydkaluja ja tuotetta koskevia tietoja.

Miten toimin, jos tuote on viallinen?

Voit aina palauttaa tuotteen sen alkuperéiselle myyijélle tai tehda myyjalle paikalliseen kuluttajansuojalakiin
perustuvan korvausvaatimuksen. Voit esittdé vaatimuksen taman takuun tai sovellettavan kuluttajansuojalain
perusteella.

Voit esittdd tdhan takuuseen tai sovellettavaan kuluttajansuojalakiin perustuvan takuuvaatimuksen myos
ottamalla yhteyttd Linksysin tai Belkinin tekniseen tukeen. Tarkista paikalliset yhteystiedot valitsemalla
Contact Us (Ota yhteyttd) -linkki osoitteessa _http://Linksys.com. Jos et ole Yhdysvalloissa, valitse ensin
oma alueesi/sijaintisi:

Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Tuen tarjoamiseksi tarvitsemme seuraavat tiedot:
e tuotemalli, laitteiston versio ja sarjanumero
. Internet-palveluntarjoajan nimi

e  Tuotteen ostopaikan nimi ja sijainti

e  tuotteen ostotodistus, josta kay ilmi ostopaivamaara ja -paikka. TAKUUVAATIMUKSET KASITELLAAN
VAIN, JOS ASIAKKAALLA ON ESITTAA PAIVATTY ALKUPERAINEN OSTOTODISTUS.

Joskus sinua pyydetdan palauttamaan tuote Belkinille, jotta se voidaan vaihtaa. Jos sinua pyydetaan
palauttamaan tuote postitse, saat palautettavien materiaalien valtuutusnumeron (Return Materials
Authorization, RMA) ja tuotteen palautusohjeet. Kun RMA on hyvéaksytty, sinulle lahetetddn ennakolta
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maksettu postitustarra tuotteen palauttamista varten. Olet vastuussa tuotteen asianmukaisesta
pakkaamisesta ja l&hettdmisesté sinulle toimitetun ennakolta maksetun postitustarran kanssa. Palautettavan
tuotteen tunnistamiseksi sen mukaan on liitettdvd RMA-numero JA kopio paivatystd alkuperdisesta
ostotodistuksesta (sdilyta alkuperdinen todistus). Joissakin maissa saatamme pyytdad palauttamaan viallisen
tuotteen sen ostopaikkaan.

Mita tapahtuu, kun palautan tuotteen?

Taman takuun alainen viallinen tuote joko korjataan tai vaihdetaan samaan tai vastaavaan (ja vahintaan
vastaavan arvoiseen) tuotteeseen, joka toimitetaan sinulle maksutta, tai Belkin palauttaa tuotteen ostohinnan
mahdollisilla alennuksilla vahennettyna. Belkin paattaa tarjottavan korvauskeinon oman harkintansa mukaan.

Belkin saattaa joutua poistamaan kaikki tai osan tuotteen siséltamista tiedoista tuotteen korjauksen tai
vaihdon yhteydessa. Belkin saattaa myds asentaa ohjelmistopdivityksid takuuhuollon aikana. MUISTA
VARMUUSKOPIOIDA KAIKKI TUOTTEESEEN TALLENTAMASI TIEDOT, ENNEN KUIN LAHETAT
TUOTTEEN KORJATTAVAKSI TAI VAIHDETTAVAKSI. BELKIN El OLE VASTUUSSA TAKUUHUOLLON
AIKANA TAPAHTUNEISTA TIETOJEN TAlI OHJELMISTOJEN MENETYKSISTA, ELLEI TIETOJEN TAI
OHJELMISTOJEN MENETYS OLE SUORAAN BELKININ AIHEUTTAMA.

Jos tuotteen korjaus tai vaihto ei kuulu timéan takuun tai tuotteen ostomaan kuluttajansuojalain piiriin, siita
voidaan peria korvaus.

Tekninen tuki

Tama takuu ei ole huolto- tai tukisopimus. Lisétietoja teknisen tuen palveluista ja kaytanndistd (mukaan
lukien hinnat) on osoitteessa http://www.support.linksys.com.

Belkin tarjoaa useita erilaisia tukivaihtoehtoja. Saat lisétietoja siirtymalla alla mainittuun asianmukaiseen
sivustoon. Valitse tarvittaessa oma alueesi paikallinen sivusto.
e Linksys-tuotteet: http://support.linksys.com

Rajoitetun takuun liséksi Belkin tarjoaa maksutonta avustettua teknistd tukea 1 vuoden ajan tuotteen
ostopdaivasta lukien, jotta saat laitteiston kayttéon sujuvasti ja turvallisesti. Maksuton avustettu tekninen tuki
sisaltda teknisten tuen (puhelimitse) ja reaaliaikaisen keskustelun (tietokoneen avulla), mutta sen saatavuus
puhelimitse/tietokoneella vaihtelee maittain. Tarkista oman alueesi tiedot edelld mainituista sivustoista.

Jos olet kiinnostunut maksuttoman avustetun teknisen tuen jalkeisestd lisdtuesta tai perustukeen
kuulumattomien lisdtoimintojen tuesta, ota yhteyttd tekniseen tukeen ja pyyda lisatietoja teknisen tuen
tarjonnasta. Huomaa, ettd avustetun teknisen tuen maksuttoman jakson jéalkeen keskustelut teknisen
asiantuntijan kanssa ovat maksullisia. Myos puheluista voidaan perid maksu.

Lisatietoja tukivaihtoehtoista on seuraavissa sivustoissa:
Linksys-verkkotuotteet — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Huomaa: Jotkin ndista tukivaihtoehdoista ei valttimatta ole saatavilla maassasi.
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JAMSTVO | DODATNE INFORMACIJE

5 VAZNO!
SACUVAJTE DOKAZ O KUPNJI | PROIZVOD
INFORMACIJE O JAMSTVU

PROIZVODI LINKSYS ZA MALA | SREDNJA PODUZECA

OGRANICENO JAMSTVO
(EMEA)
Ovo jamstvo omogucéuje vam tvrtka Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,

NN10 6GL, Ujedinjeno Kraljevstvo, podruznica u potpunom vlasniStvu tvrtke Belkin International,
Inc., ili njezinih pridruzenih tvrtki (,Belkin™)

VAZNA OBAVIJEST O VASIM POTROSACKIM PRAVIMA

Prednosti koje pruzamo ovim jamstvom proizvodaca dodatak su pravima i lijekovima koje mozda imate u
skladu s lokalnim zakonima o zastiti potroSaca. Ovo jamstvo ne ograni¢ava niti utjeCe na vasa zakonska
prava.

Ovo jamstvo proizvodaca regulirano je zakonima drzave u kojoj ste kupili svoj proizvod Linksys. U mnogim
zemljama potro3aci imaju prava prema lokalnim zakonima o potroSac¢ima. Ta se prava potrosa¢a mogu
razlikovati ovisno o drzavi, saveznoj drzavi i pokrajini te se ¢esto ne mogu izuzeti. Vasa lokalna ustanova za
prava potroSaca moze vas savjetovati u vezi s vasim zakonskim pravima.

Ovim se jamstvom proizvodac¢a ne namjerava:

e promijeniti ili izostaviti bilo koja prava odredena zakonima o potroSacdima koja se ne mogu zakonski

e ograniciti ili izostaviti bilo koje pravo koje imate u odnosu prema osobi koja vam je prodala proizvod
Linksys ako je ta osoba prekrsila ugovor o prodaiji sklopljen medu vama.

S$TO JE OBUHVACENO OVIM JAMSTVOM?

Tvrtka Belkin jam¢i da u hardveru proizvoda i mediju softvera (to jest, mediju na kojemu se isporucuje
softverski proizvod) nece biti nedostataka pri uobi¢ajenoj uporabi tijekom jamstvenog razdoblja opisanog u
nastavku. To znaci da proizvod tijekom tog razdoblja nece biti neispravan te da &e izgledati i raditi kao $to je i
predstavljeno.

Ovo jamstvo ne vrijedi za proizvode kupliene od izvora koji nije tvrtka Belkin ili ovlasteni prodavac tvrtke
Belkin.

Koliko dugo vrijedi jamstvo za proizvod?
Tvrtka Belkin jam¢i da u hardveru ovoga proizvoda Linksys i s njim povezanim medijem softvera nece biti

nedostataka pri uobi¢ajenoj uporabi tijekom jamstvenog razdoblja. Jamstveno razdoblje zapocinje od dana
kada izvorni kupac i krajnji korisnik kupi proizvod te traje u razdoblju navedenom u tablici u nastavku:

Vrsta proizvoda Trajanje jamstva
Novi proizvodi 5 godina
Obnovljeni proizvodi 1 godina
Popravljeni proizvodi Trajanje izvornog jamstvenog razdoblja ili 30 dana, ono Sto je dulje
Zamjenski proizvodi Trajanje izvornog jamstvenog razdoblja ili 30 dana, ono Sto je dulje
Mediji softvera (ako su isporuceni | 90 dana
S proizvodom)
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Reklamacija pod ovim jamstvom moguca je samo ako je izvrSena unutar jamstvenog razdoblja i ako kupac
registrira proizvod.

Ovo se jamstvo odnosi na proizvode kupliene u Europi, na Bliskom istoku i u Africi. Posebna se jamstva
primjenjuju ako vam je prebivaliSte u Francuskoj, Njemackoj, Italiji ili Spanjolskoj.

Sto nije obuhvaéeno jamstvom?
Tvrtka Belkin ne daje nikakvo jamstvo:

e  za softver ili usluge koje pruza tvrtka Belkin ili bilo koja tre¢a strana, a koje su uklju¢ene u proizvod ili
isporu¢ene s njim;

e da ¢e proizvod, softver ili usluge uvijek raditi neometano ili bez pogreSaka (osim ako vam je prebivaliste
u ltaliji);

e da su proizvod, softver ili usluge ili bilo koja oprema, sustav ili mreza na kojima se proizvod, softver ili
usluge upotrebljavaju 100 % sigurni te da se ne mogu hakirati; ili

e da ¢e usluga trece strane koja je potrebna proizvodu uvijek biti dostupna.

Napomena: iako Belkin to ne jaméi ovim jamstvom, mozda imate dodatna prava prema zakonima o
potroSacima.

Hoée li ovo jamstvo uvijek biti primjenjivo?

Ovo se jamstvo ne primjenjuje u sljedec¢im slu€ajevima:

e ako je proizvod neovlasteno izmijenjen ili je brtva sklopa uklonjena ili osteéena;

e ako proizvod izmijeni ili promijeni bilo tko osim tvrtke Belkin;

e ako je ostecenje na proizvodu uzrokovano upotrebom s proizvodima koje nije proizvela tvrtka Belkin;
e  ako je reklamacija rezultat krivotvorenja ili laznog prikazivanja €injenica;

e ako se proizvod nije instalirao, upotrebljavao, popravljao ili odrzavao u skladu s uputama tvrtke Belkin;

e ako je proizvod bio izlozen neuobiajenom fizickom ili elektricnom stresu, zlouporabi, nemaru ili
nezgodi;

e ako je oStecenje proizvoda povrsinsko, uklju€ujuci ogrebotine i udubine, ili kvar uzrokovan uobi¢ajenim
troSenjem ili starenjem proizvoda;

e ako je serijski broj na proizvodu promijenjen, izbrisan ili uklonjen;

e ako je proizvod isporucen ili licenciran u svrhu beta testiranja, evaluacije, testiranja ili demonstracije, a vi
niste niti kupili niti licencirali proizvod, ili

e nedostatak je otkriven viSe od 5 godina nakon Sto vam je pokvareni proizvod isporucen jer je jamstvo u
tom slucaju vec isteklo.

Napomena: iako se jamstvo ne primjenjuje u tim situacijama, mozda imate dodatna prava prema zakonima
o potroSacima.

Kako ¢e Belkin popraviti situaciju?

Ako napravite reklamaciju koja ispunjava uvjete pod ovim jamstvom, Belkin ¢e u€initi sliedece:
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. popraviti proizvod novim ili obnovljenim dijelovima ili isplatiti razumne troSkove popravka proizvoda;

e zamijeniti proizvod razumno dostupnim, ekvivalentnim novim ili obnovljenim proizvodom Linksys; ili

e vratiti vam novac u visini cijene koju ste platili za proizvod, bez popusta.

Imate pravo odabrati jednu od navedenih moguénosti, osim ako je moguénost koju odaberete objektivho
nemoguca ili joj je cijena previsoka u odnosu na ostale. Cijena neke mogucénosti previsoka je ako nam se
njome namecéu nerazumni troSkovi u odnosu na ostale moguénosti, uzimajuéi u obzir sljedece:

e vrijednost koju bi proizvod imao bez kvara;

e teZinu nedostatka; te

e jeli moguée primijeniti neku drugu moguénost bez vecih neugodnosti za vas.

Svi popravljeni ili zamjenski proizvodi obuhvaceni su jamstvom tijekom preostalog izvornog jamstvenog
razdoblja. Svi proizvodi i dijelovi koji se zamijene postaju vlasniStvo tvrtke Belkin.

Napomena: prava i lijekovi opisani iznad jedina su prava i lijekovi dostupni pod ovim jamstvom. Medutim,
mozete imati dodatna prava prema zakonima o potroSacima.

Opc¢a isklju€enja i ogranic¢enja odgovornosti

U ZAKONODAVSTVIMA U KOJIMA JE TO ZAKONSKI MOGUCE TE U NAJVECOJ MJERI DOZVOLJENOJ
VAZECIM ZAKONIMA, TVRTKA BELKIN, NJEZINI PRODAVACI | DOBAVLJACI OVIME SE ODRICU |
ISKLJUCUJU SVA DRUGA JAMSTVA DRUGACIJA OD OVOGA JAMSTVA, IZRICITA, ZAKONSKA ILI
PODRAZUMIJEVANA, UKLJUCUJUCI, ALI BEZ OGRANICENJA NA PODRAZUMIJEVANA JAMSTVA
UTRZIVOSTI, PRIHVATLJIVOSTI, ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE, PRIKRIVENIH NEDOSTATAKA,
NEKRSENJA PRAVA, PRAVA VLASNISTVA, PRIKLADNOSTI ZA ODREDENU SVRHU, GUBITKA ILI
OSTECENJA PODATAKA, IZOSTANKA VIRUSA ILI NAPADA VIRUSA ILI ZLONAMJERNOG SOFTVERA,
SIGURNOSTI, UCINKOVITOSTI, IZOSTANKA NEMARA, STRUCNE IZRADE | TIHOG RADA, DA CE
FUNKCIJE PROIZVODA ISPUNJAVATI VASE POTREBE ILI DA CE SE NEDOSTACI PROIZVODA
ISPRAVITI ILI DA CE VASA UPORABA PROIZVODA DOVESTI DO TOCNIH, POUZDANIH |
PRAVOVREMENIH REZULTATA, INFORMACIJA, MATERIJALA ILI PODATAKA. NIKAKVE USMENE ILI
PISANE INFORMACIJE ILI SAVJETI KOJE DAJE BELKIN, DOBAVLJAC, AGENT ILI PODRUZNICA NECE
TVORITI JAMSTVO DRUGACIJE OD OVOGA JAMSTVA. DO MJERE U KOJOJ SE JAMSTVA NE MOGU
ODRECI ILI ISKLJUCITI, ONA SU OGRANICENA NA TRAJANJE ODGOVARAJUCEG RAZDOBLJA
IZRICITOG JAMSTVA.

OSIM KAKO JE TO ODREDPENO OVIM JAMSTVOM | U NAJVECOJ MJERI DOZVOLJENOJ
PRIMJENJIVIM ZAKONIMA, TVRTKA BELKIN, NJEZINE PODRUZNICE, PARTNERI, DOBAVLJACI,
AGENTI ILI DISTRIBUTERI ILI NJIHOVI DIREKTORI, UPRAVITELJI, ZAPOSLENICI, DAVATELJI LICENCE
| NOSITELJI PRAVA NI U KOJEM SLUCAJU NECE BITI ODGOVORNI ZA BILO KAKVU IZRAVNU,
NEIZRAVNU, KAZNENU, POSEBNU, POSLJEDICNU ILI POPRATNU STETU (UKLJUCUJUCI, ALI BEZ
OGRANICENJA NA STETU ZBOG GUBITKA PROFITA ILI ZARADE, ZBOG PREKIDA POSLOVANJA,
ZBOG NARUSAVANJA PRIVATNOSTI, ZBOG GUBITKA MOGUCNOSTI UPORABE BILO KOJEG
PROIZVODA ILI USLUGE TRECE STRANE, ZBOG NEISPUNJAVANJA BILO KOJE DUZNOSTI,
UKLJUCUJUCI SAVJESNOST | RAZUMNU BRIGU, ZBOG NEMARA TE ZBOG BILO KOJEG NOVCANOG
ILI DRUGOG GUBITKA), BEZ OBZIRA NA TEORIJU ODGOVORNOSTI (UGOVOR, NAMJERNO
NANOSENJE STETE ILI DRUGO), KOJA PROIZLAZI IZ ILI JE NA BILO KOJI NACIN POVEZANA S
UPORABOM ILI NEMOGUCNOSCU UPORABE PROIZVODA, CAK | AKO SU BELKIN ILI DRUGI TAKVI
SUBJEKTI OBAVIJESTENI O MOGUCNOSTI TAKVE STETE. UKUPNA ODGOVORNOST TVRTKE
BELKIN, NJEZINIH PODRUZNICA, PARTNERA, DOBAVLJACA, AGENATA ILI DISTRIBUTERA ZA
ODSTETE PREMA VAMA NI U KOJEM SLUCAJU NECE PREMASIVATI CIJENU KOJU STE PLATILI ZA
PROIZVOD. OVO JE OGRANICENJE ZBIRNO TE SE NECE POVECAVATI POSTOJANJEM VISE OD
JEDNOG SLUCAJA ILI REKLAMACIJE. GORE SPOMENUTA OGRANICENJA PRIMJENJIVAT CE SE CAK
| AKO BILO KOJE NAVEDENO JAMSTVO ILI LIJEK NE BUDE DJELOVAO U SVOJU OSNOVNU SVRHU.
NIJEDNIM DIJELOM OVOG ODJELJKA NECE SE (i) OGRANICITI ODGOVORNOST TVRTKE BELKIN S
OBZIROM NA SMRT ILI TIELESNE OZLJEDE, TESKI NEMAR ILI SVOJEVOLIJNO LOSE POSTUPANJE
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I/ILI POVREDU OBVEZA KOJE PROIZLAZE 1Z ODREDBI O JAVNOM REDU I/ILI (i) 1ZUZETI ILI
OGRANICITI ZAKONSKA PRAVA POTROSACA U ODNOSU NA BELKIN ILI DRUGU STRANU U
SLUCAJU POTPUNOG ILI DJELOMICNOG NEISPUNJAVANJA ILI NEZADOVOLJAVAJUCEG
ISPUNJAVANJA UGOVORNIH OBVEZA OD STRANE TVRTKE BELKIN.

,POSEBNI, NEIZRAVNI, POPRATNI ILI POSLJEDICNI GUBICI” SPOMENUTI U OVOM ODJELJKU
ODNOSE SE NA BILO KOJE GUBITKE KOJE (I) NIJEDNA STRANA NIJE MOGLA RAZUMNO
PREDVIDJETI I/ILI (Il) KOJI SU BILI POZNATI VAMA, ALI NE | NAMA I/ILI (1IIl) KOJE SU OBJE STRANE
MOGLE RAZUMNO PREDVIDJETI, ALl STE IH VI MOGLI SPRIJECITI, KAO STO SU PRIMJERICE (ALI
BEZ OGRANICENJA) GUBICI UZROKOVANI VIRUSIMA, TROJANSKIM SOFTVEROM ILI DRUGIM
ZLONAMJERNIM PROGRAMIMA ILI GUBICI ILI OSTECENJA VASIH PODATAKA.

JAMSTVA | LIJEKOVI ODREPENI OVIM JAMSTVOM ISKLJUCIVI SU TE, U MJERI DOZVOLJENOJ
ZAKONOM, ZAMJENJUJU SVA DRUGA, USMENA ILI PISANA, IZRICITA ILI PODRAZUMIJEVANA. NEKA
ZAKONODAVSTVA NE DOZVOLJAVAJU ISKLJUCIVANJE ILI OGRANICAVANJE PODRAZUMIJEVANIH
JAMSTAVA ILI ODGOVORNOSTI ZA POPRATNE ILI POSLJEDICNE STETE, STOGA SE NAVEDENA
OGRANICENJA MOZDA NE ODNOSE NA VAS.

DODATNE TEHNICKE INFORMACIJE | INFORMACIJE O JAMSTVU TVRTKE BELKIN

GDJE MOGU POTRAZITI POMOC?

Ako imate pitanja o svom proizvodu ili doZivite problem s njim, posjetite http:/support.belkin.com or
http://support.linksys.com. Tamo moZete pronaci brojne mrezne alate podrske i informacije koje ée vam
pomoci s proizvodom.

Sto trebam ugéiniti ako je moj proizvod pokvaren?

Ako dozivite problem, uvijek imate moguénost vratiti proizvod originalnom prodavacu ili pozvati se na druga
prava i lijekove koje mozda imate u skladu s lokalnim zakonima o potroSa¢ima u odnosu na originalnog
prodavaca. Imate pravo na reklamaciju na temelju ovoga jamstva ili bilo kojih zakona o potrosaima koji se
odnose na vas.

Reklamacija je mogu¢a pod ovim jamstvom (ako je primjenjivo) ili lokalnim zakonima o potroSacima i
kontaktiranjem s tehnickom korisnickom podrSkom Linksys ili Belkin. Da biste saznali kako nam se mozete
obratiti, kliknite na poveznicu ,Contact Us” (Obratite nam se) na pocetnoj stranici web-mjesta
http://Linksys.com. Ako se nalazite izvan Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava, prvo ¢ete morati odabrati svoju
regiju/lokaciju:

Za Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Kada nam se obratite, trebat cete nam pruziti sljedece informacije kako bismo vam mogli pomoci:
. model vaSeg proizvoda, broj revizije hardvera i serijski broj;

. naziv vaSeg davatelja internetskih usluga (ISP); te

. naziv i mjesto na kojem ste kupili proizvod; i

e dokaz da ste kupili proizvod, s vidljivim datumom kupnje i mjestom gdje je kupljen. UVIJEK NAM JE
POTREBAN DOKAZ ORIGINALNE KUPNJE S DATUMOM KAKO BISMO OBRADILI ZAHTJEV ZA
REKLAMACIJU.

Mozda ¢éete nam morati vratiti svoj proizvod kako bismo ga mogli zamijeniti. Ako od vas zatraZzimo da nam
proizvod vratite poStom, dat ¢emo vam broj odobrenja za povrat proizvoda (RMA) i re¢i vam kamo ga
moZete poslati. Nakon odobrenja RMA-a, poslat ¢emo vam unaprijed placenu oznaku dostave kako biste
vratili proizvod. Obavezno provjerite je li proizvod ispravno zapakiran i otpremljen uz pomoc¢ unaprijed
placene oznake dostave koju dobijete. Moramo identificirati vas proizvod kada ga primimo pa trebate ukljuditi
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RMA broj | kopiju dokaza o originalnoj kupnji s datumom (original zadrzavate). U nekim zemljama mozZzemo
zatraziti da pokvaren proizvod vratite na mjesto gdje ste ga kupili.

Sto se dogada kada vratim proizvod?

Pokvareni proizvodi obuhvaceni ovim jamstvom bit ¢e popravljeni ili zamijenjeni istim ili ekvivalentnim
proizvodom jednake ili vece vrijednosti i vraceni vama bez naknade ili ée vam tvrtka Belkin vratiti novac u
visini kupovne cijene proizvoda bez popusta. Ponudeni lijek odredit ¢e tvrtka Belkin prema vlastitom
nahodeniju.

Tvrtka Belkin mozda ¢&e trebati izbrisati dio ili sve vaSe podatke kako bi se va$ proizvod popravio ili
zamijenio. Tvrtka Belkin mozda c¢e instalirati i azuriranja softvera kao dio servisa u sklopu jamstva.
OBAVEZNO SIGURNOSNO KOPIRAJTE SVE SVOJE PODATKE S PROIZVODA PRIJE NJEGOVA
SLANJA RADI POPRAVKA ILI ZAMJENE. TVRTKA BELKIN NIJE ODGOVORNA ZA BILO KAKAV
GUBITAK PODATAKA ILI SOFTVERA TIJEKOM SERVISA POD JAMSTVOM, OSIM AKO JE TAJ
GUBITAK PODATAKA ILI SOFTVERA IZRAVNO UZROKOVALA TVRTKA BELKIN.

Popravci i zamjene koji nisu obuhvaceni jamstvom ili vadim pravima osiguranima zakonom o potroSagima
mogu vam biti uskraceni na mjestu kupnje proizvoda ili se mogu naplatiti.

Tehnic¢ka podrska

Ovo jamstvo nije ugovor o servisnom odrzavanju ili podrSci. Detalje o nasoj ponudi i politici tehni¢ke podrske
(uklju€ujuci sve primjenjive naknade) mozete pronaci na http://support.linksys.com.

Tvrtka Belkin pruza vam mnogo razli€itih moguénosti podrske. Kliknite na odgovarajuée web-mjesto ili ga
posjetite u nastavku da biste saznali viSe detalja. Obavezno promijenite drzavu ako je to potrebno.
e Proizvodi Linksys: http://support.linksys.com

Uz ograni¢eno jamstvo, tvrtka Belkin pruza i besplatnu tehni¢ku podrsku (Complimentary Assisted Technical
Support) na godinu dana od kupnje proizvoda kako biste postavili i pokrenuli svoj hardver. Besplatna
tehnicka podrska ukljuCuje tehniCku podrsku (putem telefona) i Cavrljanje uzivo (putem racunala), ali
dostupnost usluge besplatne tehnicke podrSske putem telefona i/ili radunala razlikuje se ovisno o drzavi.
Detalje potraZite na naSim web-mjestima (navedenima iznad) za vaSe podrucje.

Za dodatnu podrsku nakon isteka besplatne tehniCke podrske ili za pomoc¢ s naprednim znacajkama izvan
osnovne podrSke obratite se naSem timu za tehni¢ku podrSku i saznajte vise o tome kako vam mozemo
pomoc¢i da maksimalno iskoristite svoj proizvod. Imajte na umu da vam moze biti naplaéena odredena
naknada za razgovor s nasim tehni¢kim stru¢njakom ako nam se obratite nakon isteka razdoblja besplatne
tehnicke podrske te se pozivi mogu napladivati.

Dodatne informacije o nasoj ponudi podr§ke mozZete pronaci na:
Linksys proizvodi za umrezavanje — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Imajte na umu: dio ove ponude moZda nije dostupan u vasoj drzavi
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JOTALLASI ES TAMOGATASI INFORMACIO

FONTOS!
KERJUK, ORIZZE MEG A VASARLAST IGAZOLO BIZONYLATOT ES A TERMEKET
Jotallasi informaciok

LINKSYS KIS- ES KOZEPVALLALATI TERMEKEK

KORLATOZOTT GARANCIA
(EMEA)

A jotéllast a Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10 6GL, Egyesiult
Kiralysag nyujtja Onnek, a Belkin International, Inc. teljes tulajdond leanyvallalata, vagy annak egy
Uzlettarsa (,Belkin”)

FONTOS FIGYELMEZTETES A FOGYASZTOI JOGOKKAL KAPCSOLATBAN

A jelen gyartoi jotallasban biztositott elénydk a helyi fogyasztévédelmi térvények altal biztositott jogokon és
kartéritési jogosultsagokon felil értenddk. A jotallas tartalma semmilyen szinten nem korlatozza vagy eérinti
az On térvényes jogait.

Jelen gyartéi garanciara annak az orszagnak a joga iranyadd, melyben a Linksys terméket megvasarolta.
Szamos orszagban a fogyaszték helyi fogyasztéi jog alapjan meghatarozott jogokkal rendelkeznek. A
fogyasztéi jogok orszagonként, allamonként és tartomanyonként eltéréek lehetnek, és gyakran nem zarhatdk
ki. A helyi fogyasztévédelmi szervezet adhat Onnek tanacsot torvényes jogaival kapcsolatban.

Jelen gyartéi jotallasnak nem célja a kbvetkez6:

o barmely a térvény altal meghatarozott olyan fogyasztéi jogok megvaltoztatdsa vagy kizarasa, amelyek
jogszerlien nem valtoztathatok meg, vagy zarhatok ki; vagy

»  korlatozni vagy kizarni barmely jogot, melyet azzal a szemellyel szemben érvenyesithet, aki eladta
Onnek a Linksys terméket, amennyiben ez a személy megszegte az adasvételi szerzédést.

MIRE TERJED KI A JOTALLAS?

A Belkin garantélja, hogy a termékhardver és barmely szoftver-adathordozé (azaz az adathordozd, amelyen
a termékszoftvert szallitjuk) rendeltetésszerii hasznalat mellett teljes mértékben hibamentes az alabb leirt
jotallasi idészak soran. Ez azt jelenti, hogy a termék nem fog meghibasodni, és a hirdetettel megegyez6en
fog kinézni és mikddni a vonatkozo id8szak soran.

A j6tallas nem terjed ki azokra a termékekre, amelyeket nem a Belkint6l vagy a Belkin egy feljogosult
viszonteladdjatol vaséaroltak meg.

Mennyi ideig érvényes a jétallas a termékre?

A Belkin garantélja, hogy az ebben a Linksys termékben talalhaté hardver, és barmely kapcsol6do
adathordozé rendeltetésszerl hasznalat mellett teljes mértékben hibamentes a jotallasi idészak soran. A
jotallasi idészak azon a napon kezdddik, amikor a terméket megvasarolta az eredeti végfelhasznald, és az
alabbi tabldzatban meghatarozott ideig érvényes:

Termék tipusa Jotallasi id6szak
Uj termékek 5 év
Feldjitott termékek 1év
Megjavitott termékek Az eredeti jotallasi id6szak vagy 30 nap (amelyik hosszabb)
Cseretermékek Az eredeti jotallasi id6szak vagy 30 nap (amelyik hosszabb)
Szoftver-adathordozo6 (ha a 90 nap
termékkel egyiitt szallitott)
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A j6tallas keretében csak a jotallasi id6szak soran kinyilvanitott igények érvényesitheték, és kizardlag abban
az esetben,ha a vasarl6 regisztralta a terméket.

Ez a jotallas az Europaban, a Kozel-Keleten és Afrikdban megvasarolt termékekre érvényes. Mas jotallasok
érvényesek, ha az ©On lakohelye Franciaorszagban, Németorszagban, Olaszorszagban vagy
Spanyolorszagban talalhato.

Mire nem terjed ki a jotallas?

A Belkin nem nyujt jotallast:

a termékhez mellékelt, vagy annak részét képezd, a Belkin vagy harmadik fél altal biztositott szoftverre
vagy szolgéltatasra;

e arra, hogy a termék, a szoftver vagy szolgaltatasok mindig megszakitas és meghibasodas nélkul
mikddnek (kivéve, ha az On lakéhelye Olaszorszagban talalhato);

e arra, hogy a termék, a szoftver, a szolgaltatasok vagy barmely egyéb berendezés, rendszer vagy
halozat, melyen a terméket, a szoftvert vagy a szolgéaltatasokat hasznaljak 100%-osan biztonsagos és
nem toérhetd fel; vagy,

. hogy a termékhez sziikséges, harmadik fél altal nyujtott szolgaltatas mindig elérhetd.

Megjegyzés: Bar a Belkin nem tesz igéretet a fentiekre a jotallas keretében, de lehetséges, hogy a
fogyasztéi torvények értelmében On tovabbi jogokkal rendelkezik.

Mindig érvényes ez a jotallas?

Jelen gyartdi jétallds nem érvényes, ha:

e aterméket manipulacié érte, vagy a szerelési zarjegy eltavolitasra kerilt vagy megsérilt;
e aterméket a Belkin mellett egyéb fél manipulalta vagy mdédositotta;

¢ atermékben bekodvetkezett kar a nem Belkin termékkel vald egyiittes hasznalathdl ered,
e  ajobtallasi igényt tisztességteleniil vagy hamis képviselet mellett nydjtottak be;

e a termék Uzembe helyezése, lizemeltetése, javitdsa vagy karbantartdsa nem a Belkin Utmutatasanak
megfeleléen tortént;

e atermék a normaltdl eltérd fizikai vagy elektromos hatasnak, helytelen hasznélatnak, gondatlansagnak
vagy balesetnek lett kitéve;

e a termék karosodasa pusztan szépséghiba, ideértve a karcolasokat és horpadasokat, valamint a
rendeltetésszeri elhasznalddas altal okozott karokat, illetve a termék normalis 6regedését;

e atermék sorozatszamat megvaltoztattak, megrongalték vagy eltavolitottak;

e aterméket bétateszt, értékelés, tesztelés vagy demonstracié céljara biztositottak vagy licenszelték, és
On nem vasarolta meg vagy licenszelte a terméket;

e a hibas termék leszéllitadsa utan tébb mint 5 évvel valt nyilvanvaléva, hogy a termék nem megfeleld,
mivel a jotallas eddigre érvényét vesztette.

Megjegyzes: Bar a jotallas nem terjed ki a fenti helyzetekre, de lehetséges, hogy a fogyasztéi torvények
értelmében On tovabbi jogokkal rendelkezik.




Hogyan oldja meg a Belkin a problémat?

Ha jogos igényt nyujt be a jotéllas keretében, a Belkin:

. megjavitja a terméket Uj vagy felujitott alkatrészekkel, vagy kifizeti a termék megjavitasanak ésszerl
koéltségét;

. kicseréli a terméket egy ésszerlien elérhet egyenértéki Uj vagy felujitott Linksys-termékkel; vagy

e  visszatériti a termék vételarat, levonva minden arengedményt és kedvezményt.

On szabadon valaszthat a fentiek kdzll, kivéve, ha az On éltal valasztott lehetéség objektiven lehetetlen,
vagy a tobbi opciéhoz képest tulzéan koltséges. Egy lehet6ség akkor szamit tulzéan koltségesnek, ha
ésszeritlen koltségeket terhel rank a tébbi opcidval 6sszevetve, figyelembe véve az alabbiakat:

e mennyi a termék értéke a meghibasodastdl eltekintve;

. mennyire jelentés a rendellenesség;és

e  azegyéb lehetdségeket végrehajthatjuk-e anélkiil, hogy az Onnek jelentés kényelmetlenséget okozzon.

A javitas vagy csere utan a jotallas érvényben marad az eredeti j6tallasi id6 lejartaig.. A csereként adott
termék, illetve a cserealkatrészek a Belkin tulajdonaban maradnak.

Megjegyzes: A fent kiemelt jogok és jogorvoslatok a jelen gyartoi jotallasbol eredd kizarolagos jogok es
jogorvoslatok. Lehetséges azonban, hogy a fogyasztéi tdrvények értelmében On tovabbi jogokkal
rendelkezik.

A felel6sség altalanos kizarasa és korlatozasa

AZON JOGKORNYEZETBEN, AHOL EZ TORVENYESEN MEGTEHETO, ES AZ ERVENYES TORVENYEK
ALTAL MEGENGEDETT MAXIMALIS MERTEKBEN A BELKIN ES VISZONTELADOI KIZARNAK MINDEN
MAS, TORVENY ALTAL SZABALYOZOTT, KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT, JELEN JOTALLASTOL
KULONBOZO JOTALLAST, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN A FORGALOMBA
HOZHATOSAGRA , ELFOGADHATOSAGRA, MEGFELELO MINOSEGRE, REJTETT HIBAKRA,
JOGSERTES-MENTESSEGRE, TULAJDONJOGRA, VALAMELY  ADOTT CELRA  VALO
ALKALMASSAGRA, ADATOK ELVESZTESERE VAGY KAROSODASARA, VIRUSOK HIANYARA VAGY A
VIRUSOKTOL ES MALWARE TAMADASOKTOL VALO MENTESSEGRE, BIZTONSAGRA,
TELJESITMENYRE, GONDATLANSAG HIANYARA, SZAKSZERU TAMOGATASRA, PROBLEMAMENTES
HASZNALATRA,

A TERMEKBEN TALALHATO FUNKCIOK ON ALTAL TAMASZTOTT IGENYEINEK VALO
MEGFELELESRE, A TERMEKBEN TALALHATO HIBAK JAVITASARA, VAGY A TERMEK ON ALTALI
HASZNALATA SORAN KELETKEZETT EREDMENYEK, INFORMACIOK, ANYAGOK ES ADATOK
PONTOSSAGARA, MEGBIZHATOSAGARA ES IDOSZERUSEGERE VONATKOZO JOTALLASOKAT.. A
BELKIN, VALAMELY ERTEKESITO, MEGBIZOTT VAGY UZLETTARS ALTAL ADOTT SEMMINEMU
SZOBELI VAGY IRASBELI INFORMACIO VAGY TANACS NEM KEPEZHET EZEN JOTALLASTOL
KULONBOZO JOTALLAST. ADDIG A MERTEKIG, AMEDDIG A JOTALLASOK NEM ZARHATOK Kl ES
NEM UTASITHATOK VISSZA, KORLATOZOTTAK A VONATKOZO JOTALLASI IDOSZAKRA.

A JELEN JOTALLAS ALTAL BIZTOSITOTT, ILLETVE A VONATKOZO JOGSZABALYOKBAN MEGJELOLT
LEGTELJESEBB MERTEKEN FELUL A BELKIN, UZLETTARSAI, PARTNEREI, VISZONTELADOI,
MEGBIZOTTJAI ES BESZALLITOI, ILLETVE AZOK TISZTSEGVISELOI, IGAZGATOI, ALKALMAZOTTAI,
ENGEDELYESEI ES MEGBIZOTTJAI SEMMILYEN KORULMENYEK KOzZOTT NEM TEHETOK
FELELOSSE SEMMIFELE OLYAN KOZVETETT, JOGELLENES KAROKOZASBOL ADODO,
BUNTETOJOGI, RENDKIiVULI, VELETLENSZERU, KOVETKEZMENYSZERU KAR BEKOVETKEZESEERT
(BELEERTVE TOBBEK KOZT A NYERESEG VAGY BEVETEL ELMARADASAERT, AZ UZLETMENET
MEGSZAKADASAERT, MAGANTITOK SERULESEERT, HARMADIK FEL TERMEKElI VAGY
SZOLGALTATASAI HASZNALATANAK LEHETETLENNE VALASAERT, KOTELESSEGTELJESITES
JOHISZEMU VAGY ESSZERU OKBOL TORTENO ELMARADASAERT, HANYAGSAGERT, VAGY
BARMELY MAS ANYAGI VAGY MAS VESZTESEGERT JARO KARTERITEST), FUGGETLENUL A
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FELELOSSEG TiIPUSATOL (SZERZODESES TEVEKENYSEG, GONDATLANSAG VAGY MAS), AMELYEK
A SZOFTVER HASZNALATABOL VAGY HASZNALHATATLANSAGABOL ADODNAK, MEG AKKOR SEM,
HA AZ ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL TAJEKOZTATAS TORTENT A BELKIN VAGY MAS JOGI
SZEMELYISEGEK RESZEROL. A BELKIN, VAGY UZLETTARSAI, PARTNEREI, VISZONTELADOI,
MEGBIZOTTJAI ES BESZALLITOI BARMILYEN KARRA VONATKOzZO TELJES OSSZESITETT
KOTELEZETTSEGE SEMMILYEN ESETBEN SEM HALADHATJA MEG AZ ON ALTAL A TERMEKERT
FIZETETT VETELARAT. EZ A KORLATOZAS KUMULATIV, ES EGYNEL TOBB ESEMENY VAGY
KARTERITESI IGENY MEGLETE NEM NOVELI. A FENTI KORLATOZASOK AKKOR IS ERVENYESEK,
HA A GARANCIA VAGY KARTERITES NEM TELJESITI RENDELTETESI CELJAT. A JELEN
SZAKASZBAN FOGLALTAK (i) NEM KORLATOZHATJAK A BELKIN FELELOSSEGET HALALESET VAGY
TESTI SERULESEK, SULYOS GONDATLANSAG VAGY SZANDEKOS KOTELEZETTSEGSZEGES
ES/VAGY A KOZRENDI JOGSZABALYOKBOL ADODO KOTELEZETTSEGEK MEGSZEGESE ESETEN,
ES/IVAGY (ii) NEM ZARHATJAK KI ES NEM KORLATOZHATJAK A BELKINNEL SZEMBENI FOGYASZTO
VAGY EGY MASIK FEL TORVENYES JOGAIT TELJES VAGY RESZLEGES NEMTELJESITESEKOR,
VAGY A BELKIN BARMELY SZERZODESES KOTELEZETTSEGENEK NEM MEGFELELO
TELJESITESEKOR.

A JELEN SZAKASZBAN EMLITETT ,KULONLEGES, KOZVETETT, KOVETKEZMENYES VAGY
JARULEKOS KAROK” MINDEN OLYAN KART JELENTENEK, (I) AMELY MINDKET FEL ALTAL
ESSZERUEN ELORE NEM LATHATO VOLT; ILLETVE (1) ON TUDOMASSAL BIRT ROLA, DE MI NEM;
ILLETVE (Ill) MINDKET FEL ALTAL ESSZERUEN ELORELATHATO VOLT, DE ON MEG TUDTA VOLNA
ELOZNI, KORLATOZAS NELKUL IDEERTVE A VIRUSOK, TROJAIAK VAGY MAS ARTALMAS
PROGRAMOK ALTAL OKOZOTT KAROKAT, VAGY AZ ON ADATAINAK ELVESZESET.

A JELEN JOTALLASBAN SZEREPLO JOTALLASOK ES KARTERITESEK KIZAROLAGOSAK, ES A
TORVENY ALTAL MEGENGEDETT MERTEKIG HELYETTESITENEK MINDEN MAS KIFEJEZETT VAGY
HALLGATOLAGOS, SZOBELI VAGY IRASBELI GARANCIAT VAGY KARTERITEST. BIZONYOS
ALLAMOK TORVENYEI NEM ENGEDELYEZIK VELETLENSZERU VAGY KOVETKEZMENYSZERU
KAROK, VAGY HALLGATOLAGOS JOTALLASOK KIZARASAT, TEHAT |ILYEN ESETBEN
ELOFORDULHAT, HOGY A FENTI KORLATOZASOK ES KIZARASOK NEM ALKALMAZANDOK.

A BELKIN MUSZAKI ES JOTALLASI TAMOGATASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIO

HOGYAN KAPHATOK SEGITSEGET?

Ha a termékkel kapcsolatos kérdése meril fel, vagy probléméat tapasztal, latogasson el a
http://support.belkin.com vagy http://support.linksys.com webhelyre. Itt szdmos online tAmogatasi eszkozt és
informaciot talal, amelyek segitségére lehetnek a termékkel kapcsolatban.

Mit tegyek, ha a termék hibas?

Lehet6sége van visszakiildeni a terméket az eladénak, vagy probléma esetén a helyi fogyasztévédelmi
torvenyeknek megfeleléen mas jogorvoslati lehetdseggel is élhet az eladoval szemben. Igényét erre a
jotalldsra vagy az Onre érvényes fogyasztovédelmi térvényekre hivatkozva nydjthatja be.

A jelen jotéllasra (adott esetben) vagy a helyi fogyasztovédelmi torvényekre hivatkozva a Linksys vagy a
Belkin miszaki tgyfélszolgalatanal is benyujthatja igényét. A kapcsolatfelvételi adatokat a http://Linksys.com
kezd6lapjan a ,Contact Us” (Kapcsolatfelvétel) hivatkozdson érheti el. Ha nem az Amerikai Egyesiilt
Allamokbdl keresi fel a webhelyet, akkor el8szor valasszon régidt/teriiletet:

A Linksys.com esetén:
https://www.linksys.com/in/change-region/

A kapcsolatfelvételkor bizonyos informacidkat meg kell adnia, hogy segithessunk:
e atermékmodellt, a verzidszamot és a sorozatszamot;

e azinternetszolgéltatd (ISP) nevét; és


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

o atermék vasarlasi helyének neve és cime; és

e a termék vasarlasat bizonyito dokumentumot, amelyen lathato a vasarlas datuma és helye. A
JOTALLASI IGENY FELDOLGOZASAHOZ MINDEN ESETBEN SZUKSEG VAN AZ EREDETI
VASARLAST IGAZOLO, DATUMMAL ELLATOTT BIZONYITO DOKUMENTUMRA.

Bizonyos esetekben el kell killdenie hozzank a terméket, hogy kicserélhessiik azt. Ha postai killdeményként
kérjik a termék feladasat, kap téliink egy aruvisszakildés-engedélyezési (RMA) szdmot, és megmondjuk,
hova kildje a terméket. Az RMA jovahagyasat kdvetéen egy bérmentesitett csomagcimkét kaldink,
amellyel visszakildheti nekink a terméket. Gondoskodjon arrdl, hogy a termék megfeleléen legyen
csomagolva, és a szallitashoz hasznalja az altalunk kildétt bérmentesitett csomagcimkét. A terméket
hozzéank keriilve elészor azonositanunk kell, igy tiintesse fel rajta az RMA-szamot ES a datummal ellatott
vasarlast igazol6 dokumentumot (kérjik, az eredeti példanyt 6rizze meg). Bizonyos orszagokban
megkérhetjik arra, hogy a hibas terméket arra a helyre kildje vissza, ahol megvette.

Mi torténik, ha visszakilddém a terméket?

A jotallas altal fedezett hibas termékeket javitjuk vagy az eredetivel megegyezére vagy annal nagyobb
értékire kicseréljiik, a javitott vagy Uj terméket pedig téritésmentesen eljuttatiuk Onhdz, vagy a Belkin
visszatériti a termék (esetleges kedvezményekkel csokkentett) vételarat. A fenti lehetdségek koézil a
Belkinnek joga van elddnteni, melyik jogorvoslati lehetéséggel él.

Eléfordulhat, hogy a termék javitdsakor vagy cseréjekor a Belkinnek toérdinie kell minden adatat vagy azok
egy részét. A jotallas keretében a Belkin szoftverfrissitéseket is telepithet. GYOZODJON MEG ARROL,
HOGY A JAVITASRA VAGY CSERERE VALO MEGKULDES ELOTT BIZTONSAGI MENTEST KESZIT A
TERMEKEN LEVO ADATOKROL. AZ ADATOK VAGY SZOFTVEREK JOTALLAS SORAN VALO
ELVESZTESEERT A BELKIN NEM VALLAL FELELOSSEGET, KIVEVE HA EZ AZ ADAT- VAGY
SZOFTVERVESZTES KIFEJEZETTEN A BELKIN HIBAJABOL TORTENIK.

A jelen jotallas altal nem fedezett vagy a fogyasztovédelmi toérvények hatalyan kivil esé javitasi munkakat és
cserét a termék eladéja megtagadhatja, vagy tovabbi koltségek merilhetnek fel.

Miiszaki tamogatas
A jelen jétallas nem minésul szolgaltatasi vagy tamogatasi szerz6désnek. A miszaki tamogatassal, valamint

az iranyelveinkkel (beleértve a felmerilé koltségeket) kapcsolatos részleteket a http://support.linksys.com
webhelyen olvashatja.

A Belkin szamos tamogatasi lehetéséget biztosit. A részletekért latogasson el az alabbi webhelyek kozil a
megfelel6re. Adott esetben ne felejtse el a lakéhelyének megfeleld orszagot kivalasztani.
e Linksys-termékek: http://support.linksys.com

A korlatozott jétallas mellet a Belkin kiegészité miiszaki tdmogatast biztosit a termék megvasarlasat koveté 1
évig, hogy minden segitséget megkaphasson a termék belizemeléséhez. A kiegészitd miszaki tAmogatés
telefonos és szamitdgépen keresztili él6 csevegéses miiszaki tdmogatast jelent, am bizonyos orszagokban
csupan ezek egyike érhet6 el. A részletekért latogasson a (fent megnevezett) webhelyeinkre, és valassza ki
a lakohelyének megfelel6 orszagot.

A kiegészit6 milszaki tamogatasi id6szakon tuli tamogatasért, vagy az alaptamogatason Kivdli
segitségnyujtasért 1épjen kapcsolatba a mlszaki tAmogatasi csoporttal, és ismerje meg, hogyan segithetliink
a legtdbbet kihozni a termékébdl. Kérjik vegye figyelembe, hogy a kapcsolatfelvétel tovabbi koltségekkel
jarhat, amennyiben a kiegészité miiszaki tamogatas idétartaman tul veszi fel a kapcsolatot munkatarsunkkal,
€s a hivasokért dijat szamolhatunk fel.

A tAmogatasi ajanlatainkkal kapcsolatos tovabbi informacioét az alabbi webhelyeken talal:
A Linksys Networking termékei — _http://www.linksys.com/us/premium-support/
Megjegyzés: Az egyes ajanlatok nem minden orszagban elérhetdk.
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GARANTIJOS IR PAGALBOS INFORMACIJA

; SVARBU!
ISSAUGOKITE PIRKIMO IR GAMINIO |RODYMA
GARANTIJOS INFORMACIJA

+LINKSYS“ GAMINIAI MAZOMS IR VIDUTINEMS |[MONEMS

RIBOTA GARANTIJA
(EMEA)

Sig garantijg jums suteikia ,,Belkin Limited“, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10
6GL, Jungtiné Karalysté, visiSkai ,,Belkin International, Inc.”“ arba vienam jos filialy (,,Belkin®)
priklausanti dukteriné bendrové

SVARBUS PRANESIMAS DEL JUSY VARTOTOJO TEISIY

Sioje gamintojo garantijoje suteikiamos privilegijos yra papildomos ir jos nesumazina jokiy teisiy ir teisiy
gynimo priemoniy, kurias turite pagal vietinius vartotojy apsaugos jstatymus. Niekas Sioje garantijoje
neapriboja arba nepazeidzia jasy juridiniy teisiy.

Siai gamintojo garantijai taikomi Salies, kurioje jsigijote ,Linksys" gaminj, jstatymai. Daugelyje Saliy vartotojai
turi teisiy pagal vietinius vartotojy jstatymus. Sios vartotojy teisés gali skirtis skirtingose Salyse, valstijose ir
provincijose, ir daznai joms netaikomos iSimtys. Jisy vietiné vartotojy teisiy organizacija gali informuoti apie
jusy juridines teises.

Si gamintojo garantija néra skirta:

e pakeisti ar atsisakyti kokiy nors jstatyminiy vartotojy teisiy, kuriy teisétai negalima pakeisti ar atsisakyti,
arba

e apriboti arba paSalinti bet kurig jasy turimg teise, susijusig su jums ,Linksys“ gaminj pardavusiu
asmeniu, jei tas asmuo pazeidé su jumis sudarytg pardavimo sutart;.

KA APIMA S| GARANTIJA?

.Belkin“ garantuoja, kad gaminio aparatiné jranga ir bet kokia programinés jrangos laikmena (t. y. laikmena,
kurioje pateikiama gaminio programiné jranga) bus be neatitikimy jprasto naudojimo sglygomis per toliau
aprasytg garantijos laikotarpj. Tai reiSkia, kad gaminys bus be defekty ir atrodys bei veiks kaip reklamuota
per atitinkamg laikotarpj.

Si garantija netaikoma gaminiams, jsigytiems ne i$ ,Belkin“ arba ,Belkin“ jgalioto perpardavéjo.

Kiek ilgai gaminiui taikoma garantija?

.Belkin“ garantuoja, kad Siame ,Linksys“ gaminyje esanti aparatira ir bet kokia susijusios programinés
jrangos medija yra apsaugotos nuo neatitikCiy, kai garantijos laikotarpiu gaminys naudojamas jprastai.

Garantijos laikotarpis pradedamas skaiciuoti nuo pirminio galutinio naudotojo gaminio jsigijimo dienos ir jis
tesiasi toliau lenteléje nurodytg laikotarp;:

Gaminio tipas Garantijos laikotarpis
Nauji gaminiai 5 metus
Atnaujinti gaminiai 1 metus
Suremontuoti gaminiai llgiau nei originalus garantijos laikotarpis arba 30 dieny
Pakeisti gaminiai llgiau nei originalus garantijos laikotarpis arba 30 dieny
Programinés jrangos laikmena 90 dieny
(jei pateikta su gaminiu)

Garantiné pretenzija galioja tik tuomet, jei ji pateikiama per garantijos laikotarpj, o pirkéjas uzregistruota
gamin;.
1




Si garantija taikoma gaminiams, jsigytiems Europoje, Vidurio Rytuose ir Afrikoje. Atskiros garantijos
taikomos, jei gyvenate Prancuzijoje, Vokietijoje, Italijoje arba Ispanijoje.

Ko garantija neapima?

.Belkin“ nesuteikia jokios garantijos:

programinei jrangai ar paslaugoms, kurias teikia ,Belkin“ arba tre€ioji Salis ir kurios integruotos j arba
pateiktos su gaminiu;

kad gaminys, programiné jranga ar paslaugos visada veiks nepertraukiamai arba be klaidy (nebent
gyvenate ltalijoje);

kad gaminys, programiné jranga ar paslaugos ar bet kokia jranga, sistema ar tinklas, kuriame
naudojamas gaminys, programiné jranga ar paslaugos, bus visiSkai apsaugotas nuo jsibrovimo; arba

kad treCiosios Salies paslaugos, kuriy reikia gaminiui, visada bus pasiekiamos.

Pastaba: nors ,Belkin“ to nepazada Sioje garantijoje, galite turéti papildomy teisiy pagal vartotojy jstatymus.

Ar Si garantija bus visada taikoma?

Si garantija netaikoma, jeigu:

gaminys buvo paZeistas arba surinkimo izoliacinis sluoksnis buvo pasalintas ar sugadintas;
gaminj pakeité arba modifikavo ne ,Belkin®;

zalg gaminiui sukélé ne ,Belkin“ gaminiy naudojimas;

garantiné pretenzija buvo pateikta nesgziningai arba melagingai;

gaminys buvo veikiamas nejprasta fizikine ar elektrine apkrova, netinkamai, aplaidziai naudojamas ar
jvyko nelaimingas atsitikimas;

gaminio pazeidimas yra kosmetinis, jskaitant jorézimus ir jlenkimus, arba defektai atsirado dél jprasto
nusidévéjimo arba gaminio senéjimo;

gaminio serijos numeris buvo pakeistas, iSbrauktas ar pasalintas;

gaminys buvo pateiktas ar licencijuotas beta, jvertinimo, tikrinimo arba demonstravimo tikslais ir jls
nejsigijote arba nelicencijavote gaminio; arba

trdkumas tapo akivaizdus, prabégus daugiau nei 5 metams nuo trakumy turinio gaminio pristatymo
jums, kadangi garantija baty nebegaliojanti.

Pastaba: nors garantija netaikoma $iose situacijose, galite turéti papildomy teisiy pagal vartotojy jstatymus.

Kaip ,,Belkin‘ tai iSspres?

Jei pateikiate tinkama pretenzijg pagal 3ig garantijg, ,Belkin®:

suremontuos gaminj naudodama naujas ar atnaujintas dalis arba apmokeés pagrjstas gaminio remonto
iSlaidas;

pakeis gaminj pagrjstai prieinamu tapaciu nauju arba atnaujintu ,Linksys® gaminiu; arba




. iSmokés gaminio kainos dydZio kompensacijg neskaitant nuolaidy.

Jus turite teise pasirinkti vieng auksciau pateikty parink€iy, nebent parinktis objektyviai nejmanoma arba per
daug brangi palyginus su kitomis. Parinktis bus per daug brangi, jei dél jos patirsime nepagrjsty islaidy
palyginus su kitomis parinktimis, atsizvelgiant j:

e gaminio verte be defekto;

. neatitikties reikSminguma; ir

. ar alternatyvi parinktis bty galima nesukeliant dideliy nepatogumy jums.

Suremontuotam arba pakeistam gaminiui taikomas likes originalios garantijos laikotarpis. Visi pakeisti
gaminiai ir dalys tampa ,Belkin“ nuosavybe.

Pastaba: anksCiau nurodytos teisés ir teisiy gynimo priemonés yra vienintelés teisés ir teisiy gynimo
priemonés pagal Sig garantijg. Taciau galite turéti papildomy teisiy pagal vartotojy jstatymus.

Bendros iSimtys ir atsakomybés apribojimai

TOSE JURISDIKCIJOSE, KURIOSE TAI YRA NETEISETA, IR DIDZIAUSIA TAIKOMO |JSTATYMO
LEISTINA APIMTIMI, ,BELKIN®, JOS PERPARDAVEJAI IR JOS TIEKEJAI CIA ATSISAKO VISU KITY
GARANTIJU, KURIOS SKIRIASI NUO SI0S GARANTIJOS (AISKIY IR NUMANOMU), ]SKAITANT, TACIAU
NEAPSIRIBOJANT, NUMANOMAS PERKAMUMO, PRIIMTINUMO, TENKINAMOS KOKYBES, PASLEPTY
DEFEKTY, NEPAZEIDIMO, NUOSAVYBES, TINKAMUMO KONKRECIAM TIKSLUI, DUOMENUY
PRARADIMO AR SUGADINIMO, VIRUSU AR KENKEJISKU PROGRAMU NEBUVIMO, SAUGOS,
CHARAKTERISTIKYU, APLAIDUMO NEBUVIMO, GERAI ATLIKTO DARBO, TYLAUS VEIKIMO
GARANTIJAS, TAIP PAT GARANTIJAS, KAD GAMINIO FUNKCIJOS ATITIKS JUSU REIKALAVIMUS
ARBA KAD BUS ISTAISYTI GAMINIO DEFEKTAI AR KAD JUMS NAUDOJANTIS GAMINIU BUS
GAUNAMI TIKSLUS, PATIKIMI, SAVALAIKIAI REZULTATAI, INFORMACIJA, MEDZIAGA ARBA
DUOMENYS. JOKS ZODINIS AR RASTISKAS ,BELKIN“, PREKYBOS ATSTOVO, AGENTO ARBA
PAVALDZIOSIOS JMONES DUOTAS PATARIMAS AR INFORMACIJA YRA KITOKIA NEI 81 GARANTIJA.
KAl GARANTIJU NEGALIMA ATSISAKYTI, JU GALIOJIMAS YRA RIBOJAMAS TIESIOGIAI SUSIJUSIO
GARANTINIO LAIKOTARPIO TRUKME.

ISSKYRUS TAI, KAS PATEIKTA SIOJE GARANTIJOJE, IR DIDZIAUSIA TAIKOMU TEISES AKTU
LEISTINA APIMTIMI JOKIU ATVEJU ,BELKIN“, JOS PAVALDZIOSIOS JMONES, PARTNERIAI,
PREKYBOS ATSTOVAI, AGENTAI ARBA TIEKEJAI AR JU ATITINKAMI TARNAUTOJAI, DIREKTORIAI,
DARBUOTOJAI, LICENCIJUOTOJAI IR PASKIRTIEJl ASMENYS NEBUS ATSAKINGI UZ JOKIA
TIESIOGINE, NETIESIOGINE, PAVYZDINE, BAUDZIAMAJA, SPECIALIAJA, ATSITIKTINE AR KAIP
PASEKME PATIRTA ZALA (JSKAITANT, TACIAU NEAPSIRIBOJANT, NUOSTOLIUS DEL PELNO AR
PAJAMYU PRARADIMO, VEIKLOS TRIKDZIY, PRIVATUMO PRARADIMO, GALIMYBES NAUDOTIS
KOKIOS NORS TRECIOSIOS SALIES GAMINIAIS AR PASLAUGOMIS PRARADIMO, PAREIGU
NEVYKDYMO (GERA VALIA AR PAGR|STAI BESIRUPINANT), DEL APLAIDUMO IR BET KOKIOS KITOS
MATERIALINES AR KITOKIOS ZALOS), KURI PATIRTA DEL AR BET KOKIU BUDU, SUSIJUSIU SU
GAMINIO NAUDOJIMU AR NEGALEJIMU JUO NAUDOTIS, JEI ,BELKIN“ ARBA TOKIE KITI SUBJEKTAI
INFORMAVO APIE TOKIOS ZALOS GALIMYBE, NEPAISANT ATSAKOMYBES TEORIJOS (SUTARCIU,
CIVILINES TEISES PAZEIDIMYU AR KT.). JOKIU ATVEJU ,BELKIN*, JOS PAVALDZIUJU |JMONIU,
PARTNERIY, PREKYBOS ATSTOVU, AGENTU ARBA TIEKEJU BENDRA ATSAKOMYBE JUMS UZ VISA
ZALA NEGALI VIRSYTI KAINOS, KURIA SUMOKEJOTE UZ GAMIN]. SIS APRIBOJIMAS YRA
KUMULIACINIS IR NEPADIDES, JEI BUS UZFIKSUOTAS DAUGIAU NEI VIENAS INCIDENTAS ARBA
PRASYMAS. SIE APRIBOJIMAI BUS TAIKOMI, NET JEI KURI NORS SUTEIKTA GARANTIJA ARBA
PRIEMONE NEATITINKA SAVO ESMINIO TIKSLO. NIEKAS, KAS PATEIKTA SIAME SKYRIUJE, NEGALI
(i) APRIBOTI ,BELKIN“ ATSAKOMYBES MIRTIES ARBA KUNO SUZALOJIMY, DIDELIO APLAIDUMO
ARBA TYCINIO NUSIZENGIMO IR (ARBA) |SIPAREIGOJIMY, NUSTATYTY PAGAL VIESOSIOS
TVARKOS TAISYKLES, NEVYKDYMO ATVEJU, IR (ARBA) (ii) PASALINTI ARBA APRIBOTI VARTOTOJY
JURIDINIY TEISIY ,BELKIN“ ARBA KITOS SALIES ATZVILGIU VISISKO ARBA DALINIO ,BELKIN®
SUTARTINIY JSIPAREIGOJIMY NEVYKDYMO ARBA NEPAKANKAMO VYKDYMO ATVEJU.
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NUORODOS SIAME SKYRIUJE | ,SPECIALIUS, NETIESIOGINIUS, KAIP PASEKME PATIRTUS AR
ATSITIKTINIUS NUOSTOLIUS*, KURIY (1) ABI SALYS NEGALEJO PAGR|STAI NUMATYTI; IR (ARBA) (II)
BUVO ZINOMI JUMS, BET NE MUMS; IR (ARBA) (Ill) ABI SALYS GALEJO JUOS PAGR|STAI NUMATYTI,
BET JUS GALEJOTE NUO JU APSISAUGOTI, PAVYZDZIUI (BET NEAPSIRIBOJANT), VIRUSY, TROJOS
AR KITY KENKSMINGY PROGRAMY SUKELTI NUOSTOLIAI AR JUSY DUOMENY PRARADIMAS AR
SUGADINIMAS.

SIOJE SUTARTYJE ISDESTYTOS GARANTIJOS IR PRIEMONES YRA ISIMTINES IR TEISES AKTY
LEISTINA APIMTIMI YRA PATEIKIAMOS VIETOJ VISY KITY ZODINIY AR RASYTINIY, AISKIY AR
NUMANOMY GARANTIJY. KAl KURIOS JURISDIKCIJOS NELEIDZIA PANAIKINTI ARBA APRIBOTI
NUMANOMUY GARANTIJY AR |SIPAREIGOJIMY UZ ATSITIKTINIUS ARBA KAIP PASEKME PATIRTUS
NUOSTOLIUS, TODEL SIE APRIBOJIMAI GALI BUTI JUMS NETAIKOMI.

~BELKIN“ TECHNINES IR GARANTINES PAGALBOS INFORMACIJA

KAIP GAUTI PAGALBOS?

Jei turite klausimg apie gaminj arba kilo su juo susijusi problema, apsilankykite adresu
http://support.belkin.com arba http://support.linksys.com. Cia rasite daug internetinés pagalbos priemoniy ir
informacijos, kuri jums padés su gaminiu.

Ka daryti, jei mano gaminys turi defekty?

Visada galite graZinti gaminj originaliam pardavéjui arba pareiksti kitas teises ir teisiy gynimo priemones,
kurias turite pagal vietinius vartotojy jstatymus, prie$ originaly pardavéja, jei turite problemy. Galite pateikti
pretenzijg pagal 8ig garantijg arba jums taikomus vartotojy jstatymus.

Taip pat galite pareiksti pretenzijg pagal Sig garantijg (jei taikoma) arba vietinius vartotojy jstatymus susisieke
su ,Linksys" arba ,Belkin“ technine pagalba. Norédami suzinoti, kaip su mumis susisiekti, http:/Linksys.com
pradzios puslapyje spustelékite ,Susisiekti su mumis“. Jei gyvenate ne JAV, pirmiausia turésite pasirinkti
savo regiong / vietove:

Svetainéje Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Kad galétuméme jums padéti, susisieke su mumis turésite pateikti tam tikrg informacijg:
. gaminio modelj, aparatinés jrangos perzilros ir serijos numerius;

. interneto paslaugy teikéjo (ISP) pavadinima; ir

. pavadinimg ir vieta, i8 kurios jsigijote gaminj; ir

e gaminio jsigijimo jrodyma, kuriame nurodyta jsigijimo data ir vieta. KAD GALETUMEME APDOROTI
PRETENZIJAS DEL GARANTIJOS, VISADA TURESITE PATEIKTI ORIGINALY JSIGIJIMO JRODYMA
SU NURODYTA DATA.

Kartais turésite mums atsiysti gaminj, kad galétuméme jj pakeisti. Jei paprasysime grazinti gaminj pastu,
duosime gragzinamy medziagy autorizavimo (RMA) numerj ir pasakysime, kur siysti gaminj. Kai RMA bus
patvirtintas, jums iSsiysime i$ anksto apmokétg siuntimo etikete, kad graZintuméte gaminj. Turésite uztikrinti,
kad gaminys tinkamai supakuotas ir iSsiystas naudojant i§ anksto apmokétg ir pateiktg siuntimo etikete.
Mums reikés identifikuoti jasy atsiystg gaminj, todél turite pridéti RMA numerj IR originalaus jsigijimo jrodymo
kopija su nurodyta data (originalig kopijg turékite su savimi). Tam tikrose Salyse galime paprasyti, kad
trokumy turintj gaminj graZintuméte | jsigijimo vieta.


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

Kas atsitinka, kai grazinu gaminj?

Trokumy turintys gaminiai, kuriems taikoma Si garantija, bus nemokamai remontuojami arba gragzinami
pakeisti tokiu paciu arba tapaciu vienodos ar didesnés vertés gaminiu, arba ,Belkin“ jums kompensuos
gaminio jsigijimo kaina, atskaiCius visas nuolaidas. Pasiilytg priemone nustatys ,Belkin“ savo nuozidra.

.Belkin“ gali reikéti idtrinti visus arba dalj jusy duomeny, kad galéty suremontuoti arba pakeisti gaminj. Taip
pat ,Belkin“ gali jdiegti programinés jrangos atnaujinimus kaip dalj garantijos paslaugy. BUTINAI
PASIDARYKITE SAVO GAMINIO VISY DUOMENUY ATSARGINE KOPIJA, PRIES SIUSDAMI J] REMONTUI
AR PAKEITIMUI. ,BELKIN* NEATSAKO UZ DUOMENUY ARBA PROGRAMINES JRANGOS PRARADIMA
GARANTINIO APTARNAVIMO METU, NEBENT S] DUOMENY ARBA PROGRAMINES |RANGOS
PRARADIMA TIESIOGIAI LEMIA ,BELKIN®.

Remonto ir pakeitimo darby, kuriems netaikoma garantija, arba jusy teisiy pagal vartotojy jstatymus gali
nepriimti vieta, kurioje jsigijote gaminj, arba jiems gali bati taikomas mokestis.

Techniné pagalba

Si garantija néra paslaugy arba palaikymo sutartis. Informacijg apie misy techninio palaikymo pasidlymus ir
politikg (jskaitant visus taikomus mokescius) galima rasti adresu http://support.linksys.com.

.Belkin“ teikia daugybe skirtingy pagalbos parink€iy. Paspauskite toliau pateiktas nuorodas arba eikite |
atitinkamg svetaine norédami gauti daugiau informacijos. NepamirSkite pakeisti vietos Salies, jei reikia.
e  Linksys" gaminiai: http:/support.linksys.com

Drauge su ribota garantija ,Belkin“ teikia papildomg technine pagalbg 1 metus nuo gaminio jsigijimo datos,
kad aparatura buty atnaujinta ir veikty be trikdZziy. Papildoma techniné pagalba apima technine pagalbg
(telefonu) ir tiesioginj pokalbj (kompiuteriu), nors tai, ar papildoma techniné pagalba bus teikiama telefonu ir
(arba) kompiuteriu priklauso nuo Salies. Apsilankykite misy svetainése (pateiktose aukSciau) norédami
iSsamesnés informacijos.

Norédami papildomos pagalbos praéjus papildomos techninés pagalbos laikotarpiui arba pagalbos dél
pazangiy funkcijy, kuriy neapima pagrindiné pagalba, susisiekite su misy techninés pagalbos komanda ir
suzinosite daugiau apie tai, kaip galime jums padéti visiSkai iSnaudoti gaminj. |sidémékite, kad norint kalbétis
su misy specialistu gali bati taikomas mokestis, jei susisieksite praéjus papildomos techninés pagalbos
laikotarpiui, taip pat mokestis gali bati taikomas skambuciams.

Papildomos informacijos apie kai kuriuos masy pagalbos pasitlymus, galima rasti svetainése:
,Linksys" paslaugy gaminiai — http://www.linksys.com/us/premium-support/
|sidéemékite: kai kurie Siy pasitdlymy gali bati nepateikiami jasy Salyje



http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/

LINKSYS

GARANTIJAS
UN ATBALSTA
INFORMACIJA

EMEA



GARANTIJAS UN ATBALSTA INFORMACIJA

SVARIGI!
LUDZU SAGLABAJIET IZSTRADAJUMA IEGADES APLIECINAJUMU
GARANTIJAS INFORMACIJA

LINKSYS PRECES MAZIEM UN VIDEJA IZMERA UZNEMUMIEM

IEROBEZOTA GARANTIJA
(EMEA)

So garantiju Jums nodrosina “Belkin Limited”, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10
6GL, United Kingdom ((Apvienota Karaliste)), “, “Belkin International, Inc.” vai ta filialem (“Belkin”)
pilniba piederosa filiale.

SVARIGS PAZINOJUMS PAR JUSU PATERETAJA TIESIBAM

PriekSrocibas, kuras més pieSkiram ar So razotaja garantiju, ir papildu prieksrocibas tiestbam un
zaudéjumu atlidzibam, uz kuram Jums varétu bt tiesibas saskana ar vietéjiem normativajiem aktiem
patérétaju tiesibu aizsardzibas joma. Nekas $aja garantija neierobezo un neietekmé Jisu likumigas tiesibas.
S razotaja garantija ir atkariga no ta valsts likumiem, kura jis iegadajaties Linksys preci. Daudzas valstis
patérétajiem ir vietéjos normativajos aktos noteiktas likumigas tiesibas. Sis patérétaju tiesibas var bat
dazadas valstis, apgabalos un provincés atSkirigas, un biezi var bit neizsledzamas. Par JUsu likumigajam
tiesibam JUs varat sanemt konsultacijas sava vietéja paterétaju tiestbu organizacija.

ST raZotaja garantija:

e nemaina un neizslédz nekadas likuma paredzétas patérétaju tiesibas, ko nevar likumigi mainit vai
izslegt; vai

e jerobezot vai izslégt jebkadas tiesibas, kas Jums ir pret personu, kura pardevusi Linksys preci, ja 1
persona ir parkapusi ar Jums noslégto pardosanas ligumu.

KO SEDZ ST GARANTIJA?

“Belkin” garanté, ka izstradajuma aparatdrai un visiem programmattras datu neséjiem (t.i. datu neséjs, kura
nodroSinata izstradajuma programmatdra) normalos lietoSanas apstaklos talak aprakstitaja garantijas
perioda laika nebds neatbilstibu. Tas nozZimé, ka attiecigaja laika perioda izstradajumam nebls bojajumu un
tas izskatisies un darbosies ta, ka tas tiek reklaméts.

Garantija neattiecas uz izstradajumu, kas iegadats no cita avota, kas nav “Belkin” vai “Belkin” pilnvarots
talakpardeveéjs.

Cik ilgi Sim izstradajumam tiek nodrosinata garantija?

Belkin garanté, ka Garantijas perioda normalas lietoSanas apstaklos 3ajai Linksys produkta aparatdrai un
jebkuram saistitajam programmatdras plasSsazinas [idzeklis nebls neatbilstibas. Garantijas periods sakas

preces iegades diena, kad to iegadajas sakotnéjais gala lietotajs un ilgst tabula zemak noradito laika
periodu:

Izstradajuma veids Garantijas periods
Jauni izstradajumi 5 gadi
Atjaunoti izstradajumi 1 gads
Salaboti izstradajumi Garakais no sakotnéja garantijas perioda vai 30 dienas
Nomainas izstradajumi Garakais no sakotnéja garantijas perioda vai 30 dienas
Programmatdras datu neséjs (ja 90 dienas
piegadats ar izstradajumu)
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Prasiba saskana ar $o garantiju ir deriga tikai tad, ja ta tiek veikta Garantijas perioda, un pircéjs registré
preci.

S1 garantija attiecas uz izstradajumiem, kas iegadati Eiropa, Tuvajos un Vid&jos Austrumos un Afrika. Ja
Josu pastaviga dzivesvieta/juridiska adrese ir Francija, Vacija, Italija vai Spanija, ir spéka atseviskas
garantijas.

Kas netiek segts?

“Belkin” nesniedz nekadu garantiju:

e  attiecibd uz programmatiru vai pakalpojumiem, ko nodrosina “Belkin” vai jebkura tre$a puse un kas
ieklauti vai piegadati ar izstradajumu;

. ka izstradajums, programmatura vai pakalpojumi vienmér darbosies nepartraukti vai bez klidam (ja vien
JUsu dzivesvieta/juridiska adrese nav Italija);

e  attieciba uz to, ka izstradajums, programmatira vai pakalpojumi, vai kads aprikojums, sistéma vai tikls,
kura izstradajums, programmattra vai pakalpojumi tiek izmantoti, ir 100 % dro3s un to nevar uzlauzt;
vai

. ka treSas puses pakalpojumi, kas nepiecieSami izstradajumam, vienmér bus pieejami.

Piezime: lai gan “Belkin” 3aja garantija to nesola, Jums var bat papildu tiesibas saskana ar normativajiem
aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma.

Vai 81 garantija vienmér tiks piemérota?

S garantija nav piemérojama, ja

. prece ir labota vai montazas zimogs ir nonemts vai sabojats;

e izstradajumu ir izmainijis vai parveidojis kads cits, kas nav “Belkin”;

. preces bojajumus izraisija lietoSana ar precém, ko nav raZojis uznémums “Belkin”;

e garantijas prasiba iesniegta krapnieciska vai nepatiesa veida;

. izstradajums nav uzstadits, darbinats, labots vai apkopts saskana ar “Belkin” noradijumiem;

. izstradajums ir bijis paklauts parmérigai fiziskai vai elektriskai slodzei, tas ir lietots neatbilstosi, nolaidigi,
vai arT nokluvis avarijas situacija;

. izstradajumam radusSies kosmétiski bojajumi, tostarp Svikas un iespiedumi, vai izstradajuma normalas
nolietoSanas vai normalas noveco$anas izraistti defekti;

. uz izstradajuma esosais sérijas numurs ir mainits, sabojats vai nonemts;

e izstradajums ir piegadats vai licencéts beta, novertéSanas, testéSanas vai demonstréSanas noltkos, un
JUs neesat iegadajies(-usies) vai licencgjis izstradajumu;

e neatbilstiba atklata vélak neka 5 gadus péc tam, kad prece ar trikumiem jums piegadata, jo garantijas
termins bus beidzies.

Piezime: lai gan $1 garantija uz Sim situacijam neattiecas, Jums var bat papildu tiesibas saskana ar
normativajiem aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma




Ka “Belkin” visu nokarto?

Ja iesniedzat atbilstigu prasibu saskana ar So garantiju, “Belkin™

. salabos izstradajumu ar jaunam vai atjaunotam detalam vai segs pamatotas izstradajuma laboSanas
izmaksas;

e  saprata robezas aizvietot preci ar pieejamu [ldzvértigu jaunu vai atjaunotu Linksys preci; vai

e Jums atmaksas izstradajuma iegades cenu, atskaitot visus rabatus un atlaides.

Jums ir tiesibas izvéléties vienu no iepriek§ minétajam iespéjam, ja vien JUsu izveléta iesp€ja nav objektivi
neiesp&jama vai parmérigi darga, salidzinot ar paréjam. lzveles iespéja bus parmérigi darga, ja ta mums
uzliks nepamatotas izmaksas salidzindjuma ar paréjam izvéles iespéjam, nemot véra turpmak minéto:

. kada izstradajuma vértiba bitu saglabajosa attieciga bojajuma gadijuma;

. neatbilstibas nozime; un

. vai alternativo izvéles iespé&ju varétu izpildit, neradot Jums batiskas neértibas.

Jebkuriem salabotajiem vai nomainttajiem izstradajumiem ir spéka garantija atlikuSo sakotnéjas garantijas
periodu. Visi nomainitie izstrad&jumi un dalas klust par “Belkin” ipaSumu.

Piezime: ieprieks izklastitas tiesibas un zaudéjumu atlidzibas ir vienigas tiesibas un atlidzibas, kuras
paredz ST garantija. Tomér Jums var bdt papildu tiesibas saskana ar normativajiem aktiem patérétaju
tiestbu aizsardzibas joma.

Visparéji iznémumi un atbildibas ierobezojumi

JURISDIKCIJAS, KUR LIKUMIGI LAUTS SADI RIKOTIES, KA ART MAKSIMALA APMERA, KA ATLAUJ
PIEMEROJAMIE NORMATIVIE AKTI, FIRMA “BELKIN”, TAS TALAKPARDEVEJI UN PIEGADATAJI AR SO
NORAIDA UN IZSLEDZ VISAS CITAS GARANTIJAS, KAS ATSKIRAS NO SIS GARANTIJAS,
NERAUGOTIES UZ TO, VAI TAS IR TIESI IZTEIKTAS, LIKUMA NOTEIKTAS VAI NETIESAS, TOSTARP
UN NE TIKAI NETIESAS GARANTIJAS ATTIECIBA UZ PIEMEROTIBU TIRDZNIECIBAI, PIENEMAMU,
APMIERINOSU  KVALITATI, SLEPTIEM DEFEKTIEM, NEPARKAPSANU, TPASUMTIESIBAM,
PIEMEROTIBU NOTEIKTAM NOLUKAM, DATU ZUDUMU VAI BOJAJUMU, VIRUSU NEESAMIBU VAI
VIRUSU VAI LAUNDABIGU PROGRAMMU UZBRUKUMU NEESAMIBU, DROSIBU, DARBIBU,
NOLAIDIBAS NEESAMIBU, IZGATAVOSANAS PROCESU, KLUSU BAUDIJUMU, KA IZSTRADAJUMA
ESOSAS FUNKCIJAS BUS JUSU PRASIBAM ATBILSTOSAS, VAI KA IZSTRADAJUMA DEFEKTI BUS
NOVERSTI, VAI, LIETOJOT IZSTRADAJUMU, JUS IEGUSIET PRECIZUS, UZTICAMUS, SAVLAICIGUS
REZULTATUS, INFORMACIJU VAI DATUS. NEKADA MUTISKA VAI RAKSTISKA INFORMACIJA VAI
PADOMS, KURU SNIEDZ “BELKIN”, IZPLATITAJS, AGENTS VAI FILIALE NEVEIDO GARANTIJU, KAS
ATSKIRAS NO SIS GARANTIJAS. TADA APMERA, KA NAV NORAIDAMS VAl IZSLEDZAMS, TAS
APROBEZOJAS AR ATTIECIGA NOTEIKTA GARANTIJAS PERIODA ILGUMU.

IZNEMOT TO, KA NORADITS SAJA GARANTIJA UN MAKSIMALI, CIK VIEN TO PIELAUJ
PIEMEROJAMIE NORMATIVIE AKTI, NEKADA GADIJUMA “BELKIN”, TA FILIALES, SAISTITIE
UZNEMUMI, IZPLATITAJI, AGENTI VAI PIEGADATAJI VAl VINU ATTIECIGAS AMATPERSONAS,
DIREKTORI, DARBINIEKI, LICENCIARI UN TIESIBPARNEMEJI NEBUS ATBILDIGI PAR JEBKADIEM
TIESIEM, NETIESIEM, SODA RAKSTURA, SPECIALIEM, NEJAUSIEM VAI IZRIETOSIEM ZAUDEJUMIEM,
LAl KADI TIE BUTU (TOSTARP UN NE TIKAI ZAUDEJUMI SAISTIBA AR PELNAS VAl IENEMUMU
ZAUDEJUMU, KOMERCDARBIBAS PARTRAUKUMU, PERSONISKU IEVAINOJUMU, PRIVATUMA
ZAUDEJUMU, SPEJAS LIETOT KADAS TRESAS PERSONAS PRODUKTUS VAI PAKALPOJUMUS
ZAUDEJUMU, NESPEJU PILDIT KADU PIENAKUMU, TAl SKAITA VEIKT LABTICIGU RICIBU VAI
PAMATOTAS RUPES, KA ARI VISIEM CITIEM MATERIALIEM VAI CITIEM ZAUDEJUMIEM),
NERAUGOTIES UZ ATBILDIBAS TEORIJU (LIGUMS, CIVILTIESIBAS VAI CITS), KAS IZRIET NO
PROGRAMMATURAS LIETOSANAS VAI NESPEJAS TO LIETOT, VAI JEBKA AR TO SAISTITIEM, PAT JA
“BELKIN” VAI CITAS SADAS PERSONAS IR BRIDINATAS PAR SADU ZAUDEJUMU IESPEJAMIBU.
NEKADA GADIJUMA KOPEJA FIRMAS “BELKIN”, TAS FILIALU, SAISTITO UZNEMUMU, IZPLATITAJU,
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AGENTU VAI PIEGADATAJU ATBILDIBA NEDRIKST PARSNIEGT CENU, KURU JUS SAMAKSAJAT PAR
IZSTRADAJUMU. SIS IEROBEZOJUMS IR KUMULATIVS UN NETIKS PALIELINATS VAIRAKU
INCIDENTU VAI PRETENZIJU GADIJUMA. IEPRIEKS NORADITIE IEROBEZOJUMI IR PIEMEROJAMI,
PAT JA GARANTIJA VAI SNIEGTA KOMPENSACIJA NESPEJ PILDIT SAVU UZDEVUMU. NEKAS SAJA
SADALA (I) NEDRIKST IEROBEZOT “BELKIN” ATBILDIBU ATTIECIBA UZ NAVI VAI MIESAS
BOJAJUMIEM, RUPJU NOLAIDIBU VAI TISU PARKAPUMU UN/VAI NO SABIEDRISKAS KARTIBAS
IZRIETOSU SAISTIBU NEPILDISANU, UN/VAI (Il) IZSLEGT VAI IEROBEZOT PATERETAJA LIKUMIGAS
TIESIBAS ATTIECIBA UZ “BELKIN” VAI CITU PUSI PILNIGAS VAI DALEJAS KADA NO SAVU
LTGUMSAI_STTBU PUNKTA NEIZPILDES VAI NEATBILSTOSAS IZPILDES NO “BELKIN” PUSES
GADIJUMA.

ATSAUCES SAJA SADALA UZ “IPASIEM, NETIESIEM, IZRIETOSIEM VAI NEJAUSIEM ZAUDEJUMIEM”
NOZIME VISUS ZAUDEJUMUS, KURUS (I) ABAS PUSES NEVAREJA PAMATOTI PAREDZET UN/VAI (I1)
KAS BIJUSI ZINAMI JUMS, BET NE MUMS, UN/VAI (lll) KURUS ABAS PUSES PAMATOTI VAREJA
PAREDZET, BET KURAS JUS BUTU VAREJIS/-USI NOVERST, PIEMERAM (BET NEAPROBEZOJOTIES
AR TO), VIRUSU, TROJAS ZIRGU UN CITU LAUNPRATIGU PROGRAMMU RADITUS ZAUDEJUMUS VAI
JUSU DATU ZAUDEJUMU VAI BOJAJUMU.

SAJA LIGUMA IETVERTAS GARANTIJAS UN KOMPENSACIJAS IR EKSKLUZIVAS, UN TIK, CIK
PIELAUJ NORMATIVIE AKTI, AIZSTAJ VISAS CITAS - MUTISKAS VAI RAKSTISKAS, IZTEIKTAS VAI
DOMAJAMAS. DAZAS JURISDIKCIJAS NEATLAUJ NETIESO GARANTIJU VAI SAISTIBU IZSLEGSANU
VAI IEROBEZOJUMU VAI IZSLEGSANU PAR SAISTITIEM VAI IZRIETOSIEM ZAUDEJUMIEM, TADEL
IEPRIEKS MINETIE IEROBEZOJUMI UZ JUMS VAR NEATTIEKTIES.

“BELKIN” TEHNISKA UN GARANTIJAS ATBALSTA INFORMACIJA

KA VARU SANEMT PALIDZIBU?

Ja jums rodas ka&ds jautdjums par Jasu preci vai rodas problémas ar to, lidzu, dodieties uz
http://support.belkin.com vai http://support.linksys.com. Jus atradisit daudz tieSsaistes atbalsta riku un

informacijas, lai sanemtu palidzibu darba ar Jasu izstradajumu.

Kas man ir jadara, ja mans izstradajums ir bojats?

Jums vienmeér ir iesp&ja nodot izstradajumu atpakal sakotn&jam pardevejam vai izvirzit citas tiesibas un
tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus, kas Jums varétu but saskana ar viet&jiem normativajiem aktiem patérétaju
tiestbu aizsardzibas joma pret sakotnéjo pardevéju, ja Jums ir probléma. Jus varat iesniegt prasibu,
pamatojoties uz So garantiju vai jebkuriem normativajiem aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, kas uz
Jums attiecas.

Jus varat iesniegt prasibu saskana ar So garantiju (ja piemérojama) vai vietéjiem normativajiem aktiem
patérétaju tiestbu aizsardzibas joma, sazinoties ar “Linksys” vai “Belkin” tehniska atbalsta dienestu. Lai
uzzinatu, ka sazinaties ar mums, majas lapa noklikskiniet uz saites "Sazinaties ar mums” http://Linksys.com.
Ja dzivojat arpus ASV, Jums vispirms bis jaizvélas savs regions/atrasanas vieta:

“Linksys.com” gadijuma:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Tad, lai més Jums varétu palidzét, sazinoties ar mums, Jums bds jasniedz nedaudz informacijas:

Jusu izstradajuma modelis, aparatiras izlaidums un sérijas numurs;

Jusu interneta pakalpojuma sniedzéja (ISP) nosaukums un

nosaukums un vieta, kura Jus iegadajaties preci; un

apliecindjums, ka esat izstradajumu iegadajies(-usies), ar noraditu iegades datumu un vietu, kur tas

iegadats. LAl APSTRADATU GARANTIJAS PRASIBAS, MUMS VIENMER BUS NEPIECIESAMS
APLIECINAJUMS AR NORADITU DATUMU PAR SAKOTNEJO IEGADI.


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

DazZreiz mums vajadzeés, lai JUs nosutat izstradajumu atpakal mums, lai més varétu to aizstat. Ja més ligsim
Jums nositit izstradajumu pa pastu, Jums tiks izsniegts atpakal nodoto materidlu autorizacijas (RMA)
numurs un més Jums pateiksim, kur izstradajumu satit. Kad RMA bas apstiprinats, més Jums nosatisim
iepriekS apmaksatas nosutiSanas uzlimi, lai Jus varétu nosatit izstraddjumu atpakal. Jums bds janodrosina,
lai izstradajums bitu atbilstoSi iesainots un nositits, izmantojot izsniegto iepriekS apmaksatas nosutiSanas
uzlimi. Kad izstradajums nonaks pie mums, mums tas ir jaidentificé, tadél Jums jaieklauj RMA numurs UN
kopija no Jasu sakotnéjas iegades apliecinajuma ar noraditu datumu (IGdzu, saglabajiet originalu). Noteiktas
valstis més varam llgt defektivo preci nogadat atpakal iegades vieta.

Kas notiek, kad nosutu savu izstradajumu atpakal?

Defektivas preces, uz kuram attiecas i garantija, tiks labotas vai nomainitas un atpakalsatitas bez maksas,
aizvietojot ar tadu pasu vai ltdzvértigu preci ar vienadu vai lielaku vértibu, vai arT “Belkin” nodrosinas jums
preces pirkuma cenas atmaksu, atskaitot jebkadas rebates un atlaides. Piedavato risindjumu noteiks “Belkin”

péc saviem ieskatiem.

“Belkin” var bat jaizdzes visi vai dala no Jusu datiem, lai salabotu vai nomainttu Jasu izstradajumu. “Belkin”
var arl instalét programmatiras atjauninajumus garantijas pakalpojuma ietvaros. LUDZU, NODROSINIET
VISU SAVU IZSTRADAJUMA ESOSO DATU REZERVES KOPIJAS PIRMS TA NOSUTISANAS
REMONTAM VAl NOMAINAI.  “BELKIN” NAV ATBILDIGS PAR JEBKADIEM DATU VAI
PROGRAMMATURAS ZUDUMIEM GARANTIJAS APKALPOSANAS LAIKA, JA VIEN SO DATU VAI

PROGRAMMATURAS ZUDUMU NAV TIESA VEIDA IZRAISIJIS “BELKIN”.

Vieta, kur JUs iegadajaties izstradajumu, var atteikt vai pieprasit samaksu par labo8anu un nomainu, uz ko
neattiecas garantija vai JUsu tiesibas saskana ar normativajiem aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma.

TEHNISKAIS ATBALSTS
ST garantija nav pakalpojumu vai atbalsta lilgums. Detalizéta informacija par misu tehniska atbalsta

piedavajumiem un  politkam (ieklaujot visas piemérojamads izmaksas) atrodamas Seit:
http://support.linksys.com.

“Belkin” nodroSina dazadas iespé&jas, lai Jus atbalstitu. Lai uzzinatu vairak, l0dzu, noklikSkiniet vai
apmekléjiet atbilstoSo timekla vietni talak. Ja nepiecieSams, l0dzu, parliecinieties, ka esat nomainijis(-usi)
savu vietéjo valsti.

e “Linksys” izstradajumi: http://support.linksys.com

Kopa ar ierobezoto garantiju “Belkin” nodroSina bezmaksas atbalstu tehniskajam atbalstam 1 gadu péc
preces iegades, lai uzstaditu un palaistu Jlsu aparatdru. Papildu tehniskais atbalsts ietver tehnisko atbalstu
(pa talruni) un tieSsaistes térzéSanu (izmantojot Jasu datoru), bet tas, vai papildu tehniskais atbalsts Jums
tiek nodroSinats pa talruni un/vai izmantojot JGsu datoru, ir atkarigs no valsts. Lai iegltu papildu informaciju,
IGdzu, apmeklgjiet mOsu timek|a vietnes (noraditas talak) Jasu vietéja rediona.

Lai sanemtu papildu atbalstu ilgak par papildu tehniska atbalsta nodroSinato periodu vai lai sanemtu
palidzibu par sarezgitakam funkcijam, kas parsniedz pamata atbalstu, IGdzu, sazinieties ar masu tehniska
atbalsta dienestu, lai uzzinatu vairak par to, kd més varam Jums palidzét vislabakaja veida izmantot savu
izstradajumu. Ladzu, nemiet véra, ka, sazinoties ar mums péc papildu tehniska atbalsta perioda, Jums var

tikt piemérota maksa un zvani var bt par maksu.

Papildu informaciju par daziem no misu atbalsta piedavajumiem var atrast:
“Linksys” tikloSanas izstradajumi — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Ladzu, nemiet véral Dazi no Siem piedavajumiem var nebut pieejami Jusu valstr.



http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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INFORMATIE OVER GARANTIE EN ONDERSTEUNING

BELANGRIJK!
BEWAAR HET AANKOOPBEWIJS EN
DE GARANTIE-INFORMATIE

LINKSYS-PRODUCTEN VOOR MIDDEN- EN KLEINBEDRIJF

BEPERKTE GARANTIE
(EMEA)

Deze garantie wordt aan u verleend door Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, Verenigd Koninkrijk, een volledige dochteronderneming van Belkin
International, Inc., of een daaraan gelieerde onderneming (“Belkin”)

BELANGRIJKE KENNISGEVING MET BETREKKING TOT UW RECHTEN ALS CONSUMENT

De voordelen die wij in deze fabrieksgarantie geven, zijn een aanvulling op de rechten en rechtsmiddelen
die u kunt hebben op grond van de lokale wetgeving inzake consumentenbescherming. Niets in deze
garantie beperkt of beinvloedt uw wettelijke rechten.

Op deze fabrieksgarantie is de wetgeving van het land waar u uw Linksys-product heeft aangeschaft van
toepassing. In veel landen hebben consumenten rechten op grond van lokale consumentenwetgeving. Deze
consumentenrechten kunnen van land tot land en regio tot regio verschillen en kunnen vaak niet worden
uitgesloten. Uw lokale consumentenrechtenorganisatie kan u adviseren over uw wettelijke rechten.

Deze fabrieksgarantie heeft niet tot doel:

o wettelijke consumentenrechten te wijzigen of uit te sluiten die niet van rechtswege gewijzigd of
uitgesloten kunnen worden; of

e het beperken of uitsluiten van rechten die u heeft jegens de persoon die het Linksys-product aan u heeft
verkocht als deze persoon het verkoopcontract met u heeft geschonden.

WAT VALT ONDER DEZE GARANTIE?

Belkin garandeert dat de hardware van het product en eventuele softwaredragers (d.w.z. gegevensdragers
waarop de software voor het product wordt geleverd) vrij zijn van gebreken bij normaal gebruik tijdens de
hieronder beschreven Garantieperiode. Dit betekent dat het product tijdens deze periode geen defect
vertoont en dat het uiterlijk en de werking overeenkomen met de beschrijving van het product.

Deze garantie geldt uitsluitend voor producten die bij Belkin of een door Belkin erkende wederverkoper zijn
gekocht.

Hoe lang is de garantie op het product?

Belkin garandeert dat de hardware in dit Linksys-product en eventuele bijbehorende softwaredragers bij
normaal gebruik geen gebreken vertonen tijdens de Garantieperiode. De Garantieperiode gaat in op de
datum waarop het product is gekocht door de oorspronkelijke koper (eindgebruiker) en duurt tot het einde
van de periode die staat aangegeven in de onderstaande tabel:

Soort product Garantieperiode

Nieuwe producten 5 jaar

Gereviseerde producten Eén jaar

Gerepareerde producten De resterende duur van de oorspronkelijke Garantieperiode of ten minste
30 dagen

Vervangende producten De resterende duur van de oorspronkelijke Garantieperiode of ten minste
30 dagen

Softwaredrager (indien 90 dagen

geleverd bij het product)




Een claim onder deze garantie wordt alleen in behandeling genomen als deze binnen de Garantieperiode
wordt ingediend en de koper het product registreert.

Deze garantie is van toepassing op producten die gekocht zijn in Europa, het Midden-Oosten en Afrika. Er
gelden aparte garanties als u woonachtig bent in Frankrijk, Duitsland, Italié of Spanje.

Wat valt niet onder de garantie?
Belkin geeft geen enkele garantie:

. met betrekking tot software of diensten die door Belkin of een derde partij op of bij het product worden
geleverd,;

e dat het product, de software of de diensten altijd ononderbroken of foutloos zullen werken (tenzij u
woonachtig bent in ltali€);

e dat het product, de software of de diensten of apparatuur, systemen of netwerken waarop het product,
de software of de diensten worden gebruikt, 100% veilig zijn en niet kunnen worden gehackt; of

e dat een door het product benodigde dienst van een derde partij altijd beschikbaar zal zijn.

Opmerking: Hoewel Belkin hierover geen beloftes doet in deze garantie, is het mogelijk dat u aanvullende
rechten heeft op grond van de consumentenwetgeving.

Is deze garantie altijd van toepassing?
Deze garantie is niet van toepassing indien:

e met het product is geknoeid of het fabriekszegel is verwijderd of beschadigd;

het product is gewijzigd of aangepast door iemand die niet bij Belkin werkt;
e de schade aan het product is veroorzaakt door gebruik met producten die niet van Belkin zijn;
e  de garantieclaim onrechtmatig is ingediend of met het doel te misleiden;

. het product niet in overeenstemming met de instructies van Belkin is geinstalleerd, bediend,
gerepareerd of onderhouden;

. het product is blootgesteld aan abnormale fysieke of elektrische belasting, misbruik, nalatigheid of een
ongeluk;

e de schade aan het product cosmetisch is, zoals krassen en deuken, of beschadigingen als gevolg van
normale slijtage of normale veroudering van het product;

. het serienummer van het product is gewijzigd, beschadigd of verwijderd,;

e het product als bétaversie of voor evaluatie-, test- of demonstratiedoeleinden is geleverd of in licentie is
gegeven en u het product niet heeft gekocht of geen licentie voor het product heeft; of

e het gebrek na 5 jaar nadat het product aan u geleverd is, ontdekt is, aangezien de garantie dan
verlopen is.

Opmerking: Hoewel deze garantie niet van toepassing is in deze situaties, is het mogelijk dat u aanvullende
rechten heeft op grond van de consumentenwetgeving.




Welke oplossing biedt Belkin?

Als u terecht aanspraak maakt op deze garantie, zal Belkin:

. het product met nieuwe of gereviseerde onderdelen repareren of de redelijke kosten voor reparatie van
het product betalen;

. het product vervangen door een ander, redelijk gelijkwaardig nieuw of gereviseerd Linksys-product; of

o de aankoopprijs van het product verminderd met alle acties en kortingen aan u terugbetalen.

U heeft het recht om een van de bovenstaande opties te kiezen, tenzij de optie die u kiest objectief gezien
onmogelijk of buitensporig duur is vergeleken met de anderen opties. Een optie is buitensporig duur als deze
voor ons onredelijke kosten met zich meebrengt in vergelijking met de andere opties, met inachtneming van
het volgende:

e de waarde van het product zonder het defect;

e de omvang van het gebrek; en

o of de alternatieve optie zonder grote nadelen voor u uitgevoerd kan worden.

Voor gerepareerde of vervangen producten geldt een garantie voor de resterende duur van de

oorspronkelijke Garantieperiode. Alle producten en onderdelen die worden vervangen, worden eigendom
van Belkin.

Opmerking: De bovengenoemde rechten en rechtsmiddelen zijn de enige rechten en rechtsmiddelen die
op grond deze garantie beschikbaar zijn. Het is echter mogelijk dat u aanvullende rechten heeft op grond
van de consumentenwetgeving.

Algemene uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid

IN DIE RECHTSGEBIEDEN WAAR DIT WETTELIJK MOGELIJK IS, EN VOOR ZOVER MAXIMAAL
TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT, WIJZEN BELKIN, DIENS WEDERVERKOPERS
EN DIENS LEVERANCIERS HIERBIJ ALLE ANDERE GARANTIES DAN DEZE, HETZIJ EXPLICIET,
WETTELIIK OF IMPLICIET, WAARONDER GARANTIES VAN VERHANDELBAARHEID, AANVAARDBARE
OF TOEREIKENDE KWALITEIT, VERBORGEN GEBREKEN, NIET-SCHENDING VAN RECHTEN VAN
DERDEN, EIGENDOM, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, VERLIES OF BESCHADIGING
VAN GEGEVENS, AFWEZIGHEID VAN VIRUSSEN OF VRIJ VAN VIRUS- OF MALWARE AANVALLEN,
BEVEILIGING, PRESTATIES, NALATIGHEID, VAKMANSCHAP, ONGESTOORD GENOT, DAT DE
FUNCTIES IN HET PRODUCT AAN UW EISEN VOLDOEN, OF DAT GEBREKEN AAN HET PRODUCT
WORDEN VERHOLPEN, OF DAT UW GEBRUIK VAN HET PRODUCT BETROUWBARE, TIJDIGE
RESULTATEN, INFORMATIE, MATERIALEN OF GEGEVENS ZAL OPLEVEREN. GEEN MONDELINGE
OF SCHRIFTELIJKE INFORMATIE OF ADVIES VERSTREKT DOOR BELKIN, EEN DEALER, AGENT OF
GELIEERDE ONDERNEMING VORMT EEN ANDERE GARANTIE DAN DEZE. VOOR ZOVER
GARANTIES NIET AFGEWEZEN OF UITGESLOTEN KUNNEN WORDEN, ZIJN ZE BEPERKT TOT DE
DUUR VAN DE TOEPASSELIJKE EXPLICIETE GARANTIE.

BEHALVE ZOALS BEPAALD IN DEZE GARANTIE EN VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN OP
GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT ZIJN BELKIN EN ZIJN GELIEERDE ONDERNEMINGEN,
VENNOTEN, DEALERS, AGENTEN OF LEVERANCIERS OF HUN FUNCTIONARISSEN, DIRECTEUREN,
MEDEWERKERS, LICENTIEGEVERS EN RECHTVERKRIJGENDEN IN GEEN ENKEL GEVAL
AANSPRAKELIJK VOOR INDIRECTE, VOORBEELDIGE, BESTRAFFENDE, SPECIALE, INCIDENTELE
OF GEVOLGSCHADE IN WELKE VORM DAN OOK (MET INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT
SCHADE VOOR WINST- OF INKOMSTENDERVING, VOOR ONDERBREKING VAN DE
BEDRIJFSVOERING, VOOR PERSOONLIJK LETSEL, VOOR VERLIES VAN PRIVACY, VOOR HET NIET
LANGER KUNNEN GEBRUIKEN VAN PRODUCTEN OF DIENSTEN VAN DERDEN, VOOR HET NIET
NAKOMEN VAN EEN VERPLICHTING, MET INBEGRIP VAN VERPLICHTINGEN TE GOEDER TROUW
OF MET REDELIJKE ZORG, VOOR NALATIGHEID EN VOOR ENIG ANDER GELDELIJK OF ANDER
VERLIES), ONGEACHT DE THEORIE VAN AANSPRAKELIJKHEID (CONTRACTUELE
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AANSPRAKELIJKHEID, SCHULDAANSPRAKELIJKHEID OF ANDERSZINS) DIE VOORTVLOEIT UIT OF
IN ENIG OPZICHT VERBAND HOUDT MET HET GEBRUIK VAN DE SOFTWARE OF HET NIET KUNNEN
GEBRUIKEN ERVAN, ZELFS ALS BELKIN OF ANDERE ENTITEITEN ZIJN GEWEZEN OP DE
MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE. IN GEEN GEVAL ZAL DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID
VAN BELKIN, ZIIN GELIEERDE ONDERNEMINGEN, VENNOTEN, DEALERS, AGENTEN OF
LEVERANCIERS TEN AANZIEN VAN U VOOR ALLE SCHADE HOGER ZIJN DAN DE PRIJS DIE U VOOR
HET PRODUCT HEEFT BETAALD. DEZE BEPERKING IS CUMULATIEF EN ZAL NIET WORDEN
VERMEERDERD INDIEN ER SPRAKE IS VAN MEER DAN EEN INCIDENT OF CLAIM. DE
BOVENGENOEMDE BEPERKINGEN GELDEN ZELFS ALS EEN VERSTREKTE GARANTIE OF
RECHTSMIDDEL NIET AAN HET WEZENLIJKE DOEL ERVAN VOLDOET. NIETS IN DIT GEDEELTE ZAL
(i) DE AANSPRAKELIJKHEID VAN BELKIN BEPERKEN MET BETREKKING TOT OVERLIJDEN OF
LICHAMELIUK LETSEL, GROVE NALATIGHEID OF OPZETTELIJK WANGEDRAG EN/OF NIET
NAGEKOMEN VERPLICHTINGEN DIE VOORTVLOEIEN UIT REGELS VAN OPENBARE ORDE, EN/OF (ii)
DE WETTELIJKE RECHTEN VAN DE CONSUMENT TEN AANZIEN VAN BELKIN OF EEN ANDERE
PARTIJ UITSLUITEN OF BEPERKEN IN GEVAL VAN VOLLEDIGE OF GEDEELTELIJKE WANPRESATIE
OF ONVOLDOENDE NAKOMING VAN CONTRACTUELE VERPLICHTINGEN DOOR BELKIN.

MET VERWIJZINGEN IN DIT GEDEELTE NAAR “SPECIALE, INDIRECTE, GEVOLG- OF INCIDENTELE
SCHADE” WORDT ELKE SCHADE BEDOELD DIE (I) REDELIJKERWIJS DOOR BEIDE PARTIJEN NIET
KON WORDEN VOORZIEN; EN/OF (ll) BEKEND WAS BIJ U MAAR NIET BIJ ONS; EN/OF (lll)
REDELIJKERWIJS DOOR BEIDE PARTIJEN KON WORDEN VOORZIEN MAAR DOOR U HAD KUNNEN
WORDEN VOORKOMEN, WAARONDER (MAAR NIET BEPERKT TOT) SCHADE VEROORZAAKT DOOR
VIRUSSEN, MALWARE OF ANDERE SCHADELIJKE PROGRAMMA'S, OF VERLIES VAN OF SCHADE
AAN UW GEGEVENS.

DE GARANTIES EN RECHTSMIDDELEN ZOALS UITEENGEZET IN DEZE GARANTIE ZIJN DE ENIGE
GARANTIES EN RECHTSMIDDELEN, EN KOMEN VOOR ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN IN DE
PLAATS VAN ALLE ANDERE GARANTIES EN RECHTSMIDDELEN, HETZIJ MONDELING OF
SCHRIFTELIJK, UITDRUKKELIJK OF STILZWIJGEND. IN EEN AANTAL RECHTSGEBIEDEN IS
UITSLUITING OF BEPERKING VAN IMPLICIETE GARANTIES OF VAN AANSPRAKELIJKHEID VOOR
INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE NIET TOEGESTAAN. DE VOORNOEMDE BEPERKINGEN ZIIN
DAN OOK MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING.

INFORMATIE OVER TECHNISCHE ONDERSTEUNING EN GARANTIE VAN BELKIN

WAAR KAN IK HULP KRIJGEN?

Als u een vraag of probleem heeft met betrekking tot uw product, ga dan naar http://support.belkin.com of
http://support.linksys.com. Daar vindt u veel ondersteunende hulpmiddelen en informatie om u te helpen met
uw product.

Wat moet ik doen als mijn product defect is?

U heeft altijd de mogelijkheid om het product terug te brengen naar de oorspronkelijke verkoper of andere
rechten en rechtsmiddelen tegen de oorspronkelijke verkoper aan te wenden, die u mogelijk heeft op grond
van de lokale consumentenwetgeving. U kunt een claim indienen op basis van deze garantie of uw wettelijke
rechten als consument.

U kunt ook een beroep doen op deze garantie (indien van toepassing) of uw wettelijke rechten als
consument door contact op te nemen met de technische ondersteuning van Linksys of Belkin. Om contact
met ons op te nemen, klikt u op de link “Contact” op de startpagina van http://Linksys.com. Als u zich buiten
de Verenigde Staten bevindt, moet u eerst uw regio/locatie kiezen:

Voor Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Om u te kunnen helpen hebben we wat informatie van u nodig als u contact met ons opneemt:

e uw productmodel, hardwareversie en serienummer;


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

e de naam van uw internetprovider; en

e waar u het product heeft gekocht; en

. het aankoopbewijs van het product, met daarop de datum en plaats van aankoop. WE HEBBEN
ALTIJD EEN ORIGINEEL AANKOOPBEWIJS MET DATUM NODIG OM GARANTIECLAIMS IN
BEHANDELING TE NEMEN.

In bepaalde gevallen moet u het product naar ons terugsturen, zodat we het kunnen vervangen. Als we u
vragen uw product per post aan ons terug te zenden, ontvangt u van ons een retournummer (RMA-nummer)
en het adres waar u het product heen moet sturen. Als de retourzending is goedgekeurd, sturen we u een
voorgefrankeerd verzendlabel voor het product. U moet het product goed verpakken en verzenden met het
voorgefrankeerde verzendlabel. We moeten uw product kunnen herkennen als het bij ons aankomt. Voeg
dus het RMA-nummer EN een kopie van uw originele aankoopbewijs met datum bij (bewaar het origineel
zelf). In sommige landen kunnen we u vragen het defecte product terug te brengen naar de plaats van
aankoop.

Wat gebeurt er als ik mijn product terugzend?

Defecte producten die onder deze garantie vallen, worden gerepareerd of vervangen en kosteloos aan u
teruggestuurd. U ontvangt hetzelfde product of een gelijkwaardig product van gelijke of hogere waarde, of
Belkin betaalt de aankoopprijs van het product verminderd met alle acties en kortingen aan u terug. Het is
aan Belkin om te bepalen welke oplossing wordt geboden.

Het is mogelijk dat Belkin alle of een deel van uw gegevens moet verwijderen om uw product te repareren of
te vervangen. In het kader van de garantieservice kan Belkin ook software-updates installeren. ZORG
ERVOOR DAT U EEN BACK-UP MAAKT VAN ALLE GEGEVENS OP HET PRODUCT VOORDAT U HET
PRODUCT TER REPARATIE OF VERVANGING OPSTUURT. BELKIN IS NIET VERANTWOORDELIJK
VOOR VERLIES VAN GEGEVENS OF SOFTWARE TIJDENS DE GARANTIESERVICE.

De verkoper van het product kan reparaties of vervangingen weigeren die niet door deze garantie of uw
wettelijke rechten als consument zijn gedekt, of hiervoor kosten in rekening brengen.

Technische ondersteuning
Deze garantie is geen overeenkomst voor service of ondersteuning. Details betreffende ons aanbod en

beleid op het gebied van technische ondersteuning (inclusief de bijbehorende kosten) zijn te vinden op
http://support.linksys.com.

Belkin biedt veel verschillende mogelijikheden om u te ondersteunen. Klik op of ga naar de betreffende
website hieronder voor meer details. Pas indien nodig uw land aan.
e Producten van Linksys: http://support.linksys.com

Naast de Beperkte garantie biedt Belkin gedurende 1 jaar na aankoop van het product gratis persoonlijke
technische ondersteuning bij de ingebruikname van uw hardware. Gratis persoonlijke technische
ondersteuning bestaat uit technische ondersteuning (per telefoon) en live chat (via uw computer). De
beschikbare vorm van deze ondersteuning (telefonisch of via chat) verschilt per land. Bezoek onze websites
(zoals hierboven aangegeven) in uw regio voor details.

Voor aanvullende ondersteuning na afloop van de gratis persoonlijke technische ondersteuning of voor hulp
bij geavanceerde functies die buiten de basisondersteuning vallen, kunt u contact opnemen met ons team
van de technische ondersteuning. Daar krijgt u meer informatie over hoe wij u kunnen helpen het maximale
uit uw product te halen. Houd er rekening mee dat er voor gesprekken met onze technische medewerkers
kosten in rekening gebracht kunnen worden als u na afloop van de gratis persoonlijke technische
ondersteuning contact met ons opneemt, en dat er kosten verbonden kunnen zijn aan telefoongesprekken.

Aanvullende informatie over een selectie uit ons aanbod van ondersteunende diensten is te vinden op:
Netwerkproducten van Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Let op: Een deel van dit aanbod is mogelijk niet beschikbaar in uw land.
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GARANTI- OG SUPPORTINFORMASJON

VIKTIG!
TA VARE PA KJ@PSBEVIS OG PRODUKTETS
GARANTIINFORMASJON

LINKSYS-PRODUKTER TIL SMA OG MELLOMSTORE BEDRIFTER

BEGRENSET GARANTI
(EMEA)

Denne garantien leveres til deg av Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, Storbritannia, et heleid datterselskap av Belkin International, Inc., eller et av deres
datterselskaper ("Belkin")

VIKTIG MERKNAD OM DINE FORBRUKERRETTIGHETER

Fordelene vi gir i denne produsentgarantien, kommer i tillegqg til rettighetene eller rettsmidlene som du
matte ha under lokale forbrukerkjapslover. Ingenting i denne garantien begrenser eller pavirker dine
lovmessige rettigheter.

Denne leverandgrgarantien styres av lovene i landet der du kjgpte Linksys-produktet. | mange land har
forbrukerne rettigheter under lokale forbrukerkjgpslover. Slike forbrukerrettigheter kan variere mellom
forskjellige land, delstater og provinser, og kan ofte ikke utelukkes. Din lokale organisasjon for
forbrukerrettigheter kan gi deg rdd om dine lovbestemte rettigheter.

Denne produsentgarantien skal ikke gjgre fglgende:

e endre eller utelukke noen rettigheter under forbrukerloven som ikke kan endres eller utelukkes i henhold
til loven, eller

o begrense eller utelukke rettigheter du har overfor selgeren av Linksys-produktet, hvis selgeren har brutt
salgskontrakten.

HVA DEKKER DENNE GARANTIEN?

Belkin garanterer at produktmaskinvaren og eventuell programvaremedia (dvs. media som
produktprogramvaren leveres pd) vil veere fri for feil ved normal bruk i lgpet av garantiperioden som er
beskrevet under. Dette betyr at produktet ikke skal ha feil, og at det vil se ut og fungere som annonsert i
lgpet av den relevante perioden.

Denne garantien gjelder ikke produkter kjgpt fra en annen kilde enn Belkin eller en Belkin-autorisert
forhandler.

Hvor lenge er produktet garantert?
Belkin garanterer at maskinvaren i dette Linksys-produktet og eventuell tilhgrende programvaremedia mot

feil ved normal bruk i garantiperioden. Garantiperioden starter pa den datoen da produktet ble kjgpt av den
originale sluttbrukeren, og varer i perioden som er oppgitt i tabellen under:

Produkttype Garantiperiode
Nye produkter 5ar
Renoverte produkter 1ar
Reparerte produkter Det lengste av den originale garantiperioden eller 30 dager
Erstatningsprodukter Det lengste av den originale garantiperioden eller 30 dager
Programvaremedia (hvis levert 90 dager
med produktet)

Et krav i henhold til denne garantien er kun gyldig hvis det fremmes innenfor garantiperioden og kjgperen
registrerer produktet.
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Denne garantien gjelder produkter som er kjgpt i Europa, Midtgsten og Afrika. Separate garantier gjelder
hvis du er bosatt i Frankrike, Tyskland, Italia eller Spania.

Hva dekkes ikke?
Belkin gir ikke noen garanti:

. i forbindelse med programvare eller tjenester, levert av Belkin eller noen tredjepart, som er inkludert i
eller med produktet;

e om at produktet, programvaren eller tjenestene alltid vil fungere uforstyrret eller feilfritt (med mindre du
er bosatt i Italia);

e om at produktet, programvaren eller tjenestene, eller noe utstyr, system eller nettverk som produktet,
programvaren eller tienestene er 100 % sikre og ikke kan hackes;

e om at en tredjepartstjeneste som produktet trenger alltid vil veere tilgjengelig.

Merk: Selv om Belkin ikke gjer disse lgftene i denne garantien, kan du ha ytterligere rettigheter under
forbrukerlover.

Vil denne garantien alltid gjelde?
Denne garantien gjelder ikke dersom:

. produktet har blitt tuklet med eller produktforseglingen er fiernet eller skadet;

produktet er endret eller tilpasset av noen andre enn Belkin;

. produktets skade er forarsaket av bruk med produkter fra andre produsenter enn Belkin;

e garantikravet ble gjort gjennom bedrageri eller uriktig fremstilling;

e  produktet ikke ble installert, brukt, reparert eller vedlikeholdt i samsvar med Belkins instrukser;

. produktet har veert utsatt for unormal fysisk eller elektrisk belastning, misbruk, uaktsomhet, eller uhell;

o skade pa produktet er kosmetisk, inkludert riper og bulker, eller defekter forarsaket av normal slitasje
eller normal aldring av produktet;

e serienummeret pa produktet har veert endret, gjort uleselig, eller fiernet;

e produktet ble levert eller lisensiert for beta-, evaluerings-, test- eller demonstrasjonsformal, og du ikke
kjgpte eller lisensierte produktet; eller

o feilen ble synlig senere enn 5 ar etter leveringen av det defekte produktet, og garantien derfor er utlgpt.

Merk: Selv om denne garantien ikke gjelder i disse situasjonene, kan du ha ytterligere rettigheter under
forbrukerlover.

Hvordan vil Belkin rette opp i problemene?

Hvis du gjer et berettiget krav under denne garantien, vil Belkin:

o

e reparere produktet med nye eller renoverte deler, eller betale rimelige kostnader for a reparere
produktet;

e  erstatte produktet med et tilgjengelig, rimelig tilsvarende, nytt eller renovert Linksys-produkt; eller




. refundere deg produktets kjgpspris, minus eventuelle rabatter.

Du har rett til & velge en av alternativene over med mindre alternativet du velger er objektivt umulig eller
ekstremt dyrt sammenlignet med andre. Et alternativ vil veere urimelig dyrt hvis det palgper urimelige
kostnader for oss sammenlignet med de andre alternativene, med fglgende medregnet:

. hva verdien til produktet vil veere minus defekten;

. betydningen til ikke-overensstemmelsen; og

. hvorvidt alternativet kunne utfgres uten betydelig ubeleilighet for deg.

Eventuelle reparerte eller utskiftede produkter er garantert for resten av den originale garantiperioden. Alle
produkter og/eller deler som er erstattet tilfaller Belkin som eiendom.

Merk: Rettighetene og rettsmidlene som er beskrevet ovenfor er de eneste rettighetene og rettsmidlene
som er tilgjengelige under denne garantien. Du kan derimot ha ytterligere rettigheter under forbrukerlover.

Generelle begrensninger og fraskrivelser av ansvar:

| DE JURISDIKSJONER HVOR DET KAN V/ZERE LOVLIG A GIJZRE DET, OG TIL DEN MAKSIMALE
GRAD SOM TILLATES AV GJELDENDE LOVVERK, FRASKRIVER OG EKSKLUDERER BELKIN, DERES
FORHANDLERE OG LEVERANDYRER HERVED ALLE GARANTIER SOM ER FORSKJELLIGE FRA
DENNE GARANTIEN, UTTRYKT, LOVPALAGTE ELLER UNDERFORSTATTE, INKLUDERT, MEN IKKE
BEGRENSET TIL UNDERFORSTATTE GARANTIER OM SALGBARHET, AKSEPTABILITET,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET, SENE DEFEKTER, IKKE-KRENKELSE, EIERSKAP, EGNELSE FOR ET
SPESIELT FORMAL, TAP AV ELLER SKADE PA DATA, UTSLIPP AV VIRUS ELLER AT DEN ER FRI FOR
VIRUS ELLER ANGREP FRA SKADELIG PROGRAMVARE, SIKKERHET, YTELSE, FORS@MMELSE,
INNSATS FRA ARBEIDSKRAFT, STILL NYTELSE, AT FUNKSJONENE | PRODUKTET VIL M@TE DINE
KRAV, ELLER AT DEFEKTER | PRODUKTET VIL RETTES OPP, ELLER AT DIN BRUK AV PRODUKTET
VIL GENERERE N@YAKTIGE PALITELIGE, TIDSRIKTIGE RESULTATER, INFORMASJON, MATERIALE
ELLER DATA. INGEN MUNTLIG(E) ELLER SKRIFTLIG(E) INFORMASJON ELLER RAD SOM GIS AV
BELKIN, EN FORHANDLER, EN FORHANDLER ELLER EN TILKNYTTET ENTITET SKAL UTGJYJRE
NOEN GARANTI ANNET ENN DENNE GARANTIEN. TIL DEN GRAD GARANTIER IKKE KAN
FRASKRIVES ELLER EKSKLUDERES, ER DE BEGRENSET TIL DEN RELEVANTE OG UTTRYKTE
GARANTIPERIODENS VARIGHET.

UTENOM SOM GITT | DENNE GARANTIEN OG TIL DEN GRAD DET ER TILLATT | GJELDENDE
LOVGIVNING SKAL BELKIN ELLER DETS TILKNYTTEDE SELSKAPER, MEDARBEIDERE,
FORHANDLERE, REPRESENTANTER ELLER LEVERANDJRER, ELLER DERES RESPEKTIVE LEDERE,
DIREKTZRER, ANSATTE, LISENSINNEHAVERE OG UTPEKTE SKAL IKKE | NOEN TILFELLER VARE
ERSTATNINGSANSVARLIG FOR INDIREKTE ELLER SPESIELLE SKADER, FOLGESKADER,
FORHQYET ERSTATNING ELLER STRAFFEERSTATNING (HERUNDER, MEN IKKE BEGRENSET TIL,
ERSTATNING FOR TAPT FORTJENESTE ELLER INNTEKTER, DRIFTSAVBRUDD, PERSONSKADE,
TAPT PERSONVERN, FOR TAP AV MANGLENDE EVNE TIL A BRUKE TREDJEPARTS PRODUKTER
ELLER TIJENESTER, UNNLATT PLIKTOPPFYLLELSE — HERUNDER GOD TRO, RIMELIG AKTSOMHET
— UAKTSOMHET, OG FOR ANDRE @JKONOMISKE OG IKKE-JKONOMISKE TAP), UANSETT OM
TEORIEN OM ERSTATNINGSANSVAR (KONTRAKT, ANSVAR ELLER ANNET) SOM OPPSTAR UT FRA,
ELLER | FORBINDELSE MED, BRUK AV — ELLER MANGLENDE MULIGHET TIL A BRUKE -
PROGRAMVAREN, SELV OM BELKIN ELLER ANDRE ENTITETER ER BLITT VARSLET OM RISIKOEN
FOR SLIK SKADESERSTATNING. IKKE | NOE TILFELLE SKAL BELKINS TOTALE
ERSTATNINGSANSVAR, DERES DATTERSELSKAPER, RESPEKTIVE TJENESTEMENN,
FORHANDLERE, AGENTER ELLER LEVERANDYRER FOR ALLE SKADER OVERSTIGE PRISEN SOM
DU BETALTE FOR PRODUKTET. DENNE BEGRENSNINGEN ER SAMLET OG JKES IKKE HVIS DET
FINNES MER ENN ETT TILFELLE ELLER KRAV. BEGRENSNINGENE OVENFOR GJELDER SELV OM
GITT GARANTI ELLER B@TEMIDDEL IKKE OPPFYLLER SITT FORMAL. IKKE NOE | DETTE AVSNITTET
SKAL (i))BEGRENSE BELKINS ERSTATNINGSANSVAR | FORBINDELSE MED D@DSFALL ELLER
PERSONSKADER, GROV FORS@MMELSE ELLER BEVISST FORS@MMELSE OG/ELLER BRUDD PA
FORPLIKTELSER AVVLEDET FRA REGLER FOR OFFENTLIG ORDEN, OG/ELLER (ii) EKSKLUDERE
ELLER BEGRENSE DE LOVBESTEMTE RETTIGHETENE TIL FORBRUKEREN VIS-A-VIS BELKIN ELLER
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ANNEN PART HVIS DET ER TOTAL ELLER DELVIS IKKE-YTELSE, ELLER UTILSTREKKELIG YTELSE
AV BELKIN ELLER NOEN AV DERES KONTRAKTSMESSIGE FORPLIKTELSER.

REFERANSER TIL "SPESIFIKKE, INDIREKTE, KONSEKVENSIELLE ELLER STRAFFENDE TAP" BETYR
TAP SOM (i) IKKE MED RIMELIG GRUNN KUNNE FORUTSEES AV BEGGE PARTER OG/ELLER (ii) VAR
KJENT FOR DEG, MEN IKKE OSS OG/ELLER (iii) VAR RIMELIG FORUTSIGBARE, MEN KUNNE HA
BLITT FORHINDRET AV DEG, FOR EKSEMPEL (MEN IKKE BEGRENSET TIL), TAP FORARSAKET AV
VIRUS, TROJANSKE HESTER ELLER ANDRE SKADELIGE PROGRAMMER ELLER TAP AV ELLER
SKADE PA DATAENE DINE.

GARANTIENE OG B@TEMIDLENE LAGT FREM | DENNE AVTALEN ER EKSKLUSIVE OG ER, | DEN
GRAD DET ER TILLATT AV LOVEN, | STEDET FOR ALLE ANDRE SOM ER MUNTLIGE ELLER
SKRIFTLIGE, UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTATTE. ENKELTE JURISDIKSJONER TILLATER IKKE
UNNTAK FOR ELLER BEGRENSNINGER | UNDERFORSTATTE GARANTIER ELLER
ERSTATNINGSANSVARET FOR PAL@PNE SKADE. OVENSTAENDE BEGRENSNINGER ELLER
UNNTAK GJELDER DERFOR KANSKJE IKKE FOR DEG.

INFORMASJON OM BELKINS TEKNISKE OG GARANTISUPPORT

HVORDAN FAR JEG HJELP?

Hvis du har spgrsmal om produktet ditt eller opplever et problem med det, kan du g til
http://support.belkin.com eller http://support.linksys.com. Du finner mange nettbaserte supportverktgy og
informasjon som kan veere til hjelp med produktet ditt.

Hva bgr jeg gjgre hvis produktet mitt er defekt?

Du har alltid muligheten til & returnere produktet til den originale forhandleren eller heve andre rettigheter og
batemidler som du kan ha under lokale forbrukerlover mot den originale selgeren hvis du har et problem. Du
kan gjare et krav basert pa denne garantien eller alle forbrukerlover som gjelder for deg.

Du kan ogsa legge inn et krav under denne garantien (hvis gjeldende) eller lokale forbrukerlover ved a

kontakte Linksys™ eller Belkins tekniske support. Kontaktinformasjon finner du via lenken "Kontakt oss" pa
http:/linksys.com. Hvis du befinner deg utenfor USA, ma du farst velge region/sted:

For linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Slik at vi kan hjelpe deg, ma du gi oss noe informasjon nar du kontakter oss:
. produktmodellen, maskinvareutgave og serienummer;

. navnet pa Internett-leverandgren (ISP);

. navnet og stedet der du kjgpte produktet; og

. bevis pa at du kjgpte produktet, med kjgpsdatoen og kjgpested synlig. VI TRENGER ALLTID ET
DATERT BEVIS PA DET ORIGINALE KJ@PET FOR A BEHANDLE KRAV OM GARANTI.

Noen ganger er det ngdvendig at du sender oss produktet slik at vi kan erstatte det. Hvis vi ber deg om &
returnere produktet til oss via post, far du et RMA-nummer (Return Materials Authorization) og vi vil fortelle
deg hvor du skal sende produktet. Straks RMA er godkjent, sender vi deg en ferdigfrankert returlapp for &
returnere produktet. Du ma sgrge for at produktet er riktig pakket og sendt med den forhandsbetalte
returetiketten som leveres. Vi ma identifisere produktet ditt nar det nar oss, s& du ma legge med RMA-
nummeret OG en kopi av ditt daterte kjgpebevis for det originale kjgpet (ta vare pa originalen). | enkelte land
kan vi be deg om a returnere et defekt produkt til stedet der du kjgpte det.


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

Hva skjer nar jeg returnerer produktet?

Defekte produkter som omfattes av denne garantien, vil bli reparert eller erstattet og returnert til deg uten
kostnad med samme produkt eller tilsvarende produkt av lik eller stagrre verdi. Eventuelt vil Belkin refundere
kjgpesummen minus eventuelle rabatter og avslag. Batemiddelet som tilbys bestemmes av Belkin etter eget
skjgnn.

Belkin kan matte slette alle eller deler av dataene dine for a reparere eller erstatte produktet ditt. Belkin kan
ogsa installere programvareoppdateringer som en del av garantiservicen. SORG FOR A TA EN
SIKKERHETSKOPI AV ALLE DATAENE DU HAR PA PRODUKTET F@R DU SENDER DET INN TIL
REPERASJON ELLER ERSTATNING. BELKIN ER IKKE ANSVARLIGE FOR TAP AV DATA ELLER
PROGRAMVARE UNDER GARANTISERVICE MED MINDRE DETTE TAPET AV DATA ELLER
PROGRAMVARE FORARSAKES DIREKTE AV BELKIN.

Reparasjoner og utskiftninger dekkes ikke av garantien eller dine rettigheter under forbrukerloven kan
avvises av stedet hvor du kjgpte produktet, eller kan endres.

Teknisk support

Denne garantien er ikke en service- eller supportkontrakt. Naermere informasjon om vare tekniske
supporttiloud og retningslinjer (inkludert eventuelle avgifter) finner du pa http://support.linksys.com.

Belkin har mange ulike supportalternativer tilgjengelig. Klikk pa eller ga til passende webside under for mer
informasjon. Sgrg for at du bytter til landet ditt ved behov.
e Linksys-produkter: http://support.linksys.com

| tillegg til den begrensede garantien tilbyr Belkin gratis teknisk support i 1 ar etter produktkjgp for at
maskinvaren din skal fungere som den skal. Gratis assistert teknisk support inkluderer teknisk support (via
telefon) og live chat (via datamaskinen din), selv om hvorvidt gratis assistert teknisk support leveres via
telefon og/eller via datamaskinen din, varierer fra land til land. Se vare websider (indikert over) i ditt lokale
omrade for mer informasjon.

For ytterligere support ut over perioden for gratis assistert teknisk support eller for hjelp med avanserte
funksjoner ut over grunnleggende support, kan du ta kontakt med vart tekniske supportteam for & finne ut
hvordan vi kan hjelpe deg med & f& det meste ut av produktet ditt. Legg merke til at du kan bli bedt om &
betalte et gebyr for & snakke med var tekniker hvis du kontaktet oss utenfor perioden for gratis assistert
teknisk support, og samtaler kan belastes med en avgift.

Ytterligere informasjon om noen av vare supporttilbud finnes pa:
Linksys nettverksprodukter — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Merk: Noen av disse tilbudene er kanskje ikke tilgjengelige i landet ditt
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INFORMACJE DOTYCZACE GWARANCJI | POMOCY TECHNICZNEJ

WAZNE!
PROSIMY ZACHOWAC DOWOD ZAKUPU ORAZ
INFORMACJE DOTYCZACE GWARANCJI

PRODUKTY LINKSYS DLA MALYCH | SREDNICH FIRM

OGRANICZONA GWARANCJA
(EMEA)

Niniejsza gwarancja jest udzielana Uzytkownikowi przez Belkin Limited, Shipton Way, Rushden,
NN10 GL, Wielka Brytania, podmiot w catosci przynalezny do spétki Belkin International Inc.,
ewentualnie przez jeden z jej podmiotow stowarzyszonych lub pokrewnych (,Belkin™).

WAZNE INFORMACJE DOTYCZACE PRAW KONSUMENCKICH UZYTKOWNIKA:

Korzysci wynikajgce z niniejszej gwarancji producenta sg korzysciami dodatkowymi do praw ani srodkow
prawnych, ktore Uzytkownikowi mogg przystugiwac w swietle lokalnych przepisow ochrony konsumenta.
Zadne postanowienie niniejszej gwarancji nie ogranicza praw uzytkownika ani nie ma na nie wptywu.

Gwarancja producenta jest udzielana w $wietle prawa kraju, w ktérym zakupiono produkt Linksys. W wielu
krajach konsumenci maja prawa ustawowe wynikajgce z lokalnych przepiséw ochrony konsumenta. Te
prawa konsumenta mogg by¢ rézne w zaleznosci od kraju, stanu lub regionu i czesto nie mogg zostac
wykluczone. Informacje o prawach uzytkownika mozna uzyskac¢ w lokalnym urzedzie ochrony praw
konsumenta.

Niniejsza gwarancja producenta nie ma na celu:

e zmiany lub wykluczenia jakichkolwiek praw konsumenckich, ktére w swietle prawa nie mogg by¢
zmienione lub wykluczone; ani

e ograniczenia badz wykluczenia praw Uzytkownika wzgledem podmiotu, ktéry mu sprzedat produkt
Linksys, jesli podmiot ten naruszyt zawartg z Uzytkownikiem umowe sprzedazy.

CO OBEJMUJE NINIEJSZA GWARANCJA?

Belkin gwarantuje, Zze sprzet i noéniki oprogramowania (tzn. nosniki, na ktérych dostarczono
oprogramowanie) pozostang wolne od wad w normalnych warunkach uzytkowania przez wskazany nizej
Okres Gwarancji. To oznacza, ze w produkcie nie wystgpig usterki, oraz ze bedzie wygladat i dziatat zgodnie
z opisem przez caty wskazany okres.

Gwarancja nie ma zastosowania do produktéw zakupionych gdzie indziej niz w firmie Belkin lub u
autoryzowanego przedstawiciela firmy Belkin.

Jak dlugo obowiagzuje gwarancja?

Firma Belkin gwarantuje, ze sprzet zawarty w tym produkcie Linksys oraz wszelkie towarzyszgce mu nosniki
z oprogramowaniem pozostang wolne od wad w normalnych warunkach uzytkowania przez Okres
Gwarancji. Okres Gwarancji rozpoczyna sie z chwilg zakupu produktu przez pierwotnego nabywce i trwa
przez okres wskazany w ponizszej tabeli:

Typ produktu Okres gwarancji

Nowe produkty 5 lata

Produkty regenerowane 1 rok

Produkty naprawiane Pierwotny Okres Gwarancji lub 30 dni (w zalezno$ci od tego, co
konczy sie podzniej)

Produkty zamienne Pierwotny Okres Gwarancji lub 30 dni (w zaleznosci od tego, co
konczy sie pézniej)

Nosniki oprogramowania (o ile takie | 90 dni

zostaly dotgczone do produktu)




Zgtoszenia w ramach niniejszej gwarancji majg waznos¢ tylko wtedy, gdy zostaly przedstawione w Okresie
Gwarancji, a kupujacy zarejestrowat produkt.

Niniejsza Gwarancja dotyczy produktéw zakupionych w Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce. W
przypadku Francji, Niemiec, Wtoch i Hiszpanii majg zastosowanie osobne gwarancje.

Czego gwarancja nie obejmuje?

Firma Belkin nie udziela gwaranciji:

w zwigzku z oprogramowaniem lub ustugami dostarczonymi przez firme Belkin lub podmiot zewnetrzny
i dotgczonymi do produktu;

ze produkt, oprogramowanie lub ustugi bedg zawsze dziataly w sposob nieprzerwany lub bezbtedny
(nie dotyczy Wtoch);

na to, ze produkt, oprogramowanie lub ustugi, a takze dowolny sprzet, system albo sie¢, na ktérych jest
uzywany produkt, oprogramowanie lub ustugi bedzie 100-procentowo bezpieczny i odporny na
wilamania; ani

ze ustuga lub produkt firmy zewnetrznej bedzie zawsze dostepny.

Uwaga: Gwarancja Belkin nie ma zastosowania w powyzszych okolicznosciach, ale Uzytkownikowi moga
przystugiwaé prawa i Srodki prawne w Swietle przepiséw o ochronie konsumenta.

Czy ta gwarancja ma zawsze zastosowanie?

Niniejsza gwarancja nie obowigzuje, jesli:

przy produkcie manipulowano, ewentualnie zerwano lub uszkodzono pieczec¢ fabryczng;

produkt byt modyfikowany przez osoby inne niz pracownicy Belkin;

uszkodzenie produktu zostato spowodowane uzywaniem produktéw firm innych niz Belkin;

roszczenie gwarancyjne zostato zgtoszone w sposob oszukanczy lub niezgodny ze stanem faktycznym;

produktu nie zainstalowano, obstugiwano, naprawiano lub konserwowano w sposéb zgodny z instrukcjg
firmy Belkin;

produkt byt nadmiernie obcigzany fizycznie lub elektrycznie, niewlasciwie uzywany, zaniedbywany lub
brat udziat w wypadku;

uszkodzenie produktu ma charakter kosmetyczny, np. zadrapanie lub wgniecenie, ewentualnie jest
charakterystyczne dla zwyktego zuzycia i starzenia sie produktu;

numer seryjny na produkcie zostat zmieniony, znieksztatcony lub usuniety

produkt jest dostarczony lub licencjonowany na potrzeby testéw beta, ewaluacji, sprawdzenia lub
pokazu i uzytkownik nie zakupit ani nie uzyskat licencji na produkt; lub

— niezgodnos$¢ zostata ujawniona w terminie pozniejszym niz 5 lat od dostawy wadliwego produktu do
odbiorcy, czyli po uptywie okresu gwaranciji.

Uwaga: Gwarancja nie ma zastosowania w wymienionych sytuacjach, jednak uzytkownikowi mogg
przystugiwa¢ dodatkowe prawa konsumenckie.




Jak firma Belkin reaguje na uzasadnione zgloszenie gwarancyjne?

W przypadku przedstawienia uzasadnionego zgtoszenia w ramach niniejszej gwarancji firma Belkin:

. naprawia produkt z uzyciem nowych lub regenerowanych czesci, ewentualnie pokrywa uzasadnione
koszty naprawy produktu;

e wymienia produkt na nowy lub zregenerowany roéwnowazny (w uzasadnionym zakresie) produkt
Linksys;

e  zwraca kwote zakupu produktu minus ewentualne rabaty i upusty.

Uzytkownik ma prawo wybra¢ jedng z powyzszych opcji, chyba Zze wybrana opcja jest obiektywnie
niemozliwa w realizacji bgdZz zbyt droga w poréwnaniu z pozostatymi. Dana opcja jest zbyt droga, jeSli
powoduje powstanie dla firmy nieuzasadnionych kosztdbw w poréwnaniu z innymi opcjami, przy
uwzglednieniu:

e wartosci produktu bez wady;

. istotnosci wady; oraz

. mozliwosci wykonania innej opcji bez narazania uzytkownika na istotng niedogodnosé.

Na naprawione i wymienione produkty udziela sie gwarancji na okres rowny pozostatej czesci pierwotnego
Okresu Gwarancji. Wszystkie produkty i czesci, ktdre zostang wymienione, stajg sie wtasnoscia firmy Belkin.

Uwaga: Prawa i srodki prawne okreslone powyzej stanowig wytgczne prawa i srodki prawne dostepne w
ramach niniejszej gwarancji. Jednakze uzytkownikowi mogg przystugiwa¢ dodatkowe prawa
konsumenckie.

Ogodlne wykluczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

W TYCH JURYSDYKCJACH, GDZIE MOZNA TO ZGODNIE Z PRAWEM UCZYNIC, ORAZ W
MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, FIRMA BELKIN, JEJ
ODSPRZEDAWCY | DOSTAWCY NINIEJSZYM ZRZEKAJA SIE WSZELKICH INNYCH GWARANCJI |
WYLACZAJA WSZELKIE INNE GWARANCJE WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM, LECZ NIE
WYLACZNIE, DOROZUMIANE GWARANCJE WARTOSCI HANDLOWEJ, AKCEPTOWALNEJ LUB
SATYSFAKCJONUJACEJ JAKOSCI, NIENARUSZANIA PRAW, TYTULU PRAWNEGO, PRZYDATNOSCI
DO OKRESLONEGO CELU, UTRATY LUB USZKODZENIA DANYCH, BRAKU WIRUSOW LUB
WOLNOSCI OD ATAKOW WIRUSOW LUB ZLOSLIWEGO OPROGRAMOWANIA, BEZPIECZENSTWA,
WYDAJNOSCI, BRAKU ZANIEDBANIA, FACHOWEGO STARANIA, NIEZAKLOCONEGO KORZYSTANIA,
ZE FUNKCJE ZAWARTE W PRODUKCIE SPEENIA WYMAGANIA UZYTKOWNIKA LUB ZE WADY W
PRODUKCIE BEDA NAPRAWIONE, LUB ZE KORZYSTANIE PRZEZ UZYTKOWNIKA Z PRODUKTU
WYGENERUJE ZGODNE Z PRAWDA, NIEZAWODNE, TERMINOWE REZULTATY, INFORMACJE,
MATERIALY LUB DANE. ZADNA INFORMACJA ANI ZAPEWNIENIE USTNE LUB PISEMNE WYDANE
PRZEZ FIRME BELKIN, JEJ PRZEDSTAWICIELA, DEALERA ANI PODMIOT STOWARZYSZONY NIE
STANOWI GWARANCJI ODMIENNEJ OD NINIEJSZEJ. W ZAKRESIE, W JAKIM NIE MOZNA ZRZEC SIE
LUB WYLACZYC GWARANCJI, SA ONE OGRANICZONE DO OKRESU ODPOWIEDNIEGO OKRESU
GWARANCJI.

POZA PRZYPADKAMI OKRESLONYMI W NINIEJSZEJ GWARANCJI | W MAKSYMALNYM MOZLIWYM
ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO FIRMA BELKIN, JEJ SPOtKI
STOWARZYSZONE, SPOLKI POWIAZANE, PRZEDSTAWICIELE HANDLOWI, AGENCI, DOSTAWCY LUB
ICH ODPOWIEDNI CZLONKOWIE WYZSZEGO KIEROWNICTWA, DYREKTORZY, PRACOWNICY,
LICENCJODAWCY LUB NABYWCY | CESJONARIUSZE W ZADNYM WYPADKU NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE, ODSZKODOWANIE Z NAWIAZKA,
ODSZKODOWANIE PREWENCYJNE, SZKODY SPECJALNE, PRZYPADKOWE LUB NASTEPCZE (W
SZCZEGOLNOSCI SZKODY ZA STRATE ZYSKOW LUB PRZYCHODOW, ZA PRZERWE W
DZIALALNOSCI, ZA OBRAZENIA CIALA, ZA UTRATE PRYWATNOSCI, ZA STRATE MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA Z JAKICHKOLWIEK PRODUKTOW LUB UStUG OSOB TRZECICH, ZA
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NIEWYPELNIENIE JAKIEGOKOLWIEK OBOWIAZKU, W TYM POSTEPOWANIA W DOBREJ WIERZE
LUB Z NALEZYTA STARANNOSCIA, ZA NIEDBALSTWO ANI ZA WSZELKIE INNE STRATY PIENIEZNE |
INNE), BEZ WZGLEDU NA PRAWO ZOBOWIAZAN (PRAWO UMOW, DELIKTOW LUB JAKIEKOLWIEK
INNE) BEZPOSREDNIO WYNIKAJACE LUB W JAKIKOLWIEK SPOSOB ZWIAZANE POSREDNIO Z
UZYCIEM LUB NIEMOZLIWOSCIA UZYCIA PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA BELKIN | INNE TAKIE
PODMIOTY ZOSTALY POINFORMOWANE O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. W ZADNYM
WYPADKU £ACZNE ZAGREGOWANE ZOBOWIAZANIA FIRMY BELKIN ANl JEJ SPOLEK
STOWARZYSZONYCH, PODMIOTOW POWIAZANYCH, DEALEROW, AGENTOW | DOSTAWCOW
WOBEC UZYTKOWNIKA ZA WSZYSTKIE SZKODY NIE PRZEKROCZA KWOTY ZAPLACONEJ ZA
PRODUKT. OGRANICZENIE TO MA CHARAKTER £ACZNY | NIE ZOSTANIE PODWYZSZONE POPRZEZ
ISTNIENIE WIEKSZEJ LICZBY ZDARZEN LUB ROSZCZEN. POWYZSZE OGRANICZENIA BEDA
OBOWIAZYWAC NAWET JEZELI JAKAKOLWIEK ZAPEWNIONA GWARANCJA LUB SRODEK
NAPRAWCZY NIE SPELNI SWOJEGO PODSTAWOWEGO CELU. ZADNE POSTANOWIENIE
NINIEJSZEJ SEKCJI (i) NIE OGRANICZA ODPOWIEDZIALNOSCI FIRMY BELKIN ZA SMIERC LUB
OBRAZENIA CIALA, EWENTUALNIE POWAZNE ZANIEDBANIE LUB CELOWE DZIALANIE W ZtEJ WOLI
I/ILUB NARUSZENIE ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z POSTANOWIEN SADOWYCH ANI (i) NIE
WYKLUCZA ANI NIE OGRANICZA PRAW KONSUMENTA WZGLEDEM FIRMY BELKIN LUB INNEGO
PODMIOTU W WYPADKU CALKOWITEGO LUB CZESCIOWEGO BRAKU REALIZACJI LUB
NIEODPOWIEDNIEJ REALIZACJI PRZEZ FIRME BELKIN DOWOLNEGO POSTANOWIENIA
UMOWNEGO.

ZAWARTE W TYM PARAGRAFIE OKRESLENIE ,SZKODY SZCZEGOLNE, UBOCZNE, NASTEPCZE,
POSREDNIE” BEDZIE OZNACZAC JAKIEKOLWIEK STRATY (i) KTORYCH ZADNA ZE STRON NIE
MOGLA PRZEWIDZIEC I/LUB (i) KTORE BYLY ZNANE UZYTKOWNIKOWI, ALE NIE FIRMIE CISCO
I/LUB (i) KTORE MOGLY BYC PRZEWIDZIANE PRZEZ OBIE STRONY, ALE UZYTKOWNIK MOGL IM
ZAPOBIEC, W TYM M.IN. STRATY SPOWODOWANE DZIALANIEM WIRUSOW, KONI TROJANSKICH
LUB INNEGO ZtOSLIWEGO OPROGRAMOWANIA, LUB UTRATA CZY USZKODZENIE DANYCH.

GWARANCJE | SRODKI NAPRAWCZE OKRESLONE W NINIEJSZEJ UMOWIE SA WYLACZNE |, W
ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, ZASTEPUJA WSZELKIE INNE USTNE LUB PISEMNE,
WYRAZNE LUB DOROZUMIANE GWARANCJE | SRODKI NAPRAWCZE. W NIEKTORYCH KRAJACH
PRAWO NIE ZEZWALA NA WYKLUCZANIE ODPOWIEDZIALNOSCI LUB OGRANICZENIE JEJ W
STOSUNKU DO SZKOD PRZYPADKOWYCH LUB DOMYSLNYCH GWARANCJI, W ZWIAZKU Z CZYM
POWYZSZE OGRANICZENIA LUB WYKLUCZENIA MOGA NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO
UZYTKOWNIKA.

INFORMACJE NA TEMAT POMOCY TECHNICZNEJ | GWARANCYJNEJ BELKIN
JAK UZYSKAC POMOC?
W przypadku pytan dotyczgcych produktu lub spostrzezenia problemu z produktem prosimy wej$¢ na strone

http://support.belkin.com lub http://support.linksys.com. Tam mozna znalez¢ rézne narzedzia pomocy
technicznej oraz informacje pomocne w rozwigzywaniu problemoéw z produktami.

Co zrobi¢, jesli produkt jest wadliwy?

Zawsze istnieje mozliwos¢é zwrotu produktu do sprzedawcy Ilub wyegzekwowania innych praw
przystugujgcych konsumentom. Roszczenie mozna wnie$¢ na podstawie niniejszej gwaranc;ji lub dowolnego
majgcego zastosowanie prawa konsumenta.

Roszczenie w ramach niniejszej gwarancji (o ile ma zastosowanie) lub lokalnych praw konsumenckich
mozna réwniez wnies¢ kontaktujac sie z dziatem pomocy technicznej Linksys lub Belkin. Informacje na temat
kontaktu mozna znalez¢ po kliknieciu tgcza ,Kontakt” [Contact Us] na stronie http:/Linksys.com. Jesli
mieszkasz poza Stanami Zjednoczonymi, musisz najpierw wybrac¢ region/miejsce:

Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

AbySmy mogli poméc, bedziemy potrzebowa¢ nastepujacych informaciji:


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

e  model produktu, wersja sprzetu i numer seryjny;

. nazwa dostawcy Internetu (ISP); oraz
. nazwa i miejsce zakupu produktu oraz

e dowdd zakupu produktu ze wskazanymi datg i miejscem zakupu. ABY ZREALIZOWAC ZGtOSZENIE
GWARANCYJINE, ZAWSZE WYMAGANY JEST DATOWANY DOWOD ZAKUPU.

Czasem konieczne jest odestanie do nas produktu w celu wymiany. Jesli wymagamy przystania nam
produktu pocztg, uzytkownik otrzyma numer zwrotu RMA (Return Materials Authorization) i poinformujemy
go, gdzie odesta¢ produkt. Po zatwierdzeniu RMA przesytamy przedptacong etykiete Kkurierskg
umozliwiajgcg zwrot produktu. Uzytkownik musi zadba¢ o wiasciwe zapakowanie i przestanie produktu z
uzyciem przedptaconej etykiety. Poniewaz przestany nam produkt musimy zidentyfikowac¢, uzytkownik musi
zatgczy¢ numer RMA ORAZ kopie datowanego dowodu zakupu (oryginat prosimy zatrzymac). W niektérych
krajach mozemy zwréci¢ sie do klientdw o zwrot uszkodzonego produktu do miejsca jego zakupu.

Co dzieje sie po zwrocie produktu?

Wadliwy produkt objety gwarancjg jest naprawiany lub wymieniany i zwracany uzytkownikowi nieodptatnie.
Uzytkownik otrzymuje taki sam produkt lub produkt o wartosci takiej samej lub wiekszej, ewentualnie firma
Belkin zwraca cene zakupu minus ewentualne rabaty i upusty. Ofiarowane zados¢uczynienie jest okreslane
przez firme Belkin.

W ramach naprawy lub wymiany produktu firma Belkin moze by¢ zmuszona do usuniecia catosci lub czesci
danych. W ramach ustugi gwarancyjnej firma Belkin moze takze musie¢ zainstalowa¢ uaktualnienia
oprogramowania. UZYTKOWNIK POWINIEN UPEWNIC SIE, ZE WYKONAL KOPIE ZAPASOWE
WSZYSTKICH DANYCH ZAPISANYCH NA PRODUKCIE PRZED WYSLANIEM GO W CELU NAPRAWY
LUB WYMIANY. FIRMA BELKIN NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UTRATE DANYCH LUB
OPROGRAMOWANIA PODCZAS SWIADCZENIA UStUGI GWARANCYJNEJ, CHYBA ZE TAKA UTRATA
DANYCH LUB OPROGRAMOWANIA JEST SPOWODOWANA BEZPOSREDNIO PRZEZ FIRME BELKIN.

Naprawy i wymiany nieobjete gwarancjg, ewentualnie prawa uzytkownika jako konsumenta mogg nie by¢
honorowane w miejscu zakupu produktu, ewentualnie mogg podlega¢ zmianom.

Pomoc techniczna
Niniejsza gwarancja nie stanowi ustugi ani kontraktu pomocy technicznej. Informacje na temat oferty obstugi

technicznej oraz zasad jej $wiadczenia (w tym optat za ustugi) mozna znalezé na stronie
http://support.linksys.com.

Firma Belkin oferuje réozne opcje pomocy technicznej. Szczegoétowe informacje zawarto na ponizszych
stronach. W razie konieczno$ci prosimy przejs¢ na strone odpowiedniego kraju.
e Produkty Linksys: http://support.linksys.com

Oprécz Ograniczonej Gwarancji firma Belkin $wiadczy nieodptatne wsparcie techniczne (Complimentary
Assisted Technical Support) przez 1 dni od zakupu w celu przygotowania sprzetu do dziatania. Wsparcie
Complimentary Assisted Technical Support obejmuje pomoc techniczng (telefoniczng) oraz czat na zywo
(przez komputer). Dostepno$¢ ustugi Complimentary Assisted Technical Support przez telefon/komputer
zalezy od kraju. Informacje na temat dostepnosci w danym kraju mozna znalezé na podanych wyzej
stronach.

W celu uzyskania dodatkowego wsparcia po uptywie okresu swiadczenia ustugi Complimentary Assisted
Technical Support, ewentualnie w celu uzyskania pomocy dotyczgcej zaawansowanych ustug (ponad pomoc
podstawowg), prosimy o kontakt z dziatem pomocy w celu uzyskania dodatkowych informacji. W przypadku
kontaktu po uptywie okresu swiadczenia ustugi Complimentary Assisted Technical Support kontakt z
technikiem oraz potfgczenia telefoniczne moga byé objete optatami.

Dodatkowe informacje na temat oferty obstugi technicznej:
Produkty sieciowe Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Uwaga: Niektore oferty moga nie by¢ dostepne w danym kraju



http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/

LINKSYS

INFORMACOES
DE GARANTIA
E SUPORTE

EMEA



INFORMACOES DE GARANTIA E SUPORTE

IMPORTANTE! N
GUARDE A PROVA DE COMPRA E A INFORMACAO SOBRE A
INFORMACOES SOBRE A GARANTIA

PRODUTOS LINKSYS PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

GARANTIA LIMITADA
(EMEA)

Esta garantia é fornecida ao utilizador pela Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, Reino Unido, integralmente detida pela Belkin International, Inc, ou por uma das
suas afiliadas ("Belkin")

AVISO IMPORTANTE EM RELAGAO AOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

Os beneficios que fornecemos nesta garantia de fabricante sdo adicionais a quaisquer direitos e
compensacdes ao abrigo das leis locais de protecdo do consumidor. Nada na presente garantia limita ou
afeta os seus direitos juridicos.

Esta garantia de fabricante rege-se pelas leis do pais no qual comprou o produto Linksys. Em muitos
paises, os consumidores tém direitos ao abrigo da legislacao local de defesa do consumidor. Esses direitos
de consumidor podem ser diferentes entre paises, estados e provincias e, com frequéncia, nao podem ser
excluidos. A sua organizacao local de defesa dos direitos do consumidor pode aconselha-lo em matéria dos
seus direitos juridicos.

Esta garantia de fabricante ndo se destina a:

e alterar ou excluir quaisquer direitos ao abrigo da legislacéo de protecéo do consumidor que ndo possam
ser legitimamente alterados ou excluidos; ou

e limitar ou excluir qualquer direito que tenha contra a pessoa que lhe vendeu o produto Linksys, se essa
pessoa tiver violado o contrato de venda que tem consigo.

O QUE SE ENCONTRA COBERTO POR ESTA GARANTIA?

A Belkin garante que o hardware do produto bem como qualquer suporte de software (ou seja, suporte no
qual o software do produto tenha sido fornecido) estara livre de defeitos para uso normal durante o Periodo
de Garantia descrito abaixo. Tal significa que o produto ndo sera defeituoso e que ter4d o aspeto e
funcionard do modo divulgado, durante o periodo relevante.

Esta garantia de fabricante ndo se aplica a produtos comprados a partir de uma fonte que ndo seja a Belkin
ou um Revendedor Autorizado Belkin.

Durante quanto tempo o produto é garantido?
A Belkin garante que o hardware neste produto Linksys e qualquer suporte de software associado nao

apresentam defeitos sob utilizacdo normal durante o Periodo de Garantia. O Periodo de Garantia tem inicio
na data de compra do produto pelo comprador final original e tem a duracdo especificada na tabela abaixo:

Tipo de Produto Periodo da Garantia
Novos produtos 5 anos
Produtos Remanufaturados 1 ano
Produtos Reparados O que for mais longo: o Periodo de Garantia original ou 30 dias
Produtos de Substituicdo O que for mais longo: o Periodo de Garantia original ou 30 dias
Suporte de software (caso seja 90 dias
fornecido com o produto)
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Uma reclamagéo ao abrigo desta garantia s6 sera considerada se for feita dentro do Periodo de Garantia e
o comprador tiver registado o produto.

Esta garantia aplica-se a produtos comprados na Europa, Médio Oriente e Africa. Aplica-se uma garantia
auténoma caso tenha domicilio em Franga, Alemanha, Italia ou Espanha.

O que ndo se encontra coberto?
A Belkin ndo fornece nenhuma garantia:

e em relagdo a software ou servicos, fornecidos pela Belkin ou por terceiros, que estejam incluidos no
produto ou que integrem o produto;

e que o funcionamento do produto, software ou servigos ndo serd interrompido ou ndo tera qualquer erro
(exceto se o seu domicilio for em Italia);

e que o produto, software ou servigcos, ou qualquer equipamento, sistema ou rede, em que o produto,
software ou servicos sejam utilizados, serdo 100% seguros e que nao serdo objeto de pirataria
informatica; ou

e de que um servico de terceiro que o produto precisa estara sempre disponivel.

Nota: Apesar de a Belkin ndo expressar tal nesta garantia, o utilizador pode ter direitos adicionais ao abrigo
da legislacéo de defesa do consumidor.

Esta garantia aplica-se sempre?

Esta garantia ndo se aplica se:

e 0 produto tiver sido manipulado ou o selo de montagem tiver sido removido ou danificado;

e 0 produto tiver sido alterado ou modificado por qualquer pessoa que nao a Belkin;

e 0 dano no produto tiver sido causado por utilizacdo com produtos ndo Belkin;

e areclamagéo da garantia tiver sido efetuada de forma fraudulenta ou com falsas declaracgdes;

e 0 produto ndo tiver sido instalado, operado, reparado ou mantido em conformidade com as instru¢des
da Belkin;

e 0 produto tiver sido sujeito a stress fisico ou elétrico anormal, ma utilizacdo, negligéncia ou acidente;

¢  houver danos estéticos no produto, incluindo riscos e mossas, ou defeitos causados por um desgaste
ou deterioracao normal ou por envelhecimento normal do produto;

e 0 numero de série do produto tiver sido alterado, desfigurado, retirado;

e 0 produto tiver sido fornecido ou licenciado para objetivos de testes beta, avaliacdo, teste ou de
demonstracao e o utilizador ndo adquiriu nem licenciou o produto; ou

e aquestdo de ndo conformidade revelou-se mais de 5 anos depois de o produto com defeito Ihe ter sido
entregue, altura em que a garantia ja teria expirado.

Nota: Apesar de esta garantia ndo se aplicar a estas situacdes, o utilizador pode ter direitos adicionais ao
abrigo da legislacdo de defesa do consumidor.

De que modo a Belkin repararéa a situagao?

Se apresentar uma reclamacao elegivel ao abrigo desta garantia, a Belkin ira:




. reparar o produto com pegas novas ou remanufaturadas, ou pagar os custos razoaveis de reparacao
do produto;

e  substituir o produto por um produto Linksys razoavelmente equivalente disponivel, novo ou
remanufaturado; ou

. reembolsar o preco real de compra do produto, deduzido de quaisquer reembolsos ou descontos.

Tem direito a optar pelas opc¢des acima, exceto se a op¢do que escolher for objetivamente impossivel ou
excessivamente dispendiosa em comparagdo com as restantes. Uma op¢do sera considerada
excessivamente dispendiosa se nos impuser custos pouco razodveis em comparagdo com as outras
opcdes, tendo em conta o seguinte:

e qual seria o valor do produto nédo fosse o defeito;

. a relevancia da inconformidade; e

e  saber se pode ser concretizada uma alternativa sem inconveniéncia significativa para o utilizador.

Quaisquer produtos de substituicdo ou reparados sdo garantidos pelo periodo restante do Periodo de
Garantia original. Todos os produtos e pecas que forem substituidos passarao a pertencer a Belkin.

Nota: Os direitos e as compensacdes definidos acima séo os Unicos direitos e compensacdes disponiveis
ao abrigo desta garantia. Contudo, pode ter direitos adicionais ao abrigo da legislacdo de defesa do
consumidor.

Exclus®es e Limitacbes Gerais de Responsabilidade

NAS JURISDICOES ONDE SEJA LICITO FAZE-LO, E NA MEDIDA DO MAXIMO PERMITIDO POR LEI
APLICAVEL, A BELKIN, OS SEUS REVENDEDORES E FORNECEDORES PELO PRESENTE
RENUNCIAM E EXCLUEM TODAS AS OUTRAS GARANTIAS PARA ALEM DA PRESENTE GARANTIA,
EXPRESSAS, ESTATUTARIAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, ACEITACAO, QUALIDADE SATISFATORIA, DEFEITOS
LATENTES, NAO TRANSGRESSAO, TiTULO, ADEQUACAO PARA UM FIM ESPECIFICO, PERDA OU
DANOS EM DADOS, AUSENCIA DE VIRUS OU LIVRE DE ATAQUES DE VIRUS OU MALWARE,
SEGURANCA, DESEMPENHO, AUSENCIA DE NEGLIGENCIA, ESFORCO DE BOA EXECUCAO,
ENTRETENIMENTO SILENCIOSO, QUE AS FUNCOES CONTIDAS NO PRODUTO CUMPREM AS SUAS
EXIGENCIAS, OU QUE OS DEFEITOS NO PRODUTO SERAO CORRIGIDOS, OU QUE A SUA
UTILIZACAO DO PRODUTO GERARA RESULTADOS, INFORMACAO, MATERIAL OU DADOS
PRECISOS, FIAVEIS, ATEMPADOS. INFORMACOES OU CONSELHOS ORAIS OU ESCRITOS
FORNECIDOS PELA BELKIN, UM REVENDEDOR, AGENTE OU AFILIADO NAO PODERAO CONSTITUIR
UMA GARANTIA DIFERENTE DA PRESENTE GARANTIA. NA MEDIDA EM QUE NAO SEJA PERMITIDO
RENUNCIAR NEM EXCLUIR GARANTIAS, ESTAS ESTARAO LIMITADAS A DURACAO DO PERIODO DE
GARANTIA EXPRESSO RELEVANTE.

SALVO O PREVISTO NESTA GARANTIA E NA MEDIDA DO MAXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL,
EM CASO ALGUM A BELKIN, OS SEUS AFILIADOS, ASSOCIADOS, REVENDEDORES, AGENTES OU
FORNECEDORES, OU RESPETIVOS FUNCIONARIOS, DIRETORES, EMPREGADOS, LICENCIADORES
E MANDATARIOS PODERAO SER RESPONSABILIZADOS POR QUAISQUER DANOS DIRETOS,
INDIRETOS, EXEMPLARES, PUNITIVOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS DE
QUALQUER TIPO (INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, DANOS POR PERDA DE LUCROS OU
RECEITAS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS, PERDA DE PRIVACIDADE, PERDA DA CAPACIDADE DE
UTILIZAR PRODUTOS OU SERVICOS DE TERCEIROS, INCAPACIDADE DE CUMPRIR QUALQUER
DEVER, INCLUINDO O DEVER DE BOA FE OU DE CUIDADOS RAZOAVEIS, NEGLIGENCIA E
QUAISQUER OUTRAS PERDAS PECUNIARIAS OU OUTRAS), INDEPENDENTEMENTE DA TEORIA DE
RESPONSABILIDADE (CONTRATO, ILICITO OU DE OUTRA FORMA) RESULTANTES OU
RELACIONADOS DE QUALQUER MANEIRA COM A UTILIZAGAO OU A IMPOSSIBILIDADE DE UTILIZAR
O PRODUTO, MESMO QUE A BELKIN OU OUTRAS ENTIDADES SEMELHANTES TENHAM SIDO
ALERTADAS PARA A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS OCORREREM. EM CASO ALGUM, DEVERA A A
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RESPONSABILIDADE TOTAL CONJUNTA DA BELKIN, DAS SUAS AFILIADAS, ASSOCIADQOS,
REVENDEDORES, AGENTES OU FORNECEDORES PERANTE O UTILIZADOR EM RELACAO A TODOS
OS DANOS EXCEDER O PRECO QUE O UTILIZADOR PAGOU PELO PRODUTO. ESTA LIMITACAO E
CUMULATIVA E NAO SERA AUMENTADA PELA EXISTENCIA DE MAIS DO QUE UM INCIDENTE OU
RECLAMAGCAO. AS LIMITACOES PROCEDENTES APLICAM-SE MESMO QUANDO QUALQUER
GARANTIA OU ACAO CORRETIVA PREVISTA NAO CUMPRE O SEU OBJETIVO ESSENCIAL. NADA NA
PRESENTE SECCAO DEVE (i) LIMITAR A RESPONSABILIDADE DA BELKIN EM RELACAO A MORTE
OU DANOS PESSOAIS, NEGLIGENCIA GROSSEIRA OU CONDUTA DOLOSA E/OU A VIOLACAO DE
OBRIGACOES DECORRENTES DE REGRAS DE ORDEM PUBLICA, E/OU (ii) EXCLUIR OU LIMITAR OS
DIREITOS JURIDICOS DO CONSUMIDOR PERANTE A BELKIN OU QUALQUER OUTRA PARTE EM
CASO DE NAO CUMPRIMENTO, TOTAL OU PARCIAL, OU DE CUMPRIMENTO INADEQUADO POR
PARTE DA BELKIN DE QUALQUER DAS SUAS OBRIGAGOES CONTRATUAIS.

AS REFERENCIA NESTA SECGCAO A "PERDAS ESPECIAIS, INDIRETAS, CONSEQUENCIAIS OU
INCIDENTAIS" SIGNIFICAM QUAISQUER PERDAS QUE (I) NAO FORAM RAZOAVELMENTE
PREVISTAS POR AMBAS AS PARTES E/OU (I) ERAM DO CONHECIMENTO DO UTILIZADOR MAS
NAO DO CONHECIMENTO DA BELKIN E/OU (lll) ERAM RAZOAVELMENTE PREVISIVEIS POR AMBAS
AS PARTES MAS PODIAM TER SIDO EVITADAS PELO UTILIZADOR COMO, POR EXEMPLO, (EMBORA
SEM CARACTER LIMITATIVO) PERDAS CAUSADAS POR VIRUS, TROJANS OU OUTROS
PROGRAMAS MALICIOSOS, OU PERDA OU DANOS DOS SEUS DADOS.

AS GARANTIAS E AS COMPENSACOES DESCRITAS NESTA GARANTIA SAO EXCLUSIVAS E, NA
MEDIDA DO PERMITIDO POR LEIl, SOBREPOEM-SE A TODOS AS OUTROS, ORAIS OU ESCRITAS,
EXPRESSAS OU IMPLICITAS. ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU
LIMITACAO DAS GARANTIAS IMPLICITAS OU DE RESPONSABILIDADE POR DANOS
SUPERVENIENTES OU EMERGENTES. DESTE MODO, AS LIMITACOES OU EXCLUSOES AQUI
APRESENTADAS PODEM NAO SE APLICAR AO UTILIZADOR.

INFORMAGAO DE SUPORTE DE GARANTIA E TECNICA DA BELKIN

COMO OBTENHO AJUDA?

Se tiver alguma questdo acerca do produto ou se tiver algum problema com o mesmo, visite
http://support.belkin.com ou http://support.linksys.com. Ir4 encontrar online muitas ferramentas e informacéo
de suporte para o ajudar com o seu produto.

O que é que fago se o produto estiver defeituoso?

Tem sempre a opc¢édo de devolver o produto ao vendedor original ou invocar outros direitos e recursos que
possa ter ao abrigo da legislacéo local de defesa do consumidor perante o vendedor original caso tenha um
problema. Pode apresentar uma reclamacdo com base nesta garantia ou qualquer legislacdo de protecéo
do consumidor que lhe seja aplicavel.

Pode igualmente apresentar uma reclamacdo ao abrigo desta garantia (se aplicavel) ou ao abrigo da
legislacdo de defesa do consumidor contactando o Apoio Técnico da Linksys ou da Belkin. Para ficar a
saber mais sobre como entrar em contacto connosco, clique na ligagdo "Contacto" na pagina inicial de
http://Linksys.com. Se o utilizador estiver situado fora dos Estados Unidos, tera de escolher primeiro a sua
regido/localizacéo:

Para Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Para que o possamos ajudar, tera de nos fornecer algumas informacdes quando nos contactar:
¢ 0 modelo do seu produto, a versao do hardware e o nimero de série;
e o nome do seu fornecedor de servicos da Internet (ISP); e

e o nome e o local de onde comprou o produto; e


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

. prova de que comprou o produto, com a data da compra visivel e o local onde o comprou. IREMOS
SEMPRE PRECISAR DE UMA PROVA DE COMPRA ORIGINAL DATADA PARA PROCESSAR AS
RECLAMACOES AO ABRIGO DA GARANTIA.

Por vezes, iremos pedir-lhe que nos devolva o produto para o podermos substituir. Caso Ihe seja solicitada
a devolucédo do produto por correio, ser-lhe-4 dado um namero de Autorizacdo de Devolucdo de Materiais
(RMA - Return Materials Authorization) e iremos informa-lo do local para onde deve enviar o produto. Assim
que a RMA estiver aprovada, iremos enviar-lhe uma etiqueta de remessa pré-paga para proceder a
devolucao do produto. Tera de se certificar de que o produto é devidamente embalado e enviado utilizando
a etiqueta de remessa pré-paga fornecida. Temos de poder identificar o seu produto quando ele chegar, por
isso tera de incluir o seu nimero da RMA E uma cépia da sua prova de compra original datada (guarde o
original consigo). Em determinados paises, poderemos pedir-lhe que devolva o produto com defeito para o
local onde o comprou.

O que acontece quando devolvo o meu produto?

Os produtos defeituosos abrangidos por esta garantia serdo reparados ou substituidos e enviados ao
utilizador sem encargos, o mesmo produto ou um produto equivalente de valor igual ou superior, ou a Belkin
reembolsara o utilizador pelo preco de compra do produto, deduzido de quaisquer reembolsos ou
descontos. A solucéo que Ihe é oferecida sera determinada pela Belkin, a critério desta.

A Belkin pode ter de eliminar a totalidade ou parte dos seus dados a fim de reparar ou substituir o seu
produto. A Belkin pode também instalar atualizacGes de software como parte do servico de garantia.
CERTIFIQUE-SE DE QUE FAZ COPIAS DE SEGURANCA DE TODOS OS SEUS DADOS NO PRODUTO
ANTES DE O ENVIAR PARA REPARACAO OU SUBSTITUICAO. A BELKIN NAO SE RESPONSABILIZA
POR QUALQUER PERDA DE DADOS OU DE SOFTWARE DURANTE SERVICOS AO ABRIGO DA
GARANTIA, SALVO SE TAL PERDA DE DADOS OU DE SOFTWARE FOR CAUSADA DIRETAMENTE
PELA BELKIN.

As reparacdes e substituicdes ndo abrangidas pela garantia ou pelos seus direitos ao abrigo da legislagédo
de defesa do consumidor podem ser recusadas pelo local onde adquiriu o produto ou podem ficar sujeitas a
encargos.

Assisténcia técnica
Esta garantia ndo é um servico nem um contrato de suporte. Detalhes sobre as nossas ofertas e politicas

de assisténcia técnica (incluindo quaisquer custos aplicaveis) podem ser encontrados em
http://support.linksys.com.

A Belkin fornece diversas opcdes diferentes no apoio ao utilizador. Clique ou va a pagina web adequada
abaixo para obter mais informacdes. Certifique-se de que altera o seu pais, se necessario.
e Produtos Linksys: http://support.linksys.com

Em conjunto com a Garantia Limitada, a Belkin fornece Suporte Técnico Assistido Suplementar durante 1
ano apos a data da compra do produto, para o utilizador instalar e colocar o hardware em funcionamento. O
Suporte Técnico Assistido Suplementar inclui suporte técnico (por telefone) e live chat (através do
computador), mas se o0 Suporte Técnico Assistido Suplementar € fornecido por telefone e/ou por
computador varia de pais para pais. Para mais informacdes visite 0s nossos sitios web (indicados acima)

da sua regido.

Para apoio adicional para la do periodo de Suporte Técnico Assistido Suplementar ou para obter apoio em
matéria de caracteristicas avancadas para |4 do suporte basico, entre em contacto com a nossa equipa de
Apoio Técnico para ficar a saber mais sobre o0 modo como podemos ajuda-lo a conseguir retirar 0 maximo
proveito do seu produto. Tenha em aten¢do que pode ser cobrada uma taxa por falar com 0s nossos
técnicos se nos contactar fora do periodo de Suporte Técnico Assistido Suplementar e as chamadas podem
estar sujeitas a cobranca.

Pode encontrar mais informagdes sobre as nossas Ofertas de Suporte em:
Produtos de rede Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Tenha em atencdo o seguinte: Algumas destas ofertas podem néo estar disponiveis no seu pais.
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INFORMATII PRIVIND GARANTIA Sl ASISTENTA

) IMPORTANT!
PASTRATI DOVADA DE CUMPARARE $I PRODUSUL
INFORMATII DESPRE GARANTIE

PRODUSE LINKSYS PENTRU INTREPRINDERI MICI SI MIJLOCII

GARANTIE LIMITATA
(EMEA)

Aceasta garantie va este oferita de Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, Marea Britanie, o filiala detinuta in totalitate a Belkin International, Inc. sau unul dintre
afiliatii sai (“Belkin”)

NOTA IMPORTANTA PRIVIND DREPTURILE CONSUMATORILOR

Beneficiile acordate prin prezenta garantie a producatorului se adauga la oricare drepturi si masuri
reparatorii care va revin conform legislatiei locale privind protectia consumatorului. Nicio parte din aceasta
garantie nu limiteaza sau nu afecteaza drepturile dumneavoastra juridice.

Prezenta garantie a producatorului este guvernata de legislatia tarii in care ati achizitionat produsul Linksys.
n multe tari, consumatorii au drepturi, conform legislatiei locale cu privire la consumatori. Aceste drepturi ale
consumatorilor pot diferi intre tari, state si provincii si adesea nu pot fi excluse. Organizatia dumneavoastra
locala privind drepturile consumatorilor va poate oferi consiliere referitoare la drepturile dumneavoastra
juridice.

Prezenta garantie a producatorului nu are scopul de a:

e modifica sau exclude niciun drept conform legii consumatorilor care nu poate fi modificat sau exclus prin
lege sau

e limita sau exclude niciun drept pe care-l aveti fata de persoana care v-a vandut produsul Linksys daca
acea persoana si-a incalcat contractul de vanzari cu dvs.

CE ACOPERA ACEASTA GARANTIE?

Belkin garanteaza faptul ca hardware-ul produsului si oricare suporturi software (respectiv, suporturi pe care
este furnizat software-ul produsului) nu vor prezenta neconformitati in cazul utilizérii normale in timpul
perioadei de garantie descrise in cele ce urmeaza. Aceasta inseamna ca produsul nu va fi defect si ca va
avea un aspect si va functiona conform celor expuse in reclama, pe perioada relevanta.

Aceastd garantie nu se aplica in cazul produselor achizitionate dintr-o sursa alta decat Belkin sau un
revanzator autorizat Belkin.

Care este perioada de garantie a produsului?

Belkin garanteaza hardware-ul din acest produs Linksys si oricare suport software asociat impotriva
neconformitatilor, Tn timpul utilizaérii normale din perioada de garantie. Perioada de garantie incepe la data la
care produsul a fost achizitionat de cumparatorul initial utilizator final si dureaza pe perioada expusa in
tabelul de mai jos:

Tipul de produs Perioada de garantie
Produse noi 5 ani
Produse reconditionate lan
Produse reparate Optiunea cea mai lunga dintre perioada de garantie originala sau 30 de zile
Produse de schimb Optiunea cea mai lunga dintre perioada de garantie originala sau 30 de zile
Suporturi media (daca se 90 de zile
ofera impreuna cu produsul)
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O reclamatie in baza acestei garantii este eligibila numai daca este realizata in perioada de garantie si
cumparatorul inregistreaza produsul.

Aceasta garantie se aplica produselor cumparate in Europa, Orientul Mijlociu si Africa. Garantii separate se
aplica daca aveti domiciliul in Franta, Germania, Italia sau Spania.

Care sunt elementele care nu sunt acoperite?
Belkin nu acorda nicio garantie:

. pentru software sau servicii furnizate de Belkin sau oricare parte terta, incluse in sau impreuna cu
produsul;

e  ca produsul, software-ul sau serviciile vor functiona intotdeauna fara intrerupere sau fara erori (daca nu
aveti domiciliul in Italia);

e ca produsul, software-ul sau servicile sau orice echipament, sistem sau retea in care produsul,
software-ul sau serviciile sunt utilizate vor fi 100% securizate si nu pot fi supuse unor atacuri ale
hackerilor sau

e  caun serviciu al unei parti terte de care are nevoie produsul va fi intotdeauna disponibil.

Nota: Desi Belkin nu face nicio promisiune in aceasta garantie, puteti avea drepturi suplimentare conform
legislatiei consumatorilor.

Aceasta garantie va fi aplicabila in permanenta?

Prezenta garantie nu se aplica daca:

. s-au efectuat interventii asupra produsului sau sigiliul ansamblului a fost eliminat sau deteriorat;
. produsul a fost modificat sau schimbat de o alta parte decat Belkin;

e  deteriorarea produsului a fost cauzata de utilizarea cu produse nefabricate de Belkin

e reclamatia din cadrul garantiei a fost facuta in mod fraudulos sau prin declaratie falsa;

e produsul nu a fost instalat, utilizat, reparat sau intretinut in conformitate cu instructiunile Belkin;

. produsul a fost supus la solicitari fizice sau electrice anormale, utilizare incorecta, neglijenta sau
accidente;

e daunele de la nivelul produsului sunt de natura cosmetica, incluzand zgarieturi si incizii, sau defecte
provocate de uzura obisnuitd sau imbatranirea obisnuita a produsului;

. numarul de serie de pe produs a fost modificat, sters sau indepartat;

e produsul a fost furnizat sau licentiat pentru versiuni beta, de evaluare, de testare sau demonstrative si
nu ati achizitionat sau nu ati licentiat produsul sau

e neconformitatea a devenit evidenta dupa o perioada mai mare de 5 ani de la livrarea produsului defect
catre dvs., deoarece garantia ar fi expirata in acest caz.

Nota: Desi aceasta garantie nu se aplica in aceste situatii, puteti avea drepturi suplimentare conform legilor
consumatorilor.

in ce mod va remedia compania Belkin situatiile neconforme?

Daca realizati o reclamatie eligibila conform acestei garantii, Belkin:




. se va ocupa de reparatia produsului cu piese noi sau reconditionate sau va achita costurile rezonabile
pentru repararea produsului;

e va inlocui produsul cu un produs Linksys disponibil nou sau reconditionat, echivalent si echivalent din
punct de vedere rezonabil; sau

e vavarambursa pretul de achizitie al produsului, minus oricare reduceri si discounturi.

Aveti dreptul de a solicita una dintre optiunile de mai sus dacéa optiunea selectata nu este imposibila ih mod
obiectiv sau excesiv de costisitoare comparativ cu celelalte. O optiune va fi excesiv de costisitoare daca ne
impune costuri nerezonabile Tn comparatie cu alte optiuni, luadnd in considerare urmatoarele:

e  care ar fi valoarea produsului daca nu ar exista defectul;

e importanta lipsei de conformitate; si

. daca optiunea alternativa poate fi asigurata fara neplaceri semnificative pentru dumneavoastra.

Toate produsele reparate sau de schimb sunt garantate pe perioada ramasa din Perioada de garantie
inifiala. Toate produsele si piesele care sunt inlocuite devin proprietatea Belkin.

Nota: Drepturile si masurile corective expuse mai sus sunt doar drepturile si despagubirile disponibile in
baza prezentei garantii. Cu toate acestea, este posibil sa aveti drepturi suplimentare conform legilor
consumatorilor.

Excluderi generale si limitarile raspunderii

IN CAZUL RESPECTIVELOR JURISDICTII, IN CADRUL CARORA SE POATE PROCEDA PE CALE
LEGALA SI IN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGEA IN VIGOARE, BELKIN, REVANZATORII SI
FURNIZORII ACESTEIA, PRIN PREZENTUL, EXCLUD SI RENUNTA LA TOATE CELELALTE GARANTII
DIFERITE DE ACEASTA GARANTIE, EXPRESE, STATUTARE SAU IMPLICITE, INCLUZAND, DAR FARA
A SE LIMITA LA GARANTIILE IMPLICITE DE COMERCIALIZARE, ACCEPTABILITATE, CALITATE
SATISFACATOARE, DEFECTE LATENTE, NEINCALCARE, TITLU, ADECVARE PENTRU UN ANUMIT
SCOP, PIERDERI SAU PREJUDICII ADUSE DATELOR, LIPSA VIRUSILOR SAU LIPSA ATACURILOR
VIRUSILOR SAU SOFTWARE-URILOR RAU INTENTIONATE, SECURITATE PERFORMANTA, LIPSA DE
NEGLIJENTA EFORTUL ARTISTIC, FOLOSINTA LINISTITA, CA FUNCTIILE INCLUSE IN PRODUS
INDEPLINESC CERINTELE DVS. SAU CA DEFECTELE RESPECTIVE ALE PRODUSULUI VOR FI
CORECTATE SAU CA UTILIZAREA PRODUSULUI VA GENERA REZULTATE, INFORMATII, MATERIALE
SAU DATE PRECISE, DE INCREDERE SI DE ACTUALITATE. NICIO INFORMA]'IE SAU RECOMANDARE
VERBALA ORI SCRISA, OFERITA DE BELKIN UN REPREZENTANT, UN AGENT SAU O FILIALA NU VA
REPREZENTA O GARANTIE DIFERITA DE ACEASTA GARANTIE. TN MASURA IN CARE NU EXISTA
POSIBILITATEA DE A SE RENUNTA LA GARANTII SI NICI DE A FI EXCLUSE, ACESTEA SUNT
LIMITATE LA DURATA PERIOADEI DE GARANTIE CORESPUNZATOARE.

CU EXCEPTIA CELOR PREVAZUTE IN ACEASTA GARANTIE SI IN LIMITELE MAXIME PERMISE DE
LEGISLA]'IA IN VIGOARE, iN NICIUN CAZ BELKIN, FILIALELE ASOCIA'[II REPREZENTANTII, AGENTII,
FURNIZORII SAU RESPECTIVII FUNCTIONARI, DIRECTORI, ANGAJATI, LICENTIATORI $SI CESIONARI
Al SAI NU VOR FI RASPUNZATORI PENTRU NICIO DAUNA DIRECTA INDIRECTA EXEMPLARA,
PUNITIVA, SPECIALA, INCIDENTALA SAU REZULTANTA DE ORICE FEL (INCLUSIV, DAR FARA A SE
LIMITA LA, DAUNE PENTRU PIERDEREA DE PROFITURI SAU VENITURI, PENTRU INTRERUPEREA
ACTIVITATILOR, PENTRU VATAMARE CORPORALA, PENTRU PREJUDICIEREA CONFIDENTIALITATII
PENTRU PIERDEREA CAPACITATII DE A UTILIZA PRODUSE SAU SERVICII DE LA TERTE PARTI,
PENTRU NEINDEPLINIREA UNEI INDATORIRI, INCLUSIV OBLIGATIA DE BUNA CREDIN]’A SAU
DILIGENTA, NEGLIJENTA SI PENTRU ORICE ALTE PIERDERI PECUNIARE SAU DE ALTA NATURA),
INDIFERENT DE PRINCIPIUL RASPUNDERII (CONTRACT, PREJUDICIU SAU ORICE ALTCEVA) CARE
REZULTA DIN SAU SUNT LEGATE IN ORICE FEL DE UTILIZAREA SAU DE IMPOSIBILITATEA DE A
UTILIZA PRODUSUL, CHIAR DACA BELKIN SAU ALTE ASTFEL DE ENTITATI AU FOST AVERTIZATE iN
LEGATURA CU POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASEMENEA DAUNE. IN NICIUN CAZ RASPUNDEREA
GENERALA AGREGATA A BELKIN, A FILIALELOR, ASOCIATILOR, REPREZENTANTILOR, AGENTILOR
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SAU A FURNIZORILOR FATA DE DUMNEAVOASTRA PENTRU TOATE DAUNELE NU VA DEPASI
PRETUL PE CARE L-ATI ACHITAT PENTRU PRODUS. ACEASTA LIMITARE ESTE CUMULATIVA Sl NU
VA FI MAJORATA DE EXISTENTA A MAI MULT DE UN INCIDENT SAU DE O REVENDICARE.
LIMITARILE STIPULATE MAI SUS SE VOR APLICA CHIAR DACA ORICE GARANTIE SAU
DESPAGUBIRE MENTIONATA NU ISI ATINGE SCOPUL ESENTIAL. NICIO PARTE DIN ACEASTA
SECTIUNE NU (i) VA LIMITA RASPUNDEREA BELKIN PENTRU DECESUL SAU LEZIUNILE
CORPORALE GRAVA NEGLIJENTA SAU CONDUITA ILICITA INTENTIONATA SI/SAU INCALCAREA
OBLIGATIILOR CARE DERIVA DIN REGULILE ORDINELOR PUBLICE SI/SAU (||) VA EXCLUDE SAU
LIMITA DREPTURILE JURIDICE ALE CONSUMATORULUI FATA DE BELKIN SAU O ALTA PARTE IN
CAZUL UNEI NEREALIZARI TOTALE SAU PARTIALE A OBLIGATIILOR SAU AL UNEI REALIZARI
INADECVATE DE CATRE BELKIN A OBLIGATIILOR SALE CONTRACTUALE.

TRIMITERILE DIN ACEASTA SECTIUNE LA ,PIERDERILE SPECIALE, INDIRECTE, PE CALE DE
CONSECINTA SAU ACCIDENTALE” VOR INSEMNA ORICE FEL DE PIERDERI CARE (l) NU AU PUTUT
FI ANTICIPATE IN MOD REZONABIL DE AMBELE PARTI SI/SAU (Il) AU FOST CUNOSCUTE DE CATRE
DUMNEAVOASTRA, DAR NU DE NOI SI/SAU (lll) AU PUTUT FI ANTICIPATE IN MOD REZONABIL DE
AMBELE PARTI, DAR AR FI PUTUT FI PREVENITE DE CATRE DUMNEAVOASTRA PRECUM, DE
EXEMPLU (DAR FARA A SE LIMITA LA ACESTEA), PIERDERI CAUZATE DE VIRUSI, TROIANI SAU
ALTE PROGRAME PERICULOASE SAU PIERDEREA SAU DETERIORAREA DATELOR
DUMNEAVOASTRA.

GARANTIILE SI DESPAGUBIRILE PREVAZUTE IN ACEASTA GARANTIE SUNT EXCLUSIVE SI, IN
MASURA PERMISA DE LEGE, INLOCUIESC TOATE CELELALTE GARANTII VERBALE SAU SCRISE
EXPRESE SAU TACITE. UNELE JURISDICTII NU RECUNOSC EXCLUDEREA SAU LIMITAREA
GARANTIILOR IMPLICITE SAU RASPUNDERII PENTRU DAUNELE INCIDENTALE SAU REZULTANTE,
PRIN URMARE, ESTE POSIBIL CA LIMITARILE DIN PREZENTA SA NU FIE VALABILE IN CAZUL
DUMNEAVOASTRA.

INFORMATII DESPRE ASISTENTA TEHNICA S| PENTRU GARANTII BELKIN

CUM POT OBTINE AJUTOR?

Daca aveti intrebari despre produsul dumneavoastra sau va confruntati cu o problema privind produsul,
accesati http://support.belkin.com sau http:/support.linksys.com. Veti gasi numeroase instrumente si
informatii de asistenta online care va vor ajuta in legaturé cu produsul dumneavoastra.

Cum trebuie sa procedez daca produsul meu este defect?

Aveti intotdeauna optiunea de a returna produsul vanzatorului initial sau solicita alte drepturi si despagubiri
pe care le puteti avea conform legilor locale privind consumatorii de la vanzatorul initial in cazul in care aveti
o problema. Puteti face o reclamatie in baza acestei garantii sau oricaror legi privind consumatorii care se
aplica in cazul dumneavoastra.

Puteti, de asemenea, realiza o reclamatie In baza acestei garantii (daca este cazul) sau legilor locale privind
consumatorii contactand asistenta tehnica Linksys sau Belkin. Pentru a afla cum ne puteti contacta, faceti
clic pe link-ul ,Contactati-ne” de pe pagina de pornire a http://Linksys.com. Daca va aflati in afara Statelor
Unite ale Americii, trebuie s& selectati mai intai regiunea/locatia dumneavoastra:

Pentru Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Pentru a va putea ajuta, trebuie sa ne oferiti informatii atunci cand ne contactati:
e modelul produsului dumneavoastra, revizia hardware-ului si numarul de serie;
e numele furnizorului de servicii internet (ISP) si

¢ numele silocul de unde ati achizitionat produsul; si


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

EMEA

e dovada ca ati achizitionat produsul, cu data achizitiei afisate si locul in care a fost achizitionat.
INTOTDEAUNA VOM AVEA NEVOIE DE O DOVADA DE CUMPARARE ORIGINALA DATATA
PENTRU A PROCESA RECLAMATIILE ASOCIATE GARANTIILOR.

Uneori vom avea nevoie sa ne trimiteti produsul Thapoi pentru a-I putea inlocui. Daca va solicitam sa
returnati produsul prin posta, vi se va acorda un numar de autorizatie de returnare a produselor (RMA,
Return Materials Authorization) si va vom comunica unde sa trimiteti produsul. Dupa ce RMA este aprobat,
va vom trimite o eticheta de transport preplatit pentru a returna produsul. Trebuie sa va asigurati ca produsul
este ambalat in mod corespunzétor si ca este expediat folosind eticheta de transport preplatit oferita. Trebuie
sa va identificdm produsul atunci cand il primim; prin urmare, trebuie sa includeti numarul RMA Sl o copie a
dovezii datate a achizitiei initiale (pastrati originalul). in anumite tari, va putem solicita s& returnati produsul
defect la locul unde I-ati achizitionat.

Ce se intampla atunci cand returnez produsul?

Produsele defecte acoperite de prezenta garantie vor fi reparate sau finlocuite si returnate catre
dumneavoastra, fara niciun cost suplimentar, cu acelasi produs sau un produs echivalent de valoare egala
sau superioard sau Belkin va va rambursa pretul de achizitie al produsului, minus oricare reduceri Si
discounturi. Despagubirea oferita va fi stabilita de Belkin in baza propriei sale decizii.

Este posibil sa fie necesar ca Belkin sa stearga toate datele sau o parte din acestea pentru a va repara sau
inlocui produsul. Belkin poate instala, de asemenea, actualizari de software drept parte din serviciile
asociate garantiei. ASIGURATI-VA CA FACETI O COPIE DE REZERVA A TUTUROR DATELOR DE PE
PRODUS INAINTE DE A-L TRIMITE PENTRU REPARATII SAU INLOCUIRE. BELKIN NU ESTE
RESPONSABILA PENTRU NICIO PIERDERE A DATELOR SAU A SOFTWARE-ULUI IN TIMPUL
SERVICIILOR ASOCIATE GARANTIEI DACA ACEASTA PIERDERE A DATELOR SAU SOFTWARE-ULUI
NU ESTE CAUZATA DIRECT DE BELKIN.

Reparatiile si nlocuirile neincluse in cadrul acestei garantii sau conform drepturilor dumneavoastra ce
decurg din legea consumatorilor pot fi refuzate de locul din care ati cumparat produsul sau pot fi supuse unor
anumite tarife.

Asistenta tehnica

Aceasta garantie nu reprezinta un contract de servicii sau de asistenta. Detalii privind ofertele si politicile
noastre de asistenta tehnica (incluzand orice tarife aplicabile) pot fi gasite la http://support.linksys.com.

Belkin va ofera numeroase optiuni diferite pentru a va asista. Pentru mai multe detalii, faceti clic sau
accesati site-ul web corespunzator de mai jos. Daca este necesar, selectati pagina corespunzatoare tarii
dumneavoastra.

e Produse Linksys: http://support.linksys.com

Alaturi de garantia limitata, Belkin ofera asistenta tehnica asistata gratuita timp de 1 an de la data cumpararii
produsului pentru a asigura faptul ca echipamentul dumneavoastra este in stare de functionare. Asistenta
tehnica asistatd complementara include asistenta tehnica (telefonica) si functia de chat in timp real (prin
computer), desi asigurarea acestei asistente tehnice asistate complementare telefonic si/sau prin computer
variaza de la o tara la alta. Accesati site-urile noastre web (indicate mai sus) din zona dumneavoastra locala
pentru mai multe detalii.

Pentru asistentd suplimentara dupa perioada de asistentd tehnica asistatd complementara sau pentru
asistenta privind functiile avansate care depasesc asistenta de baza, contactati echipa noastra de asistenta
tehnica pentru a afla mai multe despre modul in care va putem ajuta sa beneficiati la maxim de produsul
dumneavoastra. Retineti faptul ca vi se poate solicita un anumit tarif pentru a vorbi cu tehnicianul nostru
daca ne contactati in afara perioadei de asistenta tehnica asistata complementara, iar vizitele pot fi realizate
contra cost.

Informatii suplimentare despre ofertele noastre de asistenta pot fi gasite la:
Produse Linksys pentru retele — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Retineti: Unele dintre aceste oferte este posibil sa nu fie disponibile in tara dumneavoastra.
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NHPOPMALINA
O TAPAHTUIN N
NOAAEPXKE

EBPOMA, BJIMXHWIA BOCTOK
N ADPUKA



MHOOPMALINA O TAPAHTUU U NOOAEPXKE

BHUMAHMUE!
COXPAHUTE NOATBEPXAOEHUE NMOKYIKU U NMPOAYKT
MHPOPMALIUA O TAPAHTUUN

MPOAYKTbI LINKSYS 514 MAJIOro u CPEOHEIO BU3HECA

OrPAHUMYEHHASA TAPAHTUA

(EBpona, BnuxHun Boctok u Adpuka)

HacTrosiwas rapaHTua npegocrtaBnseTca Bam komnaHmen Belkin Limited, 3apernctpmpoBaHHom no
appecy Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10 6GL, Benuko6puTtaHus, koTopas
NONHOCTLIO NpUHaanexuT kopnopauuu Belkin International, Inc. unu ogHomy u3 ee
npeacTaBuTenbCcTB (Aanee — «Belkin).

BAXHAA NHPOPMALIUA O BALLUX NMPABAX NOTPEBUTENA

JIbroTbl, NpeaocTaBnsieMble COrNacHoO 3TOW rapaHTUM NPON3BOAMTENS, AONONHAOT Mtobble nNpasa u
KOMMeHcaLumm, nonaratoLwmnecs Bam CorfacHo AenCTBYOLLEMY MECTHOMY 3aKOHOAATENbCTBY O 3aliuTe NpaB
notpedurtenen. HM 0gHO N3 NONOXEHMIN HACTOSALLMIA rapaHTUM He 3aTparMBaeT Ballu Npaea,
npeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOAATENbLCTBOM, U HE OFrpaHNYMBaET UX.

HacTosiwas rapaHTisa Npon3BoguTens perynmpyeTcs 3akoHO4aTeNbCTBOM CTPaHbl, B KOTOPOW Bbl
npunobpenu npoaykt Linksys . Bo MHOrMx ctpaHax notpebuTtenu obnagatoT onpeaeneHHbIMy npaBamm
COrnacHo AeNCTBYOLLIEMY MECTHOMY 3aKOHOOATENbCTBY O 3aluTe npaB notpedburtenen. T npaea
notpebutenen B pasHbIX CTpaHax U permoHax MoryT pasnuyartbCs, U He Bcerga BO3MOXHO UCKIIOYUTb UX 13
obbema 3awmTbl. [na KOHCynbTaumm O Balmx npaBax obpatutecb B MECTHYHO OPraHn3aumio no 3awmre
npae noTpeduTenen.

HacToslLas rapaHTMa npor3BoanTens He npearonaraerT:

L] N3MEHEHUNS U UCKIIOYEeHUS NobbIX npas, NpeayCMOTpEHHbIX 3aKOHOAAaTENIbCTBOM O 3aLlUUTE MNMpaB
I'IOTpe6VITeJ'Iel7I, KOTOpble HEe MOryT ObITb U3MEHEHbI UINN UCKITKOYEHbI MO 3aKOHY,

L] orpaHn4eHnAa Uin UCKIN4YeHnd nobIX npas, KOTOPbIMW Bbl obnagaeTte Mo OTHOLLEHWUIO K auagy,
npoaasLlemMy Bam npoaykrt Linksys, B Clly4ae HapyLweHnd 3TuM NMUoM 3aKIn4YeHHOro ¢ BaMu gorosopa
Kynrn-npoaaxu.

YTO NOKPbLIBAET 3TA TAPAHTUA?

KomnaHua Belkin rapaHTupyeT, 4to o0GOpydoBaHWe Mpoaykta W nobble HOCUTENW MpPOrpaMMHOro
obecneyeHus (T. e. HOCUTENM, Ha KOTOPbIX MOCTaBAETCA NporpammHoe obecneyeHne NpoaykTa) He ByayT
UMeTb AedEKTOB NPU HOPMarnbHOM WCMOMb30BaHUM B TEYEHWE YKA3aHHOIO HUKE rapaHTMMHOrO cpoka. To
o3HavaeT, YTo npoayKT OydeT vcnpaeeH, OygeT BbirmsgeTb M paboTaTb Tak, Kak ykasaHO B pekname, B
TeYeHue ykazaHHOro cpoka.

OTa rapaHTus He pacnpoCTpaHAETCHa Ha NPOAYKUMIO, MPUOBPETEHHYIO B MCTOYHMKAX, OTIIMYHBLIX OT KOMMNAHWK
Belkin nnu aBTopn3aoBaHHbIX TOProBbIX NOCpeaHMKoB KomnaHum Belkin.

B TeueHue Kakoro cpoka AencTByeT rapaHTuAa?

KomnaHusa Belkin rapaHtupyet, yto obopyaosaHue atoro npogykra Linksys, a Takke Bce conyTcTByloLmne
HOCUTENU nporpaMMmHoOro obecneyeHus He ByayT MMeTb OedeKkToB nNpu HOpManbHOM MCNOMb30BaHUN B
TeYeHne rapaHTUMHOro cpoka. [apaHTUMHBIN CPOK HA4YMHAeTcsa B OeHb MNpuobpeTeHus npoayKumu
nepBoHavarnbHblM KOHEYHbIM MOoSfib3oBaTerieM W ANUTCA B TeYeHue nepuoda BpPEMEHU, YKasaHHOro B
npuBegeHHON Hke Tabnuue:




Twn npoaykuum FapaHTUWHBLIN CPOK

Hoas npoaykuus 5ropa

BoccraHoBneHHas npogykums 1 rog

OTpeMOHTMPOBaHHasA NPOAYKLNS Haunbonee anuTenbHbI M3 NepBOHaYanbHbIX rAPaHTUNHBLIX
cpokoB nn6o 30 aHen

MoameHHas npoayKums Hanbonee anutenbHbI U3 NepBOHAYanbHbIX rApaHTUMAHBIX
cpokoB nn6o 30 aHen

Hocutenun nporpammHoro obecneyeHust 90 gHen

(ecnu nocTaBnsOTCA BMECTE C NpogyKumnen)

I'IpeTeHsvwl no Hacrtoswen rapaHtTun paccmMmatTpuBarTCA INALLb B Te4YeHue FapaHTMVIHOFO CpoKa u npu
perncTtpaumm NnpoAyKTa nokynatenem.

OTa rapaHTusi pacnpocTpaHseTca Ha NpoayKThbl, MpuobpeTeHHble B cTpaHax EBponkl, BnvkHero Boctoka u
Adppukun. Ecnu Bbl Haxogutecb Bo ®paHuun, NepmaHuun, Utanum mnnn VicnaHnn, OencTBYIOT OTAEmNbHbIE
YCIOBUSA rapaHTumn.

Y10 He NOKpbIBaeTCA rapaHTuen?

Komnanusa Belkin He npeaocTtaBnsaeT HUKaKMX rapaHTui:

° B CBSI3M C MporpamMHbiM obecnevyeHvemM unu ycrnyramu, npegocraensemMbiMu komnaHmen Belkin vnu
TpeTben CTOPOHOW B COCTaBe NPoAyKTa UM BMECTE C HUM;

e B TOM, YTO NPOAYKT, NporpaMmMHoe obecneyeHve unu ycnyrm 6yayT Bcerga pabortate 6e3 nepeboes
unm 6e3 owmnbok (kpome Utanun);

e  [OMHOW 3alMTbl U HEYA3BUMOCTM KO B3MOMY MNPOAYKTOB, MpOrpammHOro obecneyeHusl, cnyxo unm
ceTel, B KOTOPbIX 3TOT NPOAYKT, NporpaMMHoe obecneyeHne unm cnyxobl MOryT NCMOMb30BaTLCS; UMK

e B TOM, YTO Bceraa GyayT OOCTYMHbI YCNYrM TPETbEe CTOPOHbI, HeOGXoAMMbIe ANs NpoayKTa.

MpumeuvaHue. KomnaHusa Belkin He npepgocTaBnsieT TakMx obellaHWi B HacCTOSILLEN rapaHTMM, HO Bbl
MOXeTe pacnonaratb AONONHUTENbHLIMM NPaBaMn B paMKax 3aKkoHax O 3aluuTe npaeB notpeduTenen.

Bo Bcex nu cnyyasix npuMeHsieTcs 3Ta rapaHTua?

HacToswasn rapaHTusa He AeNCTBYET B crieayroLmx crny4vasx:

e  HapylleHa UenoCcTHOCTb NpoAayKTa Nnbo B criydae noBpexaeHus nnm oTcyTcTBmus COOPOYHON Nomosl;
. nNpoAaykT 6bin 3MeHeH nnm moandmumpoBaH keM-nmbo, kpome Belkin;

. noBpexaeHne NpOAyKTa BbI3BAHO WCMOMNb30BaHMEM MNpoAaykTa € uU3genusamu, He Mpou3BedeHHbIMU
Belkin;

. rapaHTumHasi NpeTeH3ns Oblfia NnogaHa MOLLEHHUYECKUM o6pa30M nnu c BBeJeHnem B 3a6ny>|q:|,eHV|e;

. YCTaAHOBKa, 3KCnnyaTauusl, peMOHT K obCnyXuBaHuWe MpPOoAyKTa MpPOM3BOOUIIOCE C HapyLUEHUSMMU
WMHCTpyKuun Belkin;

L] npoayKT Obin noBpexaeH Bclieactene Heﬂ,OﬂyCTVIMOIZ MEXaHMYecKkon wunm 3ﬂeKTpVI‘-IeCKOIZ Harpy3ku,
HeHagnexallero Ucrnosib3oBaHUs UK XanaTtHoOCTH, Nbo B pe3ynbTarte HeCc4HaCTHOro crny4as,

e MOBpEXAeHWs NMPOoAyKTa HOCAT KOCMETUYECKMI XapakTep, BKIoYasi LapanuHbl U CKOSbl, Unv gedekTbl,
BbI3BaHHbIE €CTECTBEHHbIM U3HOCOM U yCTapeBaHWEM NPOAYKTA;

(] cepMVleM HOMep Ha npoAyKTe OblNT U3BMEHEH, noBpeXxXaeH 1Unn yganeH;




L] npoayKTt ObIn npegocrtaBrnieH wWn1M  NUMUeH3npoBaH Ond 6eTa-TeCTI/IpOBaHI/IH, O3HaKOMJ1EeHUA,
TeCcTnpoBaHMA Ui emMOoHCTpauun, 1 Bbl HE anlo6peTanM NPOAYKT UM JTINLEH3NIO HA HETO; nmnbo

e  HECOOTBETCTBMWE CTasno 3ameTHbIM No3gHee, YeM 4yepes 5 neT ¢ gatbl NocTaBku gedekTHOro NpoaykTa,
NOCKOSbKY B 3TOM Cllydae rapaHTUNHbIA CPOK CYMTAETCHA UCTEKLLUNM.

MpumeyaHue. HacTosiwas rapaHTus He MPUMEHSIETCS B TaKMX CUTyauusix, HO Bbl MOXeTe pacronaratb
[AOMOJSHMTENbHBIMM NMpaBaMy B paMKax 3akoHax O 3alluTe NpaB noTpedutenei.

Kak komnaHusa Belkin BbINONHUT ycnoBus rapaHTumn?
Ecnun Bbl noganu npaBoMOYHYIO MPETEH3N0 NO rapaHTum, To komnaHus Belkin:

e  OTPEMOHTMPYET MPOAYKT C UCMOSb30BAHWMEM HOBbLIX UJIM OTPEMOHTMPOBAaHHbLIX 3aMacHbIX YacTen unu
ONnaTUT pasymHble pacxodbl Ha PEMOHT NPOAYKTa;

. 3aMEeHNT MNpPOAYKT Ha OOOCHOBAHHO [AOCTYMHbIA SKBMBANIEHTHLIA HOBbLIA WM OTPEMOHTUPOBAHHbIN
npoaykT Linksys; unu

. BO3MECTUT BaM LIeHY MOKYMNKN NpoayKTa 3a BbIYETOM BO3MOXHbIX CKMOOK.

Bbl MMeeTe npaBo Ha BbIGOP OAHOTO M3 MEPEYUCTIEHHbIX BbIlE BapWaHTOB KpoMe Cryyaes, Koraa
BblOpaHHbLIA BaMW BapuaHT SIBMSIOTCS B CUNY OOBEKTMBHBLIX MPUYMH HEBO3MOXHbLIM NGO 4Ype3mMepHo
[AOPOroCTOSALLMM MO CPaBHEHWUIO C APYrMMU BapuaHTamu. BapuaHT cuntaeTcs UsnuwHe Joporum, ecrnv npu
BblbOpe ero Mbl MOHECEM Hecopa3MepHble pacxofbl B CPaBHEHWM C APYrMMM BapvaHTaMu, yYuTbiBast
criegytoLlee:

e  CTOMMOCTb, KOTOpPOW 0bnagan Obl 3TOT NpoAyKT 6e3 fedekTa;
° Ba)XHOCTb AedekTa;

L] BO3MOXHOCTb WUCMNOJ1Ib30BaAHNA anbTepHAaTUBHOIO BapuaHTa oes NpuyYnHEHNAa BaM CYLLEeCTBEHHbIX
HeynobCTB.

Ha Bce OTPEMOHTUPOBaAHHbIE U 3aMeHEeHHble MNPOAYKTbl PACMPOCTPAHSETCA rapaHTMs [0 OKOHYaHMWS
nepBoHaYanbHOro rapaHTUMHOIO CpoKa. Bce 3ameHeHHble nNpoayKTbl W KOMMOHEHTbI CTaHOBATCS
cobcTtBeHHocTbio Belkin.

I'Ipumeqal-me. I'IepeqwcneHHble BbilLle MpaBa U KOMNeHcauun ABNAKTCA €OUHCTBEHHbIMU MpaBaMn U
KOMnNeHcaunammn, npenoctaBiidseMbiMU COrnacHo HacTosLWen rapaHTun. Tem He MeHee, BaM MOryTt
npenocTaBATbCA OONONMHUTENbHbIE NPpaBa B paMKax 3akKOHOB O 3aLluTe rnpas n0Tpe6|/|Tene|7|.

O6uwume ncknrYeHust n orpaHNYeHne OTBETCTBEHHOCTHU

B IOPUCOMKUMAX, B KOTOPbIX 3TO BO3MOXHO MO 3AKOHY, 1 B HAMBOJBLIEW CTEMEHW,
AOMYCKAEMOW MPUMEHUMbIM 3AKOHOOATENILCTBOM, KOMMAHWA BELKIN, EE TOPIOBbIE
MOCPEOHVKN N TMOCTABLWWKN HACTOALWEM OTKA3BIBAIOTCA N UCKITKOYAIOT BCE TMPOYUE
FTAPAHTUW, OTNWYHBIE OT HACTOSAWEN TAPAHTUW, B TOM UUCME MPAMbIE,
MPEAYCMOTPEHHbBIE 3AKOHOM U MNMOAPA3YMEBAEMBIE, BKITIOYAA, HO HE OTPAHNYMBAACH
MEPEYNCNEHHbIM, FAPAHTNN KOMMEPYECKOM LIEHHOCTN, NPNEMITIEMOCTN,
YOOBJIETBOPUTENBHOIO KAYECTBA, OTCYTCTBUA CKPbITbIX OE®EKTOB, HEHAPYLIEHWA
MPAB, MPAB COBCTBEHHOCTW, MPUrOOHOCTU ONA OMPELENEHHOW LEMW, OTCYTCTBUSA
BUPYCOB N  3AWNTBI OT ATAK BPEOOHOCHbLIX [POrPAMM, BESOMNACHOCTMW,
MPOU3BOONTENBHOCTW,  OTCYTCTBUSA  XANATHOCTW, [OOBPOCOBECTHOW  PABOTHI,
BECMPENATCTBEHHOIO MOJIb3OBAHUSA, COOTBETCTBMA BCEX ®YHKLM/ NPOOYKTA BALUMM
TPEBOBAHWAM, UCIPABJIEHUA OE®EKTOB MPOAOYKTA, A TAKXE TOlIo, UTO NCMNOJIb3OBAHUME
MPOOYKTA TMNMPUBEOET K TMOMYYEHUIO TOYHbLIX, OOCTOBEPHbLIX W CBOEBPEMEHHbLIX
PESYNIbTATOB, UH®OPMALMW, MATEPUATIOB U OAHHBIX. HUKAKAA NHOOPMALIMA B YCTHOM
W MUCLMEHHOW ®OPME, HWKAKWE KOHCYNbTALUWW, MPEOOCTABIEHHBLIE KOMMAHWEWM
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BELKIN, EE OAUNEPAMUW, ATEHTAMU UNMN ®UNTMATNAMW, HE OBPA3YET FTAPAHTUN, OTNINYHOM OT
HACTOSALWEW TAPAHTUW. B HAMBONbLIEN CTEMEHW, B KOTOPOW HEBO3MOXEH OTKA3 OT
FAPAHTUW, DEMCTBUE FTAPAHTUSA OFPAHUYMBAETCA COOTBETCTBYIOWWM ABHO YKASAHHLIM
TAPAHTUHBIM CPOKOM.

3A WCKIMKOYEHMEM CIYYAEB, OMUCAHHBLIX B 3TOW TAPAHTUWU, U B MAKCUMAIBHOWN
AOMNYCTUMOW OENCTBYIOWWMM 3AKOHOLATENBCTBOM CTEMEHW, KOMMAHWA BELKIN, EE
OUNTNANDBI, TTAPTHEPBLI, TOPTOBbIE MPEOCTABUTENIN, ATEHTbLI N MOCTABWWKN U OPYTUE
OTBETCTBEHHBIE NMNMUA, YNPABIAOLWKME, PABOTHUKW, TMUEH3WAPBLI N YINIOJTHOMOYEHHLIE HE
HECYT HWKAKOW OTBETCTBEHHOCTMW 3A MOBbIE KOCBEHHBIE, LWUTPA®HLIE, KAPATEJbHbIE,
OCOBbIE, CNYYANHLIE WM ONOCPEOOBAHHBLIE YEbITKA (BKNKOYASA, HO HE OMPAHUYMBASACH
MEPEYNCNEHHBIM, YNYWEHHYIO T[MPUBbLINIb UNW OO0XOAbl, HAPYWEHWE AOEATENBHOCTU
BU3HECA, HAPYWEHME KOHOUNAOEHLIMAIIBHOCTU, YTPATY CIMNOCOBHOCTU WCIONb30OBATb
JIIOBbIE  MPOAYKTbI W  YCNYIM TPETbUX CTOPOH, HEBO3MOXHOCTb BbIMNOJIHEHUA
OBA3ATENBLCTB, BKIMIOYAA JOBPOCOBECTHOCTb N PA3YMHBLIE MEPbLI NMPEOOCTOPOXXHOCTW,
XAJTATHOCTb, JMIOBbLIE MPOYYE MATEPUATIbHBIE NI NHBIE YBbITKW), BHE 3ABUCMMOCTW OT
TEOPUN OTBETCTBEHHOCTW (KOHTPAKT, OENWKT WNWN OPYITOE), KOTOPbLIE BbITb CTATb
CNEACTBMEM  WIN UMETb  KAKOE-TIMBO  OTHOWEHME K  MCMNONBb3OBAHUIO LI
HEBO3MOXHOCTU UNCMOJIbSOBAHMA OAHHOIO NPOrPAMMHOIO OBECIEYEHUA, OAXE ECJIN
KOMMAHWA BELKIN UINW MHBIE CYBBEKTbI BblJ1I YBEAOMITEHbI O BOSMO>XXHOCTW NOOOBHOIO
YUWEPBA. H/N B KAKOM CJTYYAE OBLAA COBOKYMNHAA OTBETCTBEHHOCTb KOMIMAHMN BELKIN,
EE NMPEOCTABUTENBCTB, ®UNTNANOB, AUNEPOB, AFTEHTOB UINW NMOCTABLLMKOB NEPEA BAMW 3A
MOBOW  YWEPE HE MOXET TMPEBbLIWATbL LEHbI, YMNAYEHHOW BAMW 3A TMPOLYKT.
ONPAHMYEHMA  ABNAKOTCA  B3AMMOJoNnonHArvwmMMn 1 HE  bYOYT  YBENWYEHbDI
CYWECTBOBAHVEM BOJMEE, YEM OOHOW MPETEH3UW WX WHUMOEHTA. YKASAHHLIE
OrPAHUYEHUA OCTAKOTCA B CWIIE, OAXE ECIW JIIOBAA TAPAHTUA WKW CPEOCTBO
BO3MELWWEHMA HE COOTBETCTBYET CYLWHOCTHOW LENWN. HWKAKWE TMONOXEHUA 3TOrO
PASOENA (i) HE OIMPAHMYMBAIOT OTBETCTBEHHOCTb KOMMAHWA BELKIN B OTHOLWIEHWA
CMEPTU UNW TPABM, PYBOW XANATHOCTW WNW MPEOHAMEPEHHbLIX HEMPABOMEPHbLIX
OENCTBAA  WMNN  HAPYWEHWA  OBASATENLCTB, MPOWCTEKAKOWMKMX W13  MPABWI
OBLUECTBEHHOIO MOPAOKA, WWIN (ii) HE WCKMIOYAIOT N HE OrPAHUYMBAIOT 3AKOHHbIE
MPABA MOTPEBUTENA MO OTHOLWEHUIKO K KOMMAHUW BELKIN WX OPYTOW CTOPOHBI B CITYYAE
MNOJIHOro N YACTUYHOIO HEBLIMONHEHNA JIMBO HEHAOJIEXXALWEIO BbINMONHEHNA
KOMMNAHMEW BELKIN JIKOBOIrO 13 EE AOMOBOPHbIX OBA3ATEJIbCTB.

YMNOMAHYTBHIE B 3TOM PA3[OENE «OCOBbIE, KOCBEHHBLIE W CNYYAMHBIE YBbITKA»
O3HAYAIOT JIIOBbIE YBbITKN, KOTOPLIE (1) HE MOl BblTb PASYMHO NMPEABUOEHBLI OBENMU
CTOPOHAMW, A TAKXE (Il) BbJIN N3BECTHbI BAM, HO HEM3BECTHbLI HAM, WWNW (lll) MOIJTIA
BblITb PASYMHO NPEABWMAOEHbI OBEMMW CTOPOHAMW, HO MOITIN BblTb MPEOOTBPALLEHDI
BAMW, HAMPUMEP (HO HE OIrPAHUYMBAACL TEPEYNCIIEHHBIM), YBbITKN, BbISBAHHbLIE
BUPYCAMW W [OPYIMMU BPEOOHOCHbLIMW TMPOrPAMMAMU, A TAKKE YTPATOM WU
MOBPEXAEHMEM BALLUNX OAHHBIX.

FTAPAHTU/A W KOMMEHCALWMW, YKASAHHBIE B HACTOALWEN TAPAHTUW, ABNAKOTCA
NCKIMIOYUTENBbHBIMW, W B HAMBOJBLWEW CTEMEHW, AOMNYCTUMOW  MPUMEHUMbIM
3AKOHOJATEJNIbCTBOM, 3AMEHAKOT BCE [MPOYME TAPAHTUN U SAABNEHWNA, YCTHBIE WU
MMCbMEHHBIE, ABHbIE M MOOPA3YMEBAEMbBIE. B HEKOTOPbIX IOPUCOMKLNAX HE PASPELLEHO
WNCKIMKOYEHUE UMW OFPAHWUYEHWME MOOPA3YMEBAEMbIX FTAPAHTUA U OTBETCTBEHHOCTU
3A MOBOYHbIV NN KOCBEHHbLIV YLEPE, MO3TOMY MEPEYUCIEHHBLIE BbIWE OrPAHUYEHUA
MOTIYT HE MPUMEHATBLCA K BAM.

WH®OPMALIUA O TEXHUWYECKOW U TAPAHTUAHOW NOJAEPXXKE KOMMNAHUM BELKIN

KAK MONy4YnTb NOMOLLb?

Ecmu y Bac BO3HUKIIA BOIIPOCHI 110 TIPOTYKTY, THOO BBl CTOIKHYJIHCEH C IPOOJIEMOil TP eTo SKCILTyaTallui, 0OpaTUTECh
no aapecy http://support.belkin.com wm http://support.linksys.com. B VHTepHeTe Bbl HaieTe MHOXECTBO
WHCTPYMEHTOB NOAAEPXKN Y NONE3HON MHAOpMaLmK.



http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/

Yto penatb, ecnv MO NPoAyKT HeucnpaBeH?

Bbl Bcerna MoxeTe BepHYTb MpOAYKT Npogasuly, Y KOTOPOro Bbl €ro Kynunu, unu notpeboBaTtb OpYrux
KOMMEHCaLMI, MOMOXEHHbIX BaM COrMacHo AeiCTBYIOWMM 3aKkoHaM O 3aluMTe npaB noTpebuTenein B
OTHOLLIEHUM NpoAaBLa. Bl MoXeTe noAaTh NPeTeH3No Ha OCHOBE 3TOM rapaHTUM Unu Nboro NPUMEHNUMOro
3aKoHOAATeNbCTBA O 3alluTe NpaB noTpeduTene.

Takke Bbl MOXeTe MogaTb MPETEH3WK MO HacTosIWEeN rapaHTuM (ecrnm NPUMMEHUMO) UM MO MECTHBIM
3aKkoHam O 3awuTe npaB notTpebutenen, obpaTMBWNCL B CNyx0y TexHuveckon noadepxku Linksys mnum
Belkin. YTobbl y3HaTb, kak CBA3aTbCS C HAMWU, LLENKHUTE CCbIfKy «KOHTaKTbl» Ha rnaBHOW CTpaHuUe canTa
http://linksys.com. Ecnu Bbl Haxogutech BHe CLUA, cHayana Heobxoanmo BbiBpaTb CTPaHy Ui PErmoH:

Onga Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

YTtobbl Mbl MOrnM BaM MOMOYb, BaM NoTpebyeTcs npu obpalleHun npefocTaBuUTb HaM ONpeaeneHHyo
WHpopmaLmio:

e MoOAenb Ballero NpoaykTa, Bepcuo 06opyaoBaHNs Y CEPUIAHBIA HOMEP;
e HasBaHWe Ballero noctasLiMka ycnyr MIHTepHeTa;
e HavMeHoOBaHMWe W agpec MecTa NoKynKK Hallero NpoaykTa; a Takke

. noATBEPXKAEHWe MOKYMKM BaMu NpoaykTa C ykadaHuem aatbl v mecta nokynku. [J11 OBPABOTKN
FAPAHTUWHBIX  TPETEH3UW HAM BCEIQA TPEBYETCHA MOATBEP>XOEHUE
MEPBOHAYAINBHOW MOKYTMKN C YKASAHVEM OATbI.

B HekoTOpbIX cnyyasx BaMm MoxeT notpeboBaTbCa OTNpaBuUTb NPOAYKT HAaM, YTOObI Mbl MOIMN €ro 3aMeHUTb.
Ecnu Mbl nonpocrMM Bac BepHYTb HaM NpoayKT no noyte, Bam byaet npefocTaBneH HOMep paspeLleHus Ha
Bo3BpaT matepuanos (RMA); Mbl ykaxem, MO Kakomy agpecy Bam crnegyeT oTnpaBuTb npogykt. [locne
yTBepxaeHnsa RMA Mbl OTNpaBum Bam OMfiavyeHHy0 TPaHCMOPTHYO STUKETKY AN Bo3BpaTta npoaykra. Bam
noTpebyetcss obecneunTb Haanexallylo YnakoBKy Npoaykta M ero nocTaBky C npeaonnadvyeHHomn
TpaHcnopTHOM aTukeTkon. Ham notpebyeTca ono3HaTb Ball NPOAYKT, KOr4a Mbl €ro Moy4ynMM, No3ToOMy Bam
noTpebyeTcs NPUMOXWUTb K OTMpaBnsseMomy npoaykty Homep RMA un konvio noatBepXaeHWs NOKYrku C
ykasaHvem AaTtbl (OpurMHan NoATBEPXKAEHUS MOKYMNKN coxpaHute y cebs). B HeKoTopbIX CTpaHax Mbl MOXEM
MOMNPOCUTb Bac BEPHYTb HEMCNPAaBHbIA NPOAYKT MO MECTY €ro NOKyrKu.

Y10 npousonpgeT, Korga s BepHy NpoayKr?

[edekTHble NpPOAYKTbl, HA KOTOpblE PacnpOCTpaHseTca aTa rapaHTud, 6yayT OTPEMOHTMPOBaHbI UK
3aMeHEHbI Ha TaKune e UM 3KBUBASIEHTHbIE NPOAYKTbl PaBHOW MM GonbLuen CTOMMOCTU, KOTopble byayT
npegocTtaBneHbl BaMm 6OecnnaTtHo; nmbo Belkin npegoctaBut Bam BO3MELLEHWE PO3HUYHOW LIEHbI,
ynrayYeHHOW 3a NPOAYKT, 3a BblMETOM CKMAOK. BbiGop TOro unu nHoro cnocoba Bo3meLLEHUs onpeaenseTcs
komnaHwuer Belkin no ee ycmoTpeHuio.

KomnaHnun Belkin moxeT notpeboBaTbCs yganuTb BCE BalUM AaHHble UMM UX YacTb AN PEMOHTa WK
3ameHbl Bawero npogykta. Komnanus Belkin Takke MOXeT yCTaHOBUTb OGHOBMEHWS MPOrpamMHOro
obecneyeHnss B pamkax rapaHtumHoro obcnyxmeaHns. COXPAHUTE KOMUKO BCEX [OAHHbIX,
XPAHAWMXCA B NPOAYKTE, MEPEL OTMPABKOW MPOAYKTA B PEMOHT UN HA 3AMEHY.
KOMMNAHMA BELKIN HE HECET OTBETCTBEHHOCTW 3A VYTPATY JIHOBbIX [OAHHbLIX WA
MPOrPAMMHOIO OBECMNEYEHMA MPW FTAPAHTUAHOM OBCNY>XUBAHWWN, KPOME CNYYAEB,
KOroA YTPATA [OAHHbIX WX  NPOrPAMMHOIO OBECIMEYEHWMA  BbIMTA  BbI3BAHA
HEMOCPEACTBEHHO OENCTBUAMM KOMMAHN BELKIN.

Ecnu npaBo Ha peMOHT wnuM 3aMeHy He MOKPbIBAeTCs HacTosWenW rapaHtuen wnuv OercTBYHOLLMM
3aKoHoOaTeNbCTBOM O 3alluTe npaB noTpedbutenen, To BaMm MOXxeT BblTb OTKasaHO B PeMOHTE Unu 3aMeHe B
MecTe npuobpeTeHns NpoaykTa nMMbo 3a PEMOHT UK 3aMeHy MOXeT B3umMaTbCs onnaTta.


http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

TexHu4eckasa nogge PXKa

HacTtosilasa rapaHTusa He ABMAsieTCA LOrOBOPOM Ha OOCNyXMBaHWE uNM noanepkky. CaemeHHs O HAlmX
MporpaMMax M TMOJHUTHKAX TEXHUYECKOH IMOJAEpKKH (BKIIOYas BCE NMPHUMEHHMBIC PACIIEHKH) MPUBEICHBI HA CalTe
http://support.linksys.com.

KomnaHua Belkin npegocTaBnsieT MHOXECTBO PasfMyHbIX BapMaHTOB TEXHUYECKOW nogaepxku. [Ons
nony4YeHnst JOMNOMHUTENbHbLIX CBEAEHUIA NepenanTe Ha CooTBETCTBYOWMIA BeB-canT. [Npn HeobxooumocTu
BblibepuTe Bally CTpaHy.

e [poagykuus Linksys: http://support.linksys.com

BmecTe ¢ orpaHuyeHHo rapaHTmen komnaHus Belkin npegoctaBnsieT 6ecnnaTtHyo TEXHUYECKYO NOAAEPXKKY
B TedeHue 1 roga c gaTbl MOKYNKM NpoAykTa, 4Tobbl MOMOYbL B HACTPOMKE M MCMNONb30BaHUW BalLEro
obopynoBaHus. becnnaTHas TexHn4Yeckas nogaepka BKMYaeT TEXHUYECKYHO NnoaaepxKy (no TenedoHy) u
WHTEPaKTUBHbIN YaT (Ha KOMMbOTEPE); NPW STOM BapuaHTbl NPefoCTaBNeHNss TEXHNYECKON Noaaepxku (no
TenedoHy UNn B BMAe YaTa) pasnuyaroTcs B pasHbix cTpaHax. [MocetuTe Hawwm Be6-caiThbl (CM. Bbille) Ans
nonyyYeHns CBeAEHUN O TEXHNYECKOW NoaaepXKKe B BalleM permoHe.

Ons nonyyeHust OOMNOMHMTENBHOW NOLLAEPXKKM, BbIXOASILLEW CPOK AencTBus GecnnaTHOM TeXHUYECKOM
NOAAEPXKKN, WNW ONs NOMNyYeHUs MNOMOLUM MO CHOXHbIM BOMpocaM obpatuTecb B Halwy KoMaHay
TexHuyeckon nopaepxkn. ObpaTnte BHUMaHWE, YTO 3a Pas3roBOpP C HALIMM TEXHWKOM, K KOTOPOMY Bbl
obpaTnnmck BHe Cpoka OencTBUSA BecnnaTHON TEXHUYECKON NOAAEPKKM, MOXET B3MaTbCA nnara.

[ononHnTenbHble CBEAEHUSI O HEKOTOPbIX NporpaMmax TEXHUYECKOM NoAAEPXKKN CM. Ha carTax:
CeteBas npogykums Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
O6paTtute BHUMaHUE: HEKOTOPbIE U3 3TUX NPEASIOKEHMUI MOryT BblTb HEQOCTYMHbI B BalEN CTpaHe.



http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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INFORMACIE O ZARUKE A PODPORE

DOLEZITE!
USCHOVAJTE SI DOKLAD O KUPE A PRODUKTE
INFORMACIE O ZARUKE

PRODUKTY LINKSYS PRE MALE A STREDNE PODNIKY

OBMEDZENA ZARUKA
(oblast’ EMEA)

Tuto zaruku poskytuje spoloénost’ Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, Vel'ka Britania, dcérska spolo¢nost’ v plnom vlastnictve Belkin International, Inc., alebo
niektora z jej pridruzenych spolo¢nosti (d’alej len Belkin).

DOLEZITE OZNAMENIE O VASICH PRAVACH SPOTREBITELA

Odskodnenie poskytované v ramci tejto zaruky vyrobcu dogir'\avpréva a napravné prostriedky, ktoré vam
priznavaju oblastné pravne predpisy na ochranu spotrebitelov. Ziadna Cast’ tejto zaruky neobmedzuje ani
neupravuje vase zakonné prava.

Tato zaruka vyrobcu sa riadi pravnymi predpismi krajiny, v ktorej ste si kupili tento produkt spolo&nosti
Linksys. V mnohych krajinach vychadzaju prava spotrebitelov z miestny pravnych predpisov. Tieto
spotrebitel'ské prava sa mozu v rozliénych krajinach, statoch a provinciach odliSovat a €asto ich nemozno
vylugit. Informacie o vasich zakonnych pravach vam poskytne oblastna organizacia na ochranu prav
spotrebitelov.

Cielom tejto zaruky vyrobcu nie je:

e zmena ani vylu€enie akychkolvek prav vyplyvajucich zo zakona na ochranu spotrebitelov, ktoré
nemozno pravoplatne zmenit’ ani vylugéit;

e obmedzenie ani vyluenie akychkolvek vaSich prav voéi osobe, ktord vam predala produkt Linksys, ak
tato osoba porusila kiipnu zmluvu, ktora s vami uzatvorila.

PREDMET TEJTO ZARUKY

Spolo¢nost Belkin ruci, ze hardvérovy produkt a vSetky média so softvérom (t.j. média, na ktorych sa
dodava softvér k produktu) budu po€as uvedenej zaruénej lehoty fungovat za Standardnych podmienok
pouzivania bezchybne. To znamena, Ze produkt bude poc&as prislusnej lehoty fungovat bezporuchovo a
zachova si vzhlad a funkénost zodpovedajlce propagovanej podobe.

Tato zaruka sa vztahuje vyhradne na produkty zakupené od spoloCnosti Belkin a od autorizovanych
predajcov spolo¢nosti Belkin.

Doba platnosti tejto zaruky

Spolo¢nost Belkin zaru€uje bezchybné fungovanie hardvéru tohto produktu Linksys a prisluSného média so
softvérom za Standardnych podmienok pouzivania po€as zarucnej doby. Zaru€na doba sa zacina dnom
nékupu produktu povodnym kupujucim koncovym pouzivatelom atrvd po dobu uvedend v nasledujicej
tabufke:

Typ produktu Zaruéna doba
Novy produkt 5 rokov
Repasovany produkt 1 rok
Opravovany produkt Pbvodna zaru¢na doba alebo 30 dni (podfa toho, ¢o nastane neskor)
Vymeneny produkt Pbvodna zaru¢na doba alebo 30 dni (podfa toho, ¢o nastane neskor)
Média so softvérom (ak su 90 dni
sucastou produktu)
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Uplatnenie reklamacie v ramci tejto zaruky je opravnené, len ak sa vykona pocas zaruénej doby a kupujuci si
zaregistruje produkt.

Tato zaruka sa vztahuje na produkty zakipené v Eurdpe, na Strednom vychode a v Afrike. Pre Francuzsko,
Nemecko, Taliansko alebo Spanielsko platia osobitné zaruky.

Co nie je kryté?
Spolo¢nost Belkin neposkytuje ziadne zaruky:

e  suvisiace so softvérom alebo sluzbami, ktoré poskytuje spolo€nost’ Belkin alebo akakolvek tretia strana
a ktoré su suc€astou produktu alebo sa s nim dodavaju;

e  Ze produkt, softvér alebo sluzby budu vzdy fungovat bez vypadkov alebo porich (nevztahuje sa na
zékaznikov v Taliansku);

e  ze produkt, softvér alebo sluzby &i vybavenie, systém alebo siet, s ktorymi sa produkt, softvér alebo
sluzby pouzivaju, budd 100 % bezpecné a imunne voci Gtokom;

e Ze servis tretej strany, ktory je potrebny pre produkt, bude neustéle dostupny.

Poznamka: Pravne predpisy na ochranu spotrebitelov vam mézu priznavat dalSie prava, ktoré spolo¢nost
Belkin neuvadza v tejto zaruke.

Uplatiuje sa tato zaruka vzdy?

Téato zaruka sa neuplatiuje:

e  ak sa do produktu zasahovalo alebo ak bol odstraneny alebo poSkodeny montazny stitok;
. ak produkt menil alebo upravil iny subjekt ako spolo€nost Belkin;

e  produkt bol poSkodeny pri pouzivani spolu s produktom inej znacky ako Belkin

e  ak bola zaruka uplatnena podvodnym alebo nepravdivym spdsobom;

e ak produkt nebol inStalovany, pouzivany, opravovany alebo udrziavany podla pokynov spolo¢nosti
Belkin;

e ak bol produkt vystaveny mimoriadnym fyzickym alebo elektrickym vplyvom, nespravnemu alebo
nedbalému pouzivaniu alebo nehode;

. ak je poSkodenie produktu iba kozmetické, napr. Skrabance, preliaciny, alebo poSkodenie je spbsobené
beZznym opotrebovanim &i obvyklym starnutim produktu;

e ak bolo vyrobné gislo na vyrobku pozmenené, znehodnotené alebo odstranené;

e ak bol produkt uréeny alebo licencovany na overovacie, skisobné, testovacie alebo predvadzacie ucely
a produkt ste nezakupili ani ste si nan nezaobstarali licenciu;

e ak sa porucha prejavi az po 5 rokoch od doru€enia chybného produktu, zaruka straca platnost.

Poznamka: Aj ked sa tato zaruka nevztahuje na uvedené situacie, pravne predpisy na ochranu
spotrebitelov vam mézu priznavat dalSie prava.

Akym sposobom spolocnost’ Belkin zaisti napravu?

Ak uplatiiujete opravnenu reklamaciu v rdmci tejto zaruky, spolo¢nost’ Belkin:
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e  opravi produkt novymi alebo repasovanymi dielmi alebo zaplati primerané naklady na opravu produktu;
. nahradi produkt primeranym dostupnym ekvivalentnym novym alebo renovovanym produktom Linksys;
e vrati kipnu cenu vyrobku zniZzenua o v3etky rabaty a zlavy.

Mate pravo vybrat’ si niektord z uvedenych moznosti, a to okrem pripadu, ak je vybrata moznost' objektivne
nemozna alebo neprimerane nakladna v porovnani s inymi. Moznost' sa poklada za neprimerane nakladnu,
ak vyZaduje neoddvodnené naklady v porovnani s inymi moznostami, priCom sa zohladnia nasledujuce
skuto&nosti:

. pomer hodnoty produktu a finan€nej hodnoty poruchy;

e vaznost chyby; a

o Cije mozné uplatnit’ alternativne rieSenie, ktoré by spotrebitefom nespdsobilo nadmerné obtaZovanie.

Na opravené alebo vymenené produkty sa vztahuje zaruka po celt dobu trvania pévodnej zaruky. VSetky
vymenené produkty a suciastky su vlastnictvom spolo¢nosti Belkin.

Poznamka: Uvedené prava a napravné prostriedky su jediné prava a napravné prostriedky poskytované
v ramci tejto zaruky. Pravne predpisy na ochranu spotrebitelov vdm vSak modzu priznavat dalSie prava.

Vseobecné vyluéenie alebo obmedzenie zodpovednosti

V JURISDIKCIACH, KDE JE TO ZAKONOM POVOLENE A VYHRADNE V ROZSAHU POVOLENOM
ZAKONOM, SA SPOLOCNOST BELKIN, JEJ DISTRIBUTORI A DODAVATELIA VZDAVAJU
POSKYTOVANIA AKYCHKOLVEK INYCH ZARUK V EXPLICITNEJ CI IMPLICITNEJ FORME VRATANE,
ALE NIE VYHRADNE, ZARUK TYKAJUCICH SA PREDAJNOSTI, AKCEPTOVATELNEJ Cl USPOKOJIVEJ
KVALITY, SKRYTYCH CHYB, NENARUSANIA PRAV, VHODNOSTI NA URCITY UCEL, STRATY ClI
POSKODENIA DAT, NEPRITOMNOSTI VIRUSOV ClI OCHRANY PRED VIRUSOVYMI A MALVEROVYMI
UTOKMI, BEZPECNOSTI, VYKONU, BEZCHYBNOSTI MATERIALOVEHO SPRACOVANIA,
USPOKOJENIA ZAKAZNICKYCH OCAKAVANI VO VZTAHU K FUNKCIAM PRODUKTU, ALEBO
MOZNOSTI ODSTRANENIA PORUCH PRODUKTU A GENEROVANIA PRESNYCH, SPOLAHLIVYCH A
VCASNYCH VYSLEDKOV, INFORMACII, MATERIALOV ALEBO DAT PRI POUZIVANIi PRODUKTU
ZIADNU INU ZARUKU NEZAKLADA ZIADNA USTNA ALEBO PiISOMNA INFORMACIA ALEBO RADA,
KTORU VAM POSKYTNE SPOLOCNOST BELKIN, PREDAJCA, ZASTUPCA ALEBO PRIDRUZENA
ORGANIZACIA. ZARUKY, KTORE NEMOZU BYT VYLUCENE, SU CASOVO OBMEDZENE NA DLZKU
TRVANIA PRISLUSNEJ ZARUCNEJ DOBY.

OKREM PODMIENOK PODLA TEJTO ZARUKY A V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM
PRISLUSNYMI PRAVNYMI PREDPISMI V ZIADNOM PRIPADE SPOLOCNOST BELKIN, JEJ
PRIDRUZENE ORGANIZACIE, PARTNERI, PREDAJCOVIA, ZASTUPCOVIA ALEBO DODAVATELIA ANI
ICH ZAMESTNANCI, UDELOVATELIA ClI PRIJEMCOVIA LICENCIi NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNE
PRIAME, NEPRIAME, EXEMPLARNE, TRESTNE, OSOBITNE, NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY
(VRATANE, NIE VSAK VYHRADNE, STRATY ZISKU ALEBO VYNOSOV, PRERUSENIA PRACE,
PORUSENIA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV, STRATY MOZNOSTI VYUZIVANIA AKYCHKOLVEK
PRODUKTOV ClI SLUZIEB TRETICH STRAN, NESPLNENIA AKYCHKOLVEK POVINNOSTI VRATANE
DOBREJ VIERY ClI ROZUMNEJ STAROSTLIVOSTI, NEDBALOSTI A AKYCHKOLVEK INYCH
FINANCNYCH CI INYCH STRAT), NEZAVISLE OD VYKLADU ZODPOVEDNOSTI ZA VYSSIE UVEDENE
(ZMLUVA, PRAVNY DELIKT A POD.), VYPLYVAJUCE Z ALEBO AKYMKOLVEK SPOSOBOM SUVISIACE
S POUZIVANIM ALEBO NEMOZNOSTOU POUZIVAT PRODUKT, A TO AJ VTEDY, AK SPOLOCNOST
BELKIN ALEBO INE SUBJEKTY BOLI UPOZORNENE NA MOZNOST TAKYCHTO SKOD. CELKOVA
ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI BELKIN, JEJ PRIDRUZENYCH ORGANIZACIi, PARTNEROV,
PREDAJCOV, ZASTUPCOV ALEBO DODAVATELOV ZA VSETKY SKODY V ZIADNOM PRIPADE
NEPREKROCI SUMU, KTORU STE ZAPLATILI ZA PRODUKT. TOTO OBMEDZENIE SA TYKA AJ
KUMULATIVNOSTI, TAKZE VYLUCUJE NAVYSENIE SUMY V PRIPADE VIAC AKO JEDNEHO NAROKU
NA ODSKODNENIE. PREDCHADZAJUCE OBMEDZENIA SA UPLATNIA AJ VTEDY, AK AKAKOLVEK
ZARUKA ALEBO OPRAVNY PROSTRIEDOK NESPLNIA SVOJ ZAKLADNY UCEL. ZIADNE
USTANOVENIE TEJTO CASTI i) NEOBMEDZUJE ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI BELKIN ZA SMRT
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ALEBO ZRANENIA, HRUBU NEDBALOST ALEBO UMYSELNE POCHYBENIE CI PORUSENIE
POVINNOSTI VYPLYVAJUCICH Z TRESTNEHO ZAKONNIKA, A/ALEBO ii) NEVYLUCUJE ANI
NEOBMEDZUJE ZAKONNE PRAVA SPOTREBITELOV VOCI SPOLOCNOSTI BELKIN ALEBO INEJ
STRANE V PRIPADE UPLNEHO ALEBO CIASTOCNEHO NEPLNENIA ALEBO NEDOSTATOCNEHO
PLNENIA AKYCHKOLVEK ZMLUVNYCH POVINNOSTI ZO STRANY SPOLOCNOSTI BELKIN.

ODKAZY NA ,SPECIFICKE, NEPRIAME, NASLEDNE, TRESTNE ALEBO NAHODNE SKODY*“ V TEJTO
CASTI ZNAMENAJU VSETKY STRATY, KTORE i) NEMOHLA ZIADNA ZO STRAN ODOVODNENE
PREDPOKLADAT; i) BOLI ZNAME VAM , ALE NEBOLI ZNAME NASEJ SPOLOCNOSTI; A/ALEBO iii) BOLI
ODOVODNENE PREDPOKLADANE OBOMA STRANAMI, ALE VY STE IM MOHLI PREDIST, NAPRIKLAD
(ALE NIE VYHRADNE) STRATY SPOSOBENE VIRUSMI, MALVEROM ALEBO INYM SKODLIVYM
SOFTVEROM ALEBO STRATA Cl POSKODENIE VASICH DAT.

ZARUKY A NAPRAVNE PROSTRIEDKY STANOVENE TOUTO ZARUKOU MAJU VYHRADNY
CHARAKTER A PREDNOST PRED VSETKYMI OSTATNYMI USTNYMI Cl PISOMNYMI, IMPLICITNE ClI
EXPLICITNE VYJADRENYMI ZARUKAMI A NAPRAVNYMI PROSTRIEDKAMI, A TO V ROZSAHU
POVOLENOM ZAKONOM. V NIEKTORYCH JURISDIKCIACH NIE JE MOZNE VYLUCENIE ALEBO
OBMEDZENIE VYPLYVAJUCICH ZARUK ALEBO ZODPOVEDNOSTI ZA NAHODNE ALEBO NASLEDNE
POSKODENIE, PRETO SA PREDCHADZAJUCE OBMEDZENIA ALEBO VYLUCENIA NEMUSIA
VZTAHOVAT NA VAS.

INFORMACIE O TECHNICKEJ A ZARUCNEJ PODPORE SPOLOCNOSTI BELKIN

AKO MOZEM ZiSKAT POMOC?

Ak mate otazky tykajice sa produktu alebo s nim mate problém, navstivte http://support.belkin.com alebo
http://support.linksys.com. Najdete tu mnozstvo online nastrojov podpory a informacii, ktoré vam pomdozu pri
pouzivani produktu.

Co robit v pripade poruchy produktu?

Ak sa vyskytne problém, mébzete vzdy vratit produkt pédvodnému predajcovi alebo uplatnit iné prava a
napravné prostriedky voCi povodnému predajcovi, ktoré vam mobzu priznavat oblastné pravne predpisy na
ochranu spotrebitefov. Zaruény narok mézZete uplatnit na zaklade tejto zaruky alebo inych pravnych
predpisov na ochranu spotrebitelov.

Zaruény narok mbézete uplatnit na zaklade tejto zaruky (ak sa uplatfiuje) alebo oblastnych pravnych
predpisov na ochranu spotrebitefov kontaktovanim technickej podpory spoloénosti Linksys alebo Belkin.
Spobsoby kontaktu s nasSou spolo¢nostou najdete kliknutim na odkaz Kontakty (Contact Us) na domovskej
stranke http://Linksys.com. Ak byvate mimo USA, najprv budete musiet vybrat region:

Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Aby sme vam mohli pomoct, budeme od vas potrebovat nasledujuce informacie:
. model produktu, revizia hardvéru a vyrobné €islo;

. nazov vasho poskytovatela internetovych sluzieb (ISP);

e nézov a miesto obchodu, kde ste kipili produkt;

doklad o kipe produktu s datumom kdpy a miestom kapy. NA SPRACOVANIE ZARUCNEHO NAROKU
JE NEVYHNUTNY POVODNY DOKLAD O KUPE S UVEDENYM DATUMOM.

V niektorych pripadoch bude potrebné, aby ste nam zaslali produkt, aby sme ho mohli vymenit. A vas
poziadame o vratenie produktu postou, poskytneme vam cislo RMA (Return Materials Authorization —
schvalenie vratenia produktov) a oznamime vam, kam mate produkt zaslat. Po schvaleni ¢isla RMA vam
zaSleme predplateny zasielaci Stitok na vratenie produktu. Vy budete musiet zabezpeclit riadne zabalenie
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produktu a jeho zaslanie pouzitim poskytnutého predplateného zasielacieho Stitku. Produkt musime po
doruceni identifikovat, preto je potrebné, aby ste dodali ¢islo RMA a képiu originalneho dokladu o kipe s
uvedenym datumom (original si ponechajte). V niektorych krajinach mézeme poziadat o vratenie
poSkodeného produktu tam, kde ste ho zakupili.

Co nasleduje po vrateni produktu?

Chybné produkty kryté touto zarukou budd opravené alebo vymenené a bezplatne zaslané majitelovi, a to
rovnakym produktom alebo ekvivalentnym produktom rovnakej alebo vys$Sej hodnoty alebo vam spolo¢nost
Belkin vrati kipnu cenu za produkt zniZen( o vSetky rabaty a zfavy. Poskytnuty napravny prostriedok ur€i
spolo¢nost Belkin na zaklade vlastného uvazenia.

Spolo¢nost Belkin mbzZe pri oprave alebo vymene produktu vymazat Cast dat alebo vetky data. Spolo¢nost
Belkin moZe v ramci zaruéného servisu vykonat aj inStalaciu aktualizacii softvéru. PRED ZASLANIM
PRODUKTU NA OPRAVU ALEBO VYMENU S| ZAZALOHUJTE VSETKY DATA. SPOLOCNOST BELKIN
NEPREBERA ZODPOVEDNOST ZA ZIADNU STRATU DAT ALEBO SOFTVERU POCAS ZARUCNEMU
SERVISU OKREM PRIPADOV, AK TUTO STRATU PRIAMO SPOSOBILA SPOLOCNOST BELKIN.

Opravy a vymeny, ktoré nie su kryté zarukou alebo pravami vyplyvajlcimi z pravnych predpisov na ochranu
spotrebitelov, méze odmietnut predajca produktu alebo mdzu byt spoplatnené.

Technicka podpora

Tato zaruka nie je zmluvou o servise ani podpore. Podrobné informéacie o naSej ponuke a zasadach
technického servisu (vratane uplatiiovanych poplatkov) su dostupné na lokalite http://support.linksys.com.

Spolo¢nost Belkin vam poskytuje mnoho rozliénych moznosti podpory. Viac informacii ziskate kliknutim na
prisludnu webovu lokalitu. Nezabudnite si zvolit’ spravnu krajinu.
e Produkty Linksys: http://support.linksys.com

Spolo¢nost Belkin poskytuje spolu s obmedzenou zarukou aj 1-roénu doplnkovu asistenénu technicku
podporu, ktora vam pomdze zacat produkt naplno vyuzivat. Doplnkova asistenéna technicka podpora
zahrnuje technicku podporu (telefonicky) a zivu konverzaciu (prostrednictvom pocitaa). To, i sa pri
doplnkovej asisten&nej technickej podpore pouzije telefonické alebo pocitaCové spojenie, zavisi od krajiny.
Informéacie platné pre vasu oblast najdete na nasSich webovych lokalitach (uvedenych vyssie).

Ak potrebujete podporu po uplynuti doplnkovej asistencnej technickej podpory alebo pomoc s pokrogilymi
funkciami prekracujucu zakladnu podporu, kontaktujte nas tim technickej podpory, ktory vam poskytne dalSie
informacie o optimalnom vyuzivani produktu. Upozorfiujeme vas, Ze za kontaktovanie nasho technika po
uplynuti doplnkovej asisten¢nej technickej podpory sa moze Ucétovat poplatok a tieto hovory mézu byt
spoplatnené.

Dalsie informacie o niektorych nasich ponukach podpory najdete na nasledujucich lokalitach:
Sietové produkty Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Poznamka: Niektoré z tychto ponuk nemusia byt dostupné vo vasej krajine
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INFORMACIJE O GARANCIJI IN PODPORI

5 POMEMBNO!
ZADRZITE DOKAZILO O NAKUPU IN INFORMACHJE O
JAMSTVU ZA IZDELEK

IZDELKI LINKSYS MALIH IN SREDNJE VELIKIH PODJETIJ

OMEJENO JAMSTVO
(EMEA)

Garancijo vam daje podjetje Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10
6GL, Zdruzeno kraljestvo, ki je podruznica v celotni lasti druzbe Belkin International, Inc. ali enega
njenih partnerjev (“Belkin”)

POMEMBNO OBVESTILO O VASIH POTROSNISKIH PRAVICAH

Koristi, ki vam jih nudimo v tem proizvajaléevem jamstvu, so dodatne k pravicam pravicam in pravnim
sredstvom, ki jih imate v skladu z lokalnimi zakoni o varstvu potroSnikov. Ni¢ v tej garanciji ne omejujejo ali
vpliva na vase zakonite pravice.

To proizvajaléevo jamstvo urejajo zakoni drzave, v kateri ste kupili izdelek Linksys V velikem Stevilu drzav
imajo potroSniki pravice, ki jih urejajo lokalni zakoni o potrosnikih. Te pravice potroSnikov se lahko med
drzavami, zveznimi drzavami in provincami razlikujejo in jih pogosto ni mogoce izkljuciti. Vasa krajevna
organizacija za pravice potroSnikov vam lahko svetuje glede vaSih zakonitih pravic.

Proizvajaléevo jamstvo ne:
e spreminja ali izklju€uje katere koli pravice potrosnika, ki je ni mogoce zakonito spremeniti ali izkljuciti; ali

e omejuje ali izkljuCuje katere koli pravice, ki jo imate proti osebi, ki vam je prodala izdelek Linksys, Ce je
ta oseba prekrSila prodajno pogodbo z vami.

KAJ POKRIVA TA GARANCIJA?

Podjetje Belkin jamci, da so strojna oprema in mediji programske opreme izdelka (t. j. medij, na katerem je
programska oprema izdelka) brez napak pri pravilni uporabi v spodaj opisanem garancijskem obdobju. To
pomeni, da izdelek ne bo pokvarjen in da bo v zadevnem obdobju videti in bo deloval, kot se oglaSuje.

Ta garancija ne velja za izdelke, kupljene pri katerem koli drugem viru razen pri pooblas¢enem prodajalcu za
Belkin ali podjetju Belkin.

Kako dolgo velja garancija za izdelek?
Podjetje Belkin jam¢i, da bodo strojna oprema v tem izdelku in vsi povezani mediji programske opreme

pravilno delovali pri normalni uporabi v garancijskem obdobju. Garancijsko obdobje se za¢ne na dan, ko ga
je kupil prvotni konéni uporabnik, traja pa za obdobje, navedeno v spodniji tabeli:

Vrsta izdelka Garancijska doba
Novi izdelki 5 let
Prenovljeni izdelki 1leto
Popravljeni izdelki DaljSe od originalnega garancijskega obdobja ali 30 dni
Nadomestni izdelki DaljSe od originalnega garancijskega obdobja ali 30 dni
Medij programske opreme (Ce je 90 dni
priloZen izdelku)

Zahtevek v sklopu te garancije je veljaven samo, Ce ga uveljavljate v garancijskem obdobju in kupec
registrira izdelek.
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Ta garancija velja za izdelke, kupljene v Evropi, na Bliznjem Vzhodu in v Afriki. V primeru nakupa v Franciji,
Nemgiji, Italiji ali Spaniji veljajo loéene garancije.

Cesa garancija ne zajema?
Belkin ne nudi garancije:

e v povezavi s programsko opremo ali storitvami, ki jih nudi Belkin ali tretja oseba, vklju¢eno v ali z
izdelkom;

e da bodo izdelek, programska oprema ali storitve vedno delovale nemoteno ali brez napak (razen v
Italiji);

e da so izdelek, programska oprema ali storitve ali katera koli oprema, sistem ali omreZje, kjer se bodo
izdelek, programska oprema ali storitve uporabljale, 100-odstotne varne pred zunanjimi vdori; ali

e da bo storitev tretje osebe, ki ga izdelek potrebuje, vedno na voljo.

Opomba: Ceprav podjetie Belkin ne daje teh obljub v tej garanciji, imate morda v skladu z zakonom o
varstvu potrosnikov druga¢ne oz. dodatne pravice.

Ali bo ta garancija veljala vedno?

Ta garancija ne velja, Ce:

e je bil izdelek na silo odprt ali je bilo tesnilo sestava odstranjeno ali poSkodovano;

e je kdo drug razen Belkin izdelek spremenil ali modificiral;

e je do poSkodb izdelka priSlo zaradi uporabe z izdelki, ki jih ni proizvedla druzba Belkin,

e  se je garancijski zahtevek uveljavljal kot goljufija;

. izdelek ni bil names&en, uporabljan, popravljan ali vzdrzevan v skladu z navodili podjetja Belkin;

e je bil izdelek izpostavljen ¢ezmerni fizicni ali elektricni obremenitvi, napacni ali malomarni uporabi ali
nesredi;

. ima izdelek kozmeti¢ne poskodbe, vkljuéno s praskami in udrtinami, ali napake, nastale zaradi obi¢ajne
obrabe ali staranja izdelka;

e e bila serijska Stevilka na izdelku spremenjena, uni¢ena ali odstranjena;

e je bil izdelek dostavljen ali licenciran za ocenjevalne, testne ali predstavitvene namene in niste kupili ali
licencirali izdelka; ali

e Neskladnost je postala oCitha kasneje kot po 5 letih od dostave okvarjenega izdelka, ko je garancija ze
potekla.

Opomba: Ceprav ta garancija v teh situacijah ne velja, imate morda dodatne pravice v skladu z zakonom o
varstvu potroSnikov.

Kako bo podjetje Belkin uredilo zadeve?
Pri uveljavitvi upravi¢enega garancijskega zahtevka, bo podjetje Belkin:
. popravilo izdelek z novimi ali popravljenimi deli ali placalo zmerne stroSke za popravilo izdelka;

. izdelek zamenjalo z razumno razpoloZljivim enakovrednim novim ali obnovljenim izdelkom Linksys;



e vam bo povrnilo nakupno ceno za izdelek z odbitkom morebitnih popustov.

Upravieni ste do katerekoli od zgornjih mozZnosti, razen €e je izbrana moznost objektivno nemogoca ali
veliko drazja od ostalih. Moznost se smatra za predrago, ¢e za nas predstavlja prekomerne stroske v
primerjavi z drugimi moznostmi, upostevajo¢ naslednje:

e  kaSna bi bila vrednost izdelka, €e ne bi bil pokvarjen;

e  stopnjo neskladnosti in

e  alije alternativno moznost mogoce izvesti brez vecjih nadleZznosti za vas.

Jamstvo za popravljene ali nadomestne izdelke je enakovredno preostanku prvotnega jamstvenega obdobja.
Vsi zamenijani izdelki in deli postanejo last druZzbe Belkin.

Opomba: Zgoraj opisane pravice in pravna sredstva so edine pravice in pravna sredstva, ki so vam na
voljo v sklopu te garancije. Vendar pa imate lahko v skladu z zakonom o varstvu potroSnikov dodatne
pravice.

Splosne izkljucitve in omejitve odgovornosti

SKLADNO S TEMI SODNIMI PRISTOJNOSTMI, KJER JE TO PO ZAKONU MOGOCE IN V NAJVECJEM
OBSEGU, KI GA DOVOLJUJE VELJAVNA ZAKONODAJA, BELKIN, NJEGOVI PRODAJALCI IN NJEGOVI
DOBAVITELJI S TEM ZAVRACAJO IN 1ZKLJUCUJEJO VSA DRUGA JAMSTVA, DRUGACNA OD TEGA,
IZRAZENA, ZAKONSKA ALI IMPLICIRANA, VKLJUCNO, VENDAR NE OMEJENO NA IMPLICIRANA
JAMSTVA ZA PRIMERNOST ZA PRODAJO, SPREJEMLIJIVOST, ZADOVOLJIVO KAKOVOST, LATENTNE
NAPAKE, NEKRSITVE, NAZIV, PRIMERNOST ZA DOLOCEN NAMEN, IZGUBO ALl POSKODBO
PODATKOV, POMANJKANJE VIRUSOV ALl BREZ VIRUSOV ALI NAPADOV ZLONAMERNIH
PROGRAMOV, VARNOST, STORILNOST, BREZ MALOMARNOSTI, STROKOVNI TRUD, NEMOTENO
LASTNISTVO, DA SO FUNKCIJE, KI SO DEL IZDELKA, SKLADNE Z VASIMI ZAHTEVAMI, ALI DA BODO
OKVARE V IZDELKU ODPRAVLJENE ALl DA BO VASA UPORABA USTVARILA NATANCNE,
ZANESLJIVE, PRAVOCASNE REZULTATE, INFORMACIJEI, MATERIAL ALI PODATKE. NOBENE USTNE
ALl PISNE INFORMACIJE ALI NASVET, KI GA PODA PODJETJE BELKIN, PRODAJALEC, AGENT ALI
PARTNER, NE TVORIJO GARACIJE, KI Bl BILA DRUGACNA OD TE. V OBSEGU, V KATEREM JAMSTVA
NI MOGOCE ZAVRNITI ALI 1ZKLJUCITI, JE OMEJENO TRAJANJE ZADEVNEGA GARANCIJSKEGA
OBDOBJA.

V NOBENEM PRIMERU BELKIN, NJEGOVI PARTNERJI, SODELAVCI, PRODAJALCI, AGENTI ALI
DOBAVITELJI ALI NJIHOVI USTREZNI USLUZBENCI, DIREKTORJI, ZAPOSLENI, DAJALCI LICENCE IN
POOBLASCENCI DO NAJVECJEGA, ZAKONSKO DOVOLJENEGA OBSEGA NE PREVZEMAJO
ODGOVORNOSTI ZA NOBENO POSREDNO, VZORNO, KAZENSKO, POSEBNO, NEZGODNO ALl
POSLEDICNO SKODO (VKLJUCNO, VENDAR NE OMEJENO NA SKODO, NASTALO ZARADI IZGUBE
DOBICKA AL|I PRIHODKA, PREKINITVE POSLOVANJA, TELESNIH POSKODB, IZGUBE ZASEBNOSTI,
IZGUBE SPOSOBNOSTI ZA UPORABO IZDELKOV ALl STORITEV DRUGIH DOBAVITELJEV,
NEIZPOLNJEVANJA DOLZNOSTI, VKLJUCNO Z DOBRO VERO ALl POTREBNO SKRBNOSTJO,
MALOMARNOSTJO IN ZA DRUGO GMOTNO ALl KAKRSNOKOLI IZGUBO), NE GLEDE NA TEORIJO
JAMSTVA (POGODBA, ODSKODNINSKI ZAHTEVEK ALI DRUGO) NASTALO ZARADI ALl V POVEZAVI Z
UPORABO ALl NESPOSOBNOSTJO UPORABE PROGRAMSKE OPREME, CETUDI JE BIL BELKIN ALI
DRUGI SUBJEKTI OBVESCEN O MOZNOSTI NASTANKA TOVRSTNIH SKOD. V NOBENEM PRIMERU
CELOTNO JAMSTVO PODJETJA BELKIN, NJEGOVIH PARTNERJEV, SODELAVCEYV, PRODAJALCEYV,
AGENTOV ALI DOBAVITELJEV ZA VAM NASTALO SKODO NE SME PRESEGATI CENE, KI STE JO
PLACALI ZA IZDELEK. TA OMEJITEV JE KUMULATIVNA IN V PRIMERU VEC KOT ENE NEZGODE ALI
ZAHTEVKA NE BO POVISANA. NAVEDENE OMEJITVE VELJAJO TUDI, CE JAMSTVO ALI SREDSTVA V
TEJ POGODBI NE 1ZPOLNJUJEJO OSNOVNEGA NAMENA. NIC V TEM ODSEKU NE (i) OMEJUJE
JAMSTVA PODJETJA BELKINA GLEDE SMRTNIH ALI TELESNIH POSKODB, GROBE MALOMARNOSTI
ALl NAMERNEGA SLABEGA VEDENJA IN/ALI KRSITVE OBVEZNOSTI, KI IZHAJAJO 1Z PRAVIL ZA
JAVNI MIR, IN/ALI (i) 1ZKLJUCUJE ALI OMEJUJE ZAKONITE PRAVICE POTROSNIKA DO PODJETJA
BELKIN ALI DRUGE STRANKE V PRIMERU POPOLNEGA ALI DELNEGA NEIZVAJANJA STORITVE ALI
NEZADOSTNEGA 1ZVAJANJA STORITVE S STRANI PODJETJA BELKIN Z OZIROM NA VSE NJEGOVE
POGODBENE OBVEZNOSTI.
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SKLICI NA "POSEBNE, POSREDNE, POSLEDICNE ALl NAKLJUCNE SKODE" V TEM ODSEKU
POMENIJO VSE IZGUBE, KI (i) JIH NI UPRAVICENO PREDVIDELA NOBENA OD STRANK IN/ALI (i) SO
BILE ZNANE VAM, TODA NE NAM, IN/ALI (iii) KI STA JIH UPRAVICENO PREDVIDELI OBE STRANKI,
VENDAR BI JIH LAHKO VI PREPRECILI, KOT SO NA PRIMER (VENDAR NE SAMO) IZGUBE, KI SO JIH
POVZROCILI VIRUSI, TROJANSKI KONJI ALI DRUGA ZLONAMERNA PROGRAMSKA OPREMA, ALI
IZGUBA OZIROMA POSKODOVANJE VASIH PODATKOV.

JAMSTVA IN SREDSTVA, DOLOCENA V TEJ POGODBI, SO IZKLJUCNA IN V ZAKONSKO
DOVOLJENEM OBSEGU NADOMESTILO VSA DRUGA USTNA ALI PISNA, IZRECENA ALI IMPLICIRANA.
NEKATERE SODNE OBLASTI NE DOVOLIJO 1ZKLJUCITVE ALl OMEJITVE IMPLICIRANIH GARANCIJ
ALl JAMSTVA ZA NEZGODBE SKODE, ZATO NAVEDENE OMEJITVE ALI IZKLJUCITE ZA VAS MORDA
NE VELJAJO.

TEHNICNI PODATKI IN INFORMACIJE O GARANCIJSKI PODPORI PODJETJA BELKIN

KAKO DOBIM POMOC?

Ce imate vpraSanje o vasem izdelku ali naletite na tezave, obisCite http://support.belkin.com ali
http://support.linksys.com. Nasli boste veliko internetnih podpornih orodij in informacij, ki vam bodo
pomagale pri vaSem izdelku.

Kaj naredim, ¢e se moj izdelek pokvari?

Vedno imate moznost, izdelek vrniti prvotnemu prodajalcu ali uveljaviti druge pravice in ukrepe, ki vam
pripadajo v skladu z lokalnim zakonom o varstvu potroSnikov. Zahtevek lahko vlozite na osnovi te garancije
ali vseh zakonov o varstvu potrosSnikov, ki veljajo za vas.

Zahtevek lahko vlozite tudi na osnovi te garancije (Ce je smiselno) ali lokalnih zakonov o varstvu potro$nikov
tako, da se obrnete na tehnié¢no podporo za Linksys ali Belkin. Ce Zelite izvedeti, kako stopiti v stik z nami,
kliknite na povezavo "Stik z nami" na domagdi strani http://Linksys.com. Ce prebivate izven ZDA, morate
najprej izbrati svoje obmocje/lokacijo:

Za Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Da vam lahko pomagamo, nam boste morali posredovati nekaj informacij:
. model izdelka, razliico strojne opreme in serijsko Stevilko;

. ime ponudnika internetnih storitev (ISP) in

. ime in kraj, kjer ste izdelek kupili in

e dokazilo o nakupu izdelka, z datumom in krajem nakupa. ZA OBDELAVO GARANCIJSKIH
ZAHTEVKOV BOMO VEDNO POTREBOVALI DATIRANO DOKAZILO O ORIGINALNEM NAKUPU.

V&asih vas bomo prosili, da nam izdelek vrnete, da vam ga lahko zamenjamo. Ce vas prosimo za vragilo
izdela po posti, boste prejeli Stevilko za vracilo materiala (RMA) in povedali vam bomo, kam izdelek poslati.
Ko vam RMA odobrimo, vam bomo poslali etiketo za predplacano postnino, da nam boste vrnili izdelek.
Zagotoviti boste morali, da je izdelek ustrezno zapakiran in odpremljen z etiketo za predplac¢ano postnino, ki
ste jo prejeli. Ko izdelek prejmemo, ga moramo identificirati, zato boste morali priloZiti Stevilko RMA IN kopijo
datiranega dokazila o nakupu (original si shranite). V dolo€enih drzavah vas bomo morda prosili, da
pokvarjeni izdelek vrnete na mesto nakupa.

Kaj se zgodi, ko vrnem svoj izdelek?

Pokvarjene izdelke, ki jih krije ta garancija, bomo popravili ali zamenjali za enak ali enakovreden izdelek
enake ali vecje vrednosti in vam ga vrnili brez doplacila ali pa vam bo podjetje Belkin vrnilo nakupno ceno
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izdelka z odstetimi popusti. Podjetje Belkin bo presodilo o ustreznem nacinu obravnave garancijskega
zahtevka.

Morda bo podjetje Belkin od vas zahtevalo, da izbriSete vse ali del vasih informacij, da vam bo lahko izdelek
popravilo ali zamenjalo. Belkin lahko v sklopu garancijske storitve tudi namesti posodobitve programske
opreme. PRED POSILJANJEM IZDELKA V POPRAVILO ALI ZAMENJAVO NAREDITE VARNOSTNO
KOPIJO VSEH VASIH PODATKOV V IZDELKU. PODJETJE BELKIN NE PREVZEMA ODGOVORNOSTI
ZA MOREBITNO 1ZGUBO PODATKOV ALI PROGRAMSKE OPREME MED IZVAJANJEM GARANCIJSKE
STORITVE, RAZEN CE JE TO I1ZGUBO PODATKOV ALl PROGRAMSKE OPREME POVZROCILO
NEPOSREDNO PODJETJE BELKIN.

Popravila in zamenjave, ki niso vklju¢ene v garancijo ali vase pravice po zakonu o varstvu potroSnikov, lahko
na kraju nakupa izdelka zavrnejo ali pa jih bo treba placati.

Tehniéna podpora

Ta garancija ni pogodba za storitev ali podporo. Podrobnosti o nadi ponudbi in pravilnikih tehni¢ne podpore
(vklju€no z morebitnimi placili) lahko najdete na http://support.linksys.com.

Belkin vam nudi razli€ne moznosti podpore. Za ve informacij kliknite na povezavo ali obis¢ite ustrezno
spletno stran. Ne pozabite po potrebi spremeniti lokacije na svojo drzavo.
o lzdelki Linksys: http://support.linksys.com

Skupaj z omejeno garancijo vam Belkin 1 leto po nakupu izdelka nudi tudi brezplaéno tehni€no podporo in
vam pomaga zaceti uporabljati strojno opremo. Brezpla¢na tehni¢na podpora zajema tehniéno podporo (po
telefonu) in pogovor v zivo (prek vasega racunalnika), ¢eprav je od vsake posamezne drzave odvisno, ali je
tehnic¢na podpora na voljo po telefonu in/ali prek vaSega racunalnika. Za vec¢ informacij obiScite nasi spletni
strani (navedeni zgoraj) v svojem lokalnem obmodju.

Za dodatno podporo po izteku obdobja brezpla¢ne tehni¢ne podpore ali za pomo¢ pri naprednih funkcijah, ki
presega osnovno podporo, se obrnite na naso ekipo za tehni€no podporo, ki vam bo povedala ve¢ o tem,
kako vam lahko pomagamo, da boste lahko najbolje izkoristili svoj izdelek. UpoStevajte, da je morda treba za
pogovor z nasim tehnikom ali podporo po obdobju brezplaéne tehni€ne podpore ali klice plac¢ati.

Dodatne informacije o nekaterih naSih ponudbah za podporo najdete na:
Omrezni izdelki Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
UpoStevajte: Nekatere ponudbe morda niso na voljo v vaSi drzavi.
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INFORMATION OM GARANTI OCH TEKNISK SUPPORT

VIKTIGT!
BEHALL DITT INKOPSKVITTO FOR PRODUKTEN
GARANTIINFORMATION

LINKSYS PRODUKTER FOR SMA OCH MEDELSTORA FORETAG

BEGRANSAD GARANTI
(EMEA)

Denna garanti ar utfardad till dig av Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, Storbritannien, ett helagt dotterbolag till Belkin International, Inc., eller ett av dess
dotterbolag (“Belkin™)

VIKTIGT MEDDELANDE OM DINA KONSUMENTRATTIGHETER

De formaner som ges i denna fabriksgaranti lamnas utéver dina eventuella rattigheter och kompensationer
enligt lokala konsumentskyddslagar. Inget i denna garanti begransar eller paverkar dina lagliga rattigheter.

Denna fabriksgaranti regleras av lagen i det land dar du kopte din Linksys-produkt. | manga lander har
konsumenter rattigheter enligt lokala lagar om konsumentskydd. Dessa konsumentrattigheter kan variera
beroende pa land, delstat och region, och &r ofta tvingande. Din lokala konsumentorganisation kan ge dig
rad om dina lagliga rattigheter.

Denna fabriksgaranti avser inte att:
e andra eller utesluta ndgon konsumentrattighet som ar tvingande enligt lag, eller

e begransa eller utesluta nagon rattighet som du har gentemot den person som salde Linksys-produkten
till dig om personen i fraga har brutit mot kopekontraktet som géller mellan er.

VAD OMFATTAR DENNA GARANTI?

Belkin garanterar att produktens maskinvara och alla programvarumedier (dvs. det media pa vilken
produktens programvara tillhandahdlles) ar fri fran felaktigheter vid normal anvandning under
garantiperioden som beskrivs nedan. Detta innebar att produkten inte kommer att g& sénder, och att den
kommer att se ut och fungera pa det satt som angivits, under den angivna perioden.

Denna garanti galler inte for produkter som har képts fran nagon annan kalla an Belkin eller en auktoriserad
Belkin-aterforséljare.

Hur lange géller garantin for produkten?

Belkin garanterar att maskinvaran i denna Linksys-produkt, och alla tillhérande programvarumedier, inte har
nagra felaktigheter vid normal anvandning under garantiperioden. Garantiperioden inleds det datum som
produkten képs av den ursprunglige slutanvandaren, och géller under den period som anges i tabellen har
nedan:

Produkttyp Garantiperiod

Nya produkter 5 ar

Renoverade produkter 1ar

Reparerade produkter Den ursprungliga garantiperioden eller 30 dagar, beroende pa vilken
period som &r langst.

Utbytesprodukter Den ursprungliga garantiperioden eller 30 dagar, beroende pa vilken
period som &r langst.

Programvarumedia (om sadan 90 dagar

ingar i produkten)

Ett ansprak enligt denna garanti & endast berattigat om det sker under garantiperioden.




Garantin géaller for produkter som kopts i Europa, Mellandstern eller Afrika. Separata garantier géller om du
ar bosatt i Frankrike, Tyskland, Italien eller Spanien.

Vad omfattas inte?

Belkin garanterar inte:

nagon programvara eller tjanst, som tillhandahalles av Belkin eller ndgon tredje part, som inkluderas i
eller tillsammans med produkten.

att produkten, programvaran eller tjansten alltid kommer att fungera utan fel eller avbrott (savida du inte
ar bosatt i Italien),

att produkten, programvaran eller tjansten, eller ndgon utrustning, nagot system eller natverk i vilket
produkten, programvaran eller tjansten anvands, ar 100% sakert och inte kan hackas, eller

att en tjanst fran en tredje part som produkten behéver alltid ar tillganglig.

Obs! Aven om Belkin inte avger dessa léften i denna garanti, s& kan du ha ytterligare rattigheter enligt
konsumentlagstiftningen.

Galler denna garanti alltid?

Denna garanti galler inte om:

produkten har manipulerats eller om tillverkningsplomberingen har avlagsnats eller skadats,
produkten har andrats eller modifierats av nagon annan &n Belkin,

produktens skada orsakades av anvandning med produkter som inte kommer fran Belkin,
garantianspraket har skett pa ett bedragligt eller missvisande satt,

produkten inte har installerats, anvants, reparerats eller underhdllits enligt Belkins instruktioner,

produkten har varit foremdl for onormal fysisk eller elektrisk pafrestning, felaktig anvandning,
oaktsamhet eller olycka,

skador pd produkten ar kosmetiska, inklusive repor och bucklor, eller defekter orsakade av normalt
slitage eller normalt &ldrande av produkten,

serienumret pa produkten har andrats, fordarvats eller tagits bort,

produkten har tillhandahdllits eller licensierats for betatestning, utvardering, testning eller
demonstrationssyfte, och du inte har kopt eller licensierat produkten, eller

att felaktigheten blev uppenbar senare an fem ar raknat fran leveransen av den trasiga produkten till dig
da garantin hade upphort.

Obs! Aven om denna garanti galler i dessa situationer, s& kan du ha vytterligare rattigheter enligt
konsumentlagstiftningen.

Hur kommer Belkin att ratta till problemet?

Om du gor en reklamation som ar berattigad enligt denna garanti, s& kommer Belkin att:

reparera produkten med nya eller renoverade delar, alternativt betala rimliga kostnader for att reparera
produkten,




. byta ut produkten mot en rimligt tillganglig, likvérdig ny eller renoverad Linksys-produkt, eller

e  aterbetala produktens inkdpspris, minus eventuella rabatter.

Du har ratt att valja nagot av alternativen ovan, om inte det alternativ du véljer ar objektivt omgjligt eller
onddigt dyrt relaterat till de andra alternativen. Ett alternativ & onddigt dyrt om det orsakar oss orimliga
kostnader i relation till de andra alternativen, nar hansyn tagits till féljande:

e vad vardet pa produkten ar utan felet,

. betydelsen av felaktigheten, och

e om alternativet kan genomfdras utan storre obehag for dig.

Reparerade eller utbytta produkter omfattas av garantin under aterstoden av den ursprungliga
garantiperioden. Alla produkter och delar som ersétts blir da Belkins egendom.

Obs! De rattigheter och kompensationer som anges ovan ar de enda som géller enligt denna garanti. Du
kan dock har ytterligare réattigheter enligt konsumentlagstiftningen.

Allmanna undantag och ansvarsbegransningar

| DE JURISDIKTIONER DAR DE ENLIGT LAG KAN GORA DETTA, OCH | STORSTA MOJLIGA
UTSTRACKNING ENLIGT GALLANDE LAG, FRISKRIVER SIG BELKIN, DESS ATERFORSALJARE OCH
DESS LEVERANTORER HARMED FRAN ALLA ANDRA GARANTIER, VARE SIG UTTRYCKLIGA,
LAGSTADGADE ELLER UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL
UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR SALJBARHET, ACCEPTABEL ELLER NOJAKTIG KVALITET,
DOLDA DEFEKTER, FRANVARO AV INTRANG | TREDJE MANS RATTIGHETER, AGANDERATT,
LAMPLIGHET FOR ETT VISST SYFTE, FORLUST AV ELLER SKADADE DATA, FRANVARO AV VIRUS
ELLER FRIHET FRAN ATTACKER AV VIRUS ELLER SKADEPROGRAM, SAKERHET, PRESTANDA,
FRANVARO AV FORSUMMELSE, FACKMANNAMASSIGT UTFORANDE, STORNINGSFRI
ANVANDNING, ATT FUNKTIONERNA | DENNA PRODUKT KOMMER ATT UPPFYLLA DINA KRAV,
ELLER ATT FELAKTIGHETER | DENNA PRODUKT KOMMER ATT KORRIGERAS, ELLER ATT DIN
ANVANDNING AV PRODUKTEN KOMMER ATT GENERERA KORREKTA, TILLFORLITLIGA,
TIDSMASSIGA RESULTAT, INFORMATION, MATERIAL ELLER DATA. MUNTLIGA ELLER SKRIFTLIGA
UPPGIFTER ELLER RAD FRAN BELKIN ELLER EN ATERFORSALJARE, REPRESENTANT ELLER
DOTTERBOLAG UTGOR INGEN SOM HELST GARANTI. | DEN UTSTRACKING GARANTIER INTE KAN
FRISKRIVAS ELLER UNDANTAS, AR DE BEGRANSADE TILL TIDSLANGDEN PA DEN RELEVANTA
GARANTIPERIODEN.

FORUTOM DET SOM UTTRYCKS | DENNA GARANTI OCH | STORSTA MOJLIGA UTSTRACKNING
ENLIGT GALLANDE LAG SKA BELKIN, DESS DOTTERBOLAG, SAMARBETSPARTNERS,
ATERFORSALJARE, REPRESENTANTER ELLER LEVERANTORER ELLER DERAS CHEFSPERSONER,
DIREKTORER OCH LICENSGIVARE UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR
NAGRA SOM HELST INDIREKTA SKADOR ELLER SKADESTAND | STRAFFSYFTE ELLER
AVSKRACKANDE SYFTE, SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR
(INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL ERSATTNING FOR FORLUST AV UTEBLIVNA INTAKTER,
FOR AVBRUTEN VERKSAMHET, FOR FORLUST AV SEKRETESS, FOR FORLUST AV MOJLIGHET ATT
ANVANDA PRODUKTER ELLER TJANSTER FRAN TREDJE PART, FOR UTEBLIVEN MOJLIGHET ATT
UPPFYLLA PLIKTER INKLUSIVE GOD TRO ELLER RIMLIG AKTSAMHET, FOR FORSUMLIGHET, OCH
FOR ALLA ANDRA MATERIELLA OCH OVRIGA FORLUSTER), OAVSETT OM TALAN GRUNDAS PA
AVTALSRATT (KONTRAKT, ATALBAR HANDLING ELLER LIKNANDE) SOM UPPKOMMER AV ELLER PA
NAGOT SATT HAR SAMBAND MED ANVANDNING ELLER UTEBLIVEN MOJLIGHET ATT ANVANDA
PRODUKTEN, AVEN OM BELKIN ELLER ANDRA SADANA ENHETER HAR MEDDELATS OM
MOJLIGHETEN TILL SADANA SKADOR. UNDER INGA OMSTANDIGHETER SKA DET SAMMANLAGDA
ERSATTNINGSANSVARET FOR BELKIN, DESS DOTTERBOLAG, SAMARBETSPARTNERS,
ATERFORSALJARE, REPRESENTANTER ELLER LEVERANTORER GENTEMOT DIG FOR ALL SKADA
OVERSKRIDA DET PRIS SOM DU BETALAT FOR PRODUKTEN. DENNA BEGRANSNING AR
KUMULATIV OCH OKAS INTE VID FOREKOMSTER AV FLER AN EN SKADA ELLER BEGARAN.
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OVANSTAENDE FORBEHALL GALLER AVEN OM NAGON GARANTI ELLER GOTTGORELSE
FORFELAR SITT GRUNDLAGGANDE SYFTE. INGET | DETTA AVSNITT SKALL (i) BEGRANSA BELKINS
ANSVAR FOR DODSFALL ELLER KROPPSSKADA, GROV FORSUMLIGHET ELLER MEDVETET
TIJANSTEFEL OCH/ELLER BROTT MOT PLIKTER GENTEMOT ALLMANNA ORDNINGSREGLER,
OCH/ELLER (ii) UTESLUTA ELLER BEGRANSA KUNDENS JURIDISKA RATTIGHETER GENTEMOT
BELKIN ELLER ANNAN PART | HANDELSE AV ATT BELKIN HELT ELLER DELVIS INTE KAN LEVA UPP
TILL SINA AVTALADE ATAGANDEN.

HANSYFTNINGARNA | DETTA AVSNITT TILL "SARSKILD ELLER INDIREKT FORLUST ELLER
FOLIDFORLUST ELLER TILLFALLIG FORLUST" INNEBAR ALLA FORLUSTER VILKA (I) INTE
RIMLIGTVIS KUNDE FORUTSES AV BADA PARTER, () VAR KANDA AV DIG MEN INTE FOR OSS
OCH/ELLER (lll) RIMLIGTVIS KUNDE FORUTSES AV BADA PARTER MEN KUNDE HA UNDVIKITS AV
DIG, SASOM EXEMPELVIS (MEN INTE BEGRANSAT TILL) FORLUSTER ORSAKADE AV VIRUS,
TROJANER ELLER ANDRA SKADLIGA PROGRAM, ELLER FORLUST AV ELLER SKADA PA DINA DATA.

DE GARANTIER OCH ERSATTNINGAR SOM BESKRIVS | DENNA GARANTI ERSATTER ALLA ANDRA
GARANTIER, MUNTLIGA ELLER SKRIFTLIGA, UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA, | DEN
UTSTRACKNING DETTA TILLATS AV GALLANDE LAG. | VISSA JURISDIKTIONER TILLATS INTE
FRISKRIVNINGAR ELLER BEGRANSNINGAR AV UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER AV ANSVAR
FOR OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, SA DESSA BEGRANSNINGAR ELLER
UTESLUTNINGAR KANSKE INTE GALLER FOR DIG.

BELKINS INFORMATION OM TEKNISK SUPPORT OCH GARANTI

HUR KAN JAG FA HIALP?

Om du har frdgor om produkten eller rakar ut for ett problem med den, kan du besoka
http://support.belkin.com eller http://support.linksys.com. Dar hittar du mangder med supportverktyg och
information som kan hjalpa dig med din produkt.

Vad ska jag géra om min produkt &r trasig?

Du har alltid mojligheten att returnera produkten till inkdpsstallet eller hdvda andra rattigheter och
erséattningar som du kan vara beréattigad till enligt lokala konsumentrattigheter gentemot inképsstéllet om du
far ett problem. Du kan gora en reklamation enligt denna garanti eller eventuella konsumentlagar som géller
for dig.

Du kan aven goéra en reklamation enligt denna garanti (om det &r tillampligt) eller lokala konsumentlagar
genom att kontakta Linksys eller Belkins tekniska support. For att ta reda pa hur du kan kontakta oss, klickar
du pa lanken "Kontakta oss" p& webbplatsen http:/Linksys.com. Om du befinner dig utanfér USA, maste du
forst valja omrade/plats:

For Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

For att vi ska kunna hjalpa dig pa basta satt nar du kontaktar oss, s& behover vi en del information fran dig:
e din produktmodell, maskinvaruversion och serienummer,

e namnet pa din internetleverantor, och

. namnet och platsen dar du kopte produkten, och

. kvitto pd inkopet av din produkt, med datum och plats for kopet. VI KOMMER ALLTID ATT VILJA HA
ETT DATERAT INKOPSKVITTO VID BEHANDLING AV GARANTIREKLAMATIONER.

Ibland vill vi att du returnerar produkten till oss sa att vi kan byta ut den. Om vi ber dig att returnera produkten
till oss via posten, kommer du att fa ett returnummer (RMA) nar vi berattar vart du ska skicka produkten. Sa
snart din retur ar godkand, skickar vi en forbetald adresslapp sa att du kan returnera din produkt. Du méaste
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se till att produkten &r férpackad pa lampligt satt och skickas med hjalp av den forbetalda adresslappen. Vi
maste kunna identifiera din produkt nar den kommer till oss, s& du maste inkludera ditt returnummer OCH en
kopia pa inkopskvittot (behall originalet). | vissa lander, kan vi be dig att returnera den trasiga produkten till
inkopsstéallet.

Vad hander nér jag har returnerat min produkt?

Trasiga produkter som tacks av denna garanti kommer att ersattas och returneras till dig, utan kostnad, med
en likadan eller likvardig produkt som har samma eller ett storre varde, alternativt aterbetalar Belkin
inkdpspriset for produkten minus eventuella rabatter. Den erbjudna kompensationen kommer att avgéras av
Belkin efter eget gottfinnande.

Belkin kan komma att behdva radera alla eller delar av din data for att reparera eller byta ut produkten.
Belkin kan ocksd komma att installera programvaruuppdateringar som en del av garantin. SE TILL ATT DU
HAR SAKERHETSKOPIERAT ALL DATA DU HAR PA PRODUKTEN INNAN DU SKICKAR IN DEN FOR
REPARATION ELLER UTBYTE. BELKIN AR INTE ANSVARIGA FOR NAGON FORLUST AV DATA ELLER
PROGRAMVARA VID GARANTISERVICE OM INTE DENNA FORLUST AV DATA ELLER
PROGRAMVARA ORSAKAS DIREKT AV BELKIN.

Reparationer och utbyten som inte tdcks av garantin eller dina konsumentrattigheter kan nekas av
inkopsstallet, eller kan komma att debiteras.

Teknisk support

Denna garanti utgor inte ett service- eller supportavtal. Information om véra erbjudanden och policyer for
teknisk support (inklusive alla tillampliga avgifter) finns pa http://support.linksys.com.

Belkin har manga olika alternativ for att hjalpa dig. Klicka p4 ndgon av webbplatserna nedan for mer
information. Andra till ditt land om det behdvs.
e Linksys-produkter: http://support.linksys.com

Tillsammans med denna begransade garanti, tillhandahéller Belkin gratis teknisk support i 90 dagar efter
inkopstillfallet for att fa igdng din produkt. Gratis teknisk support inkluderar teknisk support (via telefon) och
livechatt (via din dator), men tillgangligheten for support via telefon och/eller via dator varierar mellan olika
lander. Besok var webbplats (enligt ovan) fér mer information om ditt omrade.

For ytterligare support efter den kostnadsfria perioden med teknisk support eller for hjalp med mer
avancerade funktioner utdver grundlaggande hjalp, ar du valkommen att kontakta vart supportteam for mer
information om hur vi kan hjalpa dig att fa ut det mesta av din produkt. Observera att du kan bli debiterad en
kostnad for att tala med var tekniker om du kontaktar oss utanfor perioden med gratis teknisk support, och
denna kostnad kommer att paforas samtalet.

Mer information om nagra av vara supporterbjudanden finns pa:
Linksys natverksprodukter - http://www.linksys.com/us/premium-support/
Observera! En del av dessa erbjudanden kanske inte erbjuds i ditt land
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GARANTI VE DESTEK BILGILERI

ONEMLI!
LUTFEN SATIN ALMA BELGESi_ VE URUN _BELGESiNi SAKLAYIN
GARANTI BILGILERI

LINKSYS KUGUK VE ORTA OLCEKLIi iISLETME URUNLERI

SINIRLI GARANTI
(EMEA)

Bu garanti, Belkin International, Inc.’In veya istiraklerinden birinin (“Belkin”) tamamina sahip oldugu
yan kurulusu, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10 6GL, Birlesik Krallik adresindeki
Belkin Limited tarafindan size sunulmaktadir.

TUKETICi HAKLARINIZA iLISKIN ONEMLI NOT

Bu Uretici garantisinde sundugumuz faydalar yerel tiiketici koruma kanunlari dahilinde sahip olacaginiz
haklara ve telafi yollarina ek olarak sunulur. Bu garantide yer alan higbir sey yasal haklarinizi sinirlandirmaz
veya etkilemez.

Bu uretici garantisi Linksys Uriininizi satin aldiginiz tlkenin kanunlarina tabidir. Birgok tGlkede, tiketicilerin
yerel tliketici yasalarina gore haklari vardir. Bu tiiketici haklari llkeye, eyalete ve sehre gore degisebilir ve
c¢ogu kez harig tutulamaz. Yerel tiketici haklari kurulusunuz yasal haklarinizla ilgili size tavsiye verebilir.

Bu Uretici garantisinin amaci sunlar degildir:

e Yasalarca degistirilemez veya hari¢ tutulamaz tiketici yasasi kapsamindaki haklari degistirmek veya
hari¢ tutmak veya

e Linksys Urlinlini size satan kisinin, sizinle olan satisg sdzlesmesini ihlal etmesi halinde, o kisiye karsi
olan haklarinizi sinirlandirmak veya harig¢ tutmak.

BU GARANTI NEYi KAPSAR?

Belkin, Griin donaniminda ve tim yazilim ortamlarinda (6rnegin, triin yazihminin saglandigi ortam), asagida
aciklanan Garanti Suresi boyunca normal kullanim kosullarinda higbir uygunsuzluk olmayacagini garanti
eder. Bu ifade, ilgili stire boyunca urlinlin arizalanmayacagi ve tanitiminda gosterildigi sekilde goériinecegi ve
¢alisacagi anlamina gelir.

Bu garanti, Belkin veya Belkin Yetkili Saticisi digsinda herhangi bir kaynaktan satin alinmig trlnler igin gegerli
degildir.

Uriin ne kadar siire garanti kapsaminda?

Belkin, bu Linksys Griininde bulunan donanim ve ilgili herhangi bir yazilim ortami igin, Garanti Siresi
boyunca normal kullanim kosullarinda kusur olmayacagi konusunda garanti vermektedir. Garanti Suresi,

orijinal son kullanici tarafindan Uriinin satin alindigi tarihte baslar ve asagidaki tabloda belirlenen sire
boyunca devam eder:

Uriin Tipi Garanti Suresi
Yeni urtnler 5yil
Yenilenmis Uriinler 1yl
Onarilmig Grtnler Orijinal Garanti Suresi veya 30 giin boyunca (hangisi daha uzunsa)
ikame Griin Orijinal Garanti Stiresi veya 30 giin boyunca (hangisi daha uzunsa)
Yazilim ortami (Urtinle saglanmigsa) | 90 glin
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Bu garanti kapsamindaki talepler yalnizca Garanti Doneminde gergeklesirse ve kullanici Grinu kaydetmisse
kabul edilir.

Bu garanti, Avrupa, Orta Dogu ve Afrika’da satin alinan drinler igin gegerlidir. Fransa, Almanya, italya veya
Ispanya’da ikamet ediyorsaniz ayri garantiler gegerlidir.

Neler garanti kapsaminda degildir?
Belkin sunlara garanti vermez:

. Uriine dahil olarak veya Uriinle birlikte, Belkin ya da herhangi bir Giglincii tarafca saglanan yazilim veya
hizmetlerle ilgili;

. Uriiniin, yazilmin veya hizmetlerin her zaman kesintisiz veya hatasiz galisacag (italya’da ikamet
etmiyorsaniz);

. Uriiniin, yaziimin ya da hizmetlerin veya (riiniin, yazilimin ya da hizmetlerin kullanildi§i herhangi bir
donanimin, sistemin veya agin %100 givenli olacadi ve izinsiz giristen korunacagi;

. Uriin igin gereken Gglnci taraf hizmetinin her zaman kullanilabilir durumda olacagi.

Not: Belkin, bu garanti kapsaminda bu taahhutleri vermese de, tiketici yasalari kapsaminda daha fazla
hakkiniz olabilir.

Bu garanti her zaman gecerli midir?

Garanti su durumlarda gecerli degildir:

. Uriinde izinsiz degisiklik yapildiginda veya montaj miihrii ¢ikarildiginda ya da hasar gordiiginde;
e Urln Belkin diginda biri tarafindan degistirildiginde veya modifiye edildiginde;

. Urtindeki hasar Belkin digi Urlnlerle birlikte kullanimdan kaynaklaniyorsa,

. Garanti talebi hileli veya yanlis betimlenerek verildiginde;

e Urln, Belkin'in talimatlarina gére yiklenmediginde, galistirimadiginda, onariimadiginda veya bakimi
yapilmadiginda;

. Uriin anormal fiziksel veya elektriksel yiik altinda kaldigi, amaci diginda kullanildigi, ihmal veya kazaya
maruz kaldidi takdirde,

. Uriindeki hasar gizikler ve oyuklar gibi yiizeysel oldugunda veya triinde normal aginma ve yipranma ya
da Uruntn normal sekilde eskimesinden kaynaklanan kusurlar oldugunda;

. Uriinlin Gzerindeki seri numarasi tahrif edildigi, silindigi veya kaldirildig takdirde;

e  Uriin, beta, degerlendirme, test veya demo amaglariyla saglandiginda veya lisanslandiginda ve rinii
satin almadidinizda veya lisansl satin almadiginizda;

e Garantinin suresi dolacagindan kusurlu Grinln size teslim edildigi tarihten 5 yil sonra uyumsuzluk
ortaya cikar.

Not: Bu garanti s6zi edilen durumlarda gecerli olmasa da tliketici yasalari kapsaminda baska haklariniz
olabilir.




Belkin durumu nasil diizeltecek?

Bu garanti kapsamina uygun bir talepte bulunmaniz durumunda, Belkin:

. UriinG yeni veya yenilenen pargalarla onaracak veya uriinin onarimina iliskin makul maliyeti
odeyecektir;

. Uriini makul, uygun denklikte yeni veya yenilenmis bir Linksys (riini ile degistirecektir;,

. Uriinlin satin alma fiyatini, varsa indirim ve tenzilatlar diserek geri ddeyecektir.

Sectiginiz secenek nesnel olarak imkansiz veya digerlerine kiyasla asiri pahali olmadig takdirde yukaridaki
seceneklerden birini segme hakkina sahip olursunuz. Asagidaki durumlar hesaba katildi§inda, secenek diger
seceneklere kiyasla makul olmayacak dizeyde maliyetlere sebep olursa segenegin asiri pahali olduguna
karar verilir:

e  Kusur haricinde Urinin degeri;

. Uygunsuzlugun anlamli degeri ve

. Sizin igcin 6nemli derecede rahatsizlik olusturmadan alternatif bir segenegin uygulanip
uygulanamayacagi.

Onarilmis veya degistiriimis Urlnler igin, orijinal Garanti Déneminin kalan siresi boyunca garanti verilir.
Karsihdinda yenisi verilen tim drinler ve pargalar Belkin'in mali haline gelir.

Not: Yukarida verilen hak ve telafi yollar sadece bu garanti kapsaminda gecerli hak ve telafi yollaridir.
Ancak, tiketici yasalari kapsaminda baska haklariniz olabilir.

Genel istisnalar ve Sorumluluklarin Sinirlandiriimasi

YARGI YETKISININ YASAL OLARAK IzZIN VERDIGI DURUMLARDA VE GEGERLI KANUN ILE iziN
VERILEN AZAMi OLCUDE, BELKIN, SATICILARI VE TEDARIKGILERI ZIMNi TICARETE ELVERISLILIK,
KABUL EDILEBILIRLIK, TATMIN EDICI KALITE, GIZLI KUSURLAR, IHLAL, UNVAN, BELIRLI BIR AMACA
UYGUNLUK, VERI KAYBI YA DA VERININ HASAR GORMESI, VIRUS BULUNMAMASI VEYA VIRUS
VEYA KOTU AMACLI YAZILIM SALDIRILARINDAN ARINMIS OLMA, GUVENLIK, PERFORMANS,
IHMALIN OLMAMASI, USTA ELINDEN GIKMIS ISCILIK, RAHATSIZ EDILMEDEN YARARLANMA DAHIL
ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE URUN KAPSAMINDAKI FONKSIYONLARIN
GEREKSINIMLERINIZi KARSILAYACAGI VEYA URUNDEKI KUSURLARIN GIDERILECEGI YA DA URUN
KULLANIMINIZIN DOGRU, GUVENILIR, ZAMANINDA ULASILMIS SONUGCLAR, BILGILER,
MATERYALLER VEYA VERILER URETECEGI HUSUSLARINDA BU GARANTi DISINDAKI SARIH,
KANUNI VEYA ZIMNi TUM GARANTILERDEN FERAGAT ETMEKTE, ONLARI HARIC BIRAKMAKTADIR.
BELKIN, SATICI, TEMSILCi VEYA BAGLI ISTIRAK TARAFINDAN VERILEN SOZLU VEYA YAZILI HiCBIR
BILGI VEYA TAVSIYE BU GARANTIDEN FARKLI BIR GARANTI OLUSTURMAZ. GARANTILER
REDDEDILEMEZ YA DA HARIC TUTULAMAZLARSA, ILGILI AGIK GARANTI SURESI ILE SINIRLIDIRLAR.

BELKIN, BAGLI KURULUSLARI, ISTIRAK ETTIGI KURULUSLAR, SATICILARI, TEMSILCILERI VEYA
TEDARIKCILERI YA DA ONLARIN ILGILI YETKILILERI, YONETICILERi, CALISANLARI, LISANS
VERENLERI VE DEVRALANLARI; YURURLUKTEKI HUKUK KURALLARININ iZIN VERDIGI AZAMI
OLGCUDE HERHANGI DOGRUDAN, DOLAYLI, ORNEK NITELIGINDE, CEZA GEREKTIREN, OZEL, ARIZI
ZARARLAR VEYA NETICE KABILINDEN DOGAN ZARARLAR (KAR YA DA GELIR KAYBI, iSIN DURMASI,
GIZLILIK KAYBI, HERHANGI BIR UGCUNCU TARAF URUNUNUN YA DA HIZMETININ
KULLANILAMAMASI, iYi NIYET VEYA MAKUL IHTIMAM DAHIL OLMAK UZERE HERHANGI BIR GOREVi
KARSILAYAMAMA, IHMAL VEYA DIGER MADDIi YA DA HER TURLU KAYIP DAHIL OLMAK ANCAK
BUNLARLA  SINIRLI OLMAMAK UZERE) VE URUNUN  KULLANILMASINDAN  VEYA
KULLANILMAMASINDAN KAYNAKLANAN ZARARLAR iGIN SORUMLULUK TEORISINDEN (SOZLESME,
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HAKSIZ MUAMELE VEYA AKSIi DURUMLARDAN) BAGIMSIZ OLARAK, BELKIN VEYA DIGER
KURULUSLAR BU TiP ZARARLARIN MUMKUN OLABILECEGINE DAIR UYARILMIS OLSA DAHi
SORUMLULUGA SAHIP DEGILDIR. BELKIN’IN, iSTIRAKLERININ, ORTAKLARININ, SATICILARININ,
ARACILARININ YA DA TEDARIKCILERININ HASARLAR ILE ILGILI TOPLAM SORUMLULUGU HICBIR
DURUMDA URUN iGIN ODEDIGINiZ FiYATI GEGEMEZ. BU SINIRLAMA KUMULATIFTIR VE BIiRDEN
FAZLA OLAYA YA DA TALEBE BAGLI OLARAK ARTMAZ. SOZ KONUSU SINIRLAMALAR, HERHANGI
BiR GARANTI YA DA YASAL HAKKIN ESAS AMACINA ULASAMAMASINDA DAHi GEGERLILIGINi
KORUR. BU BOLUMDEKI HIiCBIR SEY (i) OLUM VEYA FiZIKSEL YARALANMALAR, AGIR IHMAL VEYA
KASTEN KOTUYE KULLANMA VE/NEYA KAMU DUZENi KURALLARINDAN KAYNAKLANAN
YUKUMLULUKLERIN HLALI ILE iILGILI OLARAK BELKIN'IN YUKUMLULUGUNU SINIRLANDIRMAZ
VE/VEYA (i) BELKIN'IN SOZLESMEDEN DOGAN YUKUMLULUKLERI TAMAMEN VEYA KISMEN
UYGULAMAMASI VEYA YETERSIZ SEKILDE UYGULAMASI DURUMUNDA BELKIN VEYA BASKA BIR
TARAF KARSISINDA TUKETICININ YASAL HAKLARINI HARIC BIRAKMAZ VEYA SINIRLANDIRMAZ.

“OZEL, DOLAYLI, SONUGSAL VEYA ARIZI ZARARLAR” TERIMLERINE YAPILAN ATIFLAR () HER IKi
TARAFINDA MAKUL BIR SEKILDE ONGOREMEDIGI VE/VEYA (ll) SiziN BILDIGINiZ FAKAT BiziM
BILMEDIGIMiZ VE/VEYA (lll) VIRUSLERIN, TRUVA ATLARININ VEYA DIGER ZARALI PROGRAMLARIN
NEDEN OLDUGU ZARARLAR VEYA VERILERINIZIN KAYBOLMASI VEYA ZARAR GORMESI GIBi
(BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN) HER iKi TARAFIN DA MAKUL BIR SEKILDE ONGOREBILECEGI AMA
SiZIN ENGELLEYEBILECEGINiZ HER TURLU ZARARI IFADE EDER.

BU GARANTIDE ONGORULEN GARANTI VE YASAL HAKLAR MUNHASIR OLUP, YASALARIN iZiN
VERDIGI OLCUDE SOzLU VEYA YAZILI, SARIH VEYA ZIMNi TUM DIGER GARANTI VE YASAL
HAKLARIN YERINE GEGER. BAZI YARGI YETKILERI ZIMNi GARANTILERIN VEYA ARIZI VEYA
DOLAYLI ZARARLARIN SORUMLULUGUNUN HARIC TUTULMASINA VEYA SINIRLANDIRILMASINA iZIN
VERMEMEKTEDIR; BU NEDENLE YUKARIDA GECEN SINIRLAMALAR SIiZIN ICIN GEGERLI
OLMAYABILIR.

BELKIN TEKNIK VE GARANTI DESTEK BILGILERI

NASIL YARDIM ALABILIRIM?

Uriiniiniiz hakkinda bir sorunuz varsa veya urinle ilgili sorun yasglyorsaniz http://support.belkin.com veya
http://support.linksys.com adresini ziyaret edebilirsiniz. Urlnunizle ilgili yardim alma konusunda birgok
cevrimici destek araci ve bilgi bulabilirsiniz.

Uriiniim kusurluysa ne yapmaliyim?

Her zaman UrunU orijinal saticlya iade etme veya herhangi bir sorun olmasi halinde orijinal saticiya kargi
yerel tiketici yasalari kapsaminda sahip olabileceginiz diger hak ve telafi yollarini kullanma segeneginiz
bulunmaktadir. Bu garantiye veya sizin icin gegerli tiiketici yasalarina dayanarak talepte bulunabilirsiniz.

Ayrica, Linksys veya Belkin Teknik Destegi ile iletisime gegerek bu garanti kapsaminda (uygunsa) veya yerel
tiketici yasalari kapsaminda talepte bulunabilirsiniz. Bizimle iletisime gegmek igin http://Linksys.com ana
sayfasindaki “Contact Us” baglantismma tiklayin. Amerika Birlesik Devletleri disinda yasiyorsaniz Oncelikle
bdlgenizi/lkonumunuzu secmeniz gerekir:

Linksys.com igin:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Size yardim edebilmemiz i¢in bize ulastiginizda bazi bilgiler vermeniz gerekir:
. UrtiniinGziin modeli, donanim revizyonu veya seri numarasi;

e internet Servis Saglayicinizin (ISP) adi;


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

. UriinG satin aldiginiz yerin adi ve adresi ve

. Urand satin aldiginizi kanitlayan, Uzerinde satin alma tarihi ve yerinin bulundugu belge. GARANTI
TALEPLERINI ISLEMEK ICIN HER ZAMAN TARIH BILGISI EKLENMIS ORNINAL SATIN ALMA
BELGESINi GORMEMIZ GEREKIR.

Bazi durumlarda Griini degistirebilmemiz icin geri géndermenizi talep ederiz. Uriintiniizii posta yoluyla iade
etmeniz istendiginde, size bir iade Malzemeler Yetkilendirme (RMA) numarasi verilecek ve Uriini
gbndereceginiz adres bildirilecektir. RMA onaylandiinda, UrUninizd iade etmeniz igin 6n 6demeli bir
nakliye etiketi génderilecektir. Uriiniin diizgiin sekilde ambalajlandigindan ve verilen 6n 6demeli nakliye
etiketiyle goénderildiginden emin olun. Uriiniiniiz bize ulastiginda Griini tanimlamamiz gerekmektedir, bu
nedenle ambalaja RMA numarasini VE tarih bilgisi eklenmis orijinal satin alma belgesinin bir kopyasini
(l0tfen orijinal belgeyi saklayin) eklemeniz gerekir. Bazi Ulkelerde kusurlu Griini satin aldiginiz magazaya
iade etmenizi isteyebiliriz.

Uriiniimii iade ettigimde ne olur?

Bu garanti kapsamindaki kusurlu drinler, ayni Urin veya degeri esit ya da daha fazla olan esdeger bir
urtinle, sizden herhangi bir ticret alinmadan degistirilecek ve size iade edilecektir veya Belkin, Griiniin satin
alma fiyatini, varsa indirim ve tenzilatlari diiserek size geri 6deyecektir. Sunulan yasal hak, Belkin tarafindan
yegane takdir yetkisi kendisinde olacak sekilde belirlenecektir.

UriinGniiziin onarilmasi veya degistirimesi igin Belkin'in verilerinizin timiini veya bir kismini silmesi
gerekebilir. Belkin ayrica garanti hizmetinin bir pargasi olarak yazihm giincellemeleri yiikleyebilir. URUNU
ONARIM VEYA DEGISTIRME ICIN GONDERMEDEN ONCE LUTFEN TUM VERILERINIZI
YEDEKLEDIGINiZDEN EMIN OLUN. VERI VEYA YAZILIM KAYBINA DOGRUDAN BELKIN SEBEP
OLMADIGI SURECE BELKIN, GARANTI HiZMETi BOYUNCA HERHANGI BIR VERI VEYA YAZILIM
KAYBINDAN SORUMLU DEGILDIR.

Garanti kapsaminda veya tliketici yasasi haklariniz kapsaminda yer almayan onarimlar ve degisimler, GrinU
satin aldiginiz yer tarafindan reddedilebilir ya da Ucrete tabi olabilir.

Teknik destek

Bu garanti bir hizmet veya destek sozlesmesi degildir. Teknik destek kampanyalarimiz, politkamiz ve
Ucretlerimiz http://support.linksys.com adresinde yer almaktadir.

Belkin size destek vermek igin birgok farkli secenek sunmaktadir. Daha fazla ayrinti igin asagida bulunan
uygun web sitesine tiklayin veya gidin. Gerektiginde yasadiginiz tlkeyi segin.
e Linksys Uriinleri: http:/support.linksys.com

Belkin, Sinirli Garantinin yani sira donaniminizin g¢alisir durumda olmasi igin Garanti Dénemi boyunca
Ucretsiz Teknik Destek Yardimi da saglamaktadir. Ucretsiz Teknik Destek, teknik destegi (telefonla) ve canli
sohbeti (bilgisayardan) icermektedir, ancak telefonla ve/veya bilgisayar araciliiyla saglanan Ucretsiz Teknik
Destek bulundugunuz Ulkeye gore dedisiklik gdsterir. Ayrintilar igin yerel bdlgenizdeki web sitelerimizi
(yukarida belirtilmistir) ziyaret edin.

Ucretsiz Teknik Destek doneminin sona ermesinden sonra daha fazla destek talep etmek veya temel destek
disinda yer alan gelismis 6zellikler ile ilgili yardim almak i¢in, GrinGntzden en iyi sekilde yararlanabilmeniz
adina size nasil yardimci olabilecegimizi 6grenmek amaciyla Teknik Destek Ekibimizle iletisime gegin.
Ucretsiz Teknik Destek dénemi disinda bizimle iletisime gegerseniz teknik uzmanimizla gériismek igin icret
6demeniz gerekebilecegini ve aramalarin Ucrete tabi olabilecedini unutmayin.

Destek Tekliflerimizden bazilari ile ilgili daha fazla bilgiyi su adreslerde bulabilirsiniz:
Linksys Ag Baglantisi Urtinleri — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Latfen Dikkat: Bu tekliflerden bazilar Glkenizde sunulmayabilir.
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IHPOPMALUIA MPO FAPAHTIIO TA NIATPUMKY

] BAXIUBO!
3BEPIFAVITE IOKA3 MOKYMKW TA IHOOPMALIIIO
MPO FAPAHTIIO 10 BUPOBY

BUPOBMU LINKSYS OJ1A MANOIo TA CEPEOHbLOIO BIBHECY

OBMEXEHA 'APAHTIA
(EMEA)

Lisa rapaHTiss HapgaeTbca Bam KomnaHieto Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, United Kingdom (Cnony4yeHe KoponiBcTBO), CTOBIACOTKOBOKO AO0YiPHLOK
komnaHieto Belkin International, Inc., abo ogHoro 3 ii dinianis (“Belkin”)

BAXINUBE NMNOBIAOMJIEHHA LLOAO BALUUX NMPAB CIMOXUBAYA

MepeBaru, ski M1 Hagaemo B L rapaHTii BUpoOHUKa, € 4oaaTKOBMMM A0 Oyab-sikMX Npae i 3acobiB
NMpaBOBOro 3axmCTy, AkMMK B MmoxeTe kopuctyBaTUCS BigNoOBIAHO 40 MiCLIEBOro 3aKOHOA4ABCTBA 3 MUTaHb
3axucTy cnoxueadiB. Hiwo y uin rapaHTii He o6meXxye Balli 3aKOHHI MpaBa Ta He BMNIMBAE Ha HUX.

Lis rapaHTia BMpobHMKa yperynboBy€eTbLCS 3aKOHO4ABCTBOM KpaiHu, B Sk BU Npuadany NpoaykKuito KOMMaHii
«Linksys». Y baraTbox kpaiHax cnoXuBadi KOPUCTYOTbCSA NpaBamMm BiAMOBIAHO 4O MICLEBOro 3aKkoOHOA4aBCTBa
3 NUTaHb 3aXMCTy NpaB CrnoXuBadyiB. Taki 3aKoOHOAABYI NpaBa MOXYTb BiAPI3HATUCS B Pi3HUX KpaiHax, wTaTax
i NPOBIHL|iSAX Ta YacTo He MOXyTb OyTW ckacoBaHMMUK. Balua micueBa opraHisauisi 3 3axXucTy npae
CMOXUBaYiB MOXe NMPOKOHCYNbTYBATM LLOAO BalUNX 3aKOHHMX Npas.

Lls rapaHTis BupobHuka:

e  He 3MiHIOE Ta HE CKACOBYE XOOHMX NpaB, nepegdavyeHnx 3akoHO4aBCTBOM 3 MUTaHb 3axXUCTy NMpaB
CMOXWUBaYiB, KOTPi HE MOXHa 3MIHUTW YN CKacyBaTW B 3aKOHHWI CMOCIO; i

e  He oOMeXye Ta He CKaCcOBYE XOAHUX NpaB KOPUCTYBaya CTOCOBHO NpoAaBLs NpoayKLuii kKomnaHii
«Linksys», y BunagKy siKLLIO OCTaHHIi/ NOPYLUUB YMOBW AOrOBOPY KyniBni-npogaxy.

HA LLO NOLWNPIOETLCA LA FAPAHTIA?

Belkin rapaHTye, Wo anapatHe 3abe3neyeHHs1 Ta Hocin 13 Bnpoby (To6To Hocii, Ha siknx HagaeTbea M13) He
MaTMMe HeBigMnoBiAHOCTEN Yy BUNAAKy 3BUYANMHOTO BUKOPUCTaHHS NPOTArOM rapaHTinHOro nepioay,
onucaHoro Hwxk4e. Lle o3Havyae, wo BupiG He MaTume HedonikiB i Wo BiH MaTuMe BUrNE4 Ta
dyHKUiOHaNbHICTb, 9K Y peknami, nig 4yac BignosigHoro nepioay.

Lls rapaHTia He cTocyeTbcs BupoOGiB, npuabdaHux B iHWoOMy Micui, He B Belkin abo ynoBHOBaeHOro
noctavanbHuka Belkin.

Ak poBro Aie rapaHTisi Ha BUpi6?

Belkin rapaHTye, Wwo anapaTHe 3abesneveHHs y ubomMy Bupobi Linksys Ta Oyab-sikmi BigMoOBIOHWIA HOCIW
aaHux 13 He MiCTUTb HEBIQNOBIAHOCTEW 3a YMOB 3BUYAMHOINO BMKOPWUCTAHHA MPOTArOM rapaHTiNnHOro
nepiogy. MapaHTinHWIA nepiog novMHaeTbCs 3 Aatu npuadaHHs BMPODY KiHLEBMM KOpWUCTyBadeM i TpuBae
NPOTAroM nepiogy, BUSHAYEHOro y Tabnuui HuxYe:

Tun BupoGy FapaHTiiHui nepioa
Hosi Bupo6u 5 poku
BigHoBneHi Bupobu 1 pik
BigpemoHTOBaHi BUpobun BuxigHui rapaHTiiHumn nepiog abo 30 gHiB (oBLMIA iHTEpPBan 3 4BOX)
3amiHeHi Bupobu BuxigHui rapaHTiiHun nepiog abo 30 gHiB (AoBLMIA iHTEpPBan 3 4BOX)
Hocii M3 (akwo HagatoTbes 3 90 gHiB
BNpoGom)
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Ckapra 3a uji€to rapaHTielo € YMHHO, NULLIE SKLWO BOHA NodaHa NpoTAroM rapaHTinHOro nepiogy i nokyneub
3apeecTpyBaB BuUpiO.

Lis rapaHTis cTocyeTbest BUpO6iB, npuadaHux y €sponi, Ha CepegHbomy Cxogai Ta B Adpuui. Okpemi rapaHTii
3aCTOCOBYIOTbLCH, AKLWO BM NpoxuBaeTte y Ppandii, HimeuuuHi, ITanii abo IcnaHii.

Ha wo He NOWKMPIOETLCA rapaHTia?
KomnaHis Belkin He Hagae Hisikoi rapaHTii:

e  cTocoBHo 13 abo nocnyr, HagaHux Belkin abo Gyab-sikol TPETLOK CTOPOHOM, WO BXOAATL A0 abo
CTOCYIOTbCS BUPOOY;

. woao Toro, wo Bupib, M3 abo nocnyrm 3aexan OyayTe cnpaBHO OyHKLiOHYBaTM 6€3 NOMUMNOK (SKLLO
TiNbKW BU He NpoxuBaeTe y lTanii);

. O MpoAyKLifa, NnporpamMHe 3abe3neyvyeHHsa YnM nocnyri, a Takox Oyab-ske obragHaHHA, cunctema abo
Mepexa, B sIKUX BUKOPWUCTOBYETbCS MPOAYKLis, nporpamHe 3abe3neveHHs um nocnyru, 6yayTb Ha BCi
100% 6e3nevyHnmu i He MOXXyTb ByTW 3NamaHnMK; Ymn

. LLIOAO NOCTINHOI 4OCTYNHOCTI MOCHYr TPETbOI CTOPOHU, NOTPIGHUX ANns BUPOOY.

Mpumitka. Xoya Belkin He gae Takux OOIUSIHOK y Ui rapaHTii, ane y Bac MOXyTb OyTW OoAaTKOBI NpaBa
BiANOBIOHO OO 3aKOHY 3aXMCTY MpaB CrOXMBaYiB.

Yun 3acToCOByBaTUMeETbCA UA rapaHTiﬂ 3aBxagn?

Lia rapaHTis He 3aCTOCOBYETLCS, AKLLO:

B BUPIO BTpy4anucst abo nrnomba 3bupaHHs BuaaneHa Yun NoLUKOLKEHA;

. BMpi6 3miHOBann abo moandikyBanu He cniBpobiTHUKKM Belkin;

. MOLLKOXXEHHS NpoAyKLii 6yno cnpuyvHeHe BUKOPUCTaHHAM CrifbHO 3 NPOAYKLIE0 IHLWIMX KOMNaHiN,
. ckapra no rapaHTii nogaHa o6MaHHMM LINSXOM abo 3 BUKPMBIEHHSAM (DaKTiB;

. BUpiO BCTaHOBMOBANMW, eKCnnyaTtyBanu, peMoHTyBanu abo obcrnyrosyBanu He BigMOBIAHO A0 iHCTPYKLin
Belkin;

. BMpi6 Byno niggaHo HagmipHoMmy  pisuyHOMy abo  eneKkTpMYHOMY — HaBaHTaXEHHI,  BiH
BMKOPUCTOBYBABCS HEHANeXHUM YMHOM abo HeoGepexXHO YM NoTpanve y aBapiliHy cuMTyallito,

e [OWKOOXKEHHS BUPOBY € KOCMETUYHUMU, B T.4. NOAPSNUHM Ta BM'STUHU, a0 HECNPaBHOCTI CNPUYMHEHI
3BUYaHMM 3HOLLEHHAM abo cTapiHHAM BUPOOY;

e  Byno 3miHeHo, 3incoBaHO abo BMAANEHo cepinHUn Homep BUPOOY,

e BUpiO noctayaBcsa abo niyeH3yBaBcsA sk OeTa-Bepcid, 3 METOK OUiHIOBAHHS, TecTyBaHHs abo
OeMoHcTpauii, i B He npuabanu abo He niueH3yBanu BUpio; umn

° HeBIOQMNOBIOHICTL CTana o4eBMOHOK Mi3Hille, HdK Yepe3 5 poKiB 3 MOMEHTY nocTavyaHHA HecrnpaBHOro
BMpOOY BaM, KOMM rapaHTis 3akiH4mniacs.

Mpumitka. Xoya rapaHTia He MOLMPIETBCA Ha Taki cuTyauii, y Bac MOXyTb OyTM QogaTtkoBi npaBa
BiNOBIOHO 4O 3aKOHY MPO 3aXMCT NpaB CroXMNBaYiB.




Ak Belkin BunpaButb cutyauiro?

Axwo BM nogacTte npaBoMipHy ckapry 3a Lieto rapaHTieto, Belkin:

° BiAPEMOHTYE BUPIO HOBMMWM abo BiOHOBNEHMMW AeTansMM 4Yu BIALWKOAyE pauioHanbHi BUTpaTU Ha
PEMOHT BMPODY;

. 3aMiHUTb NpoayKuitlo (B PO3YMHUX MeXax) OOCTYMHUM eKBiBaneHTOM — HOBMM abo BigHOBMEHUM
BMpo6om koMnaHii «Linksys»; abo

. BigLWIKOAYE LiHY MOKYMKN BUPOOY MiHYC Oyab-AKi aKLii Ta 3HWKKM.

Bu maeTe npaBo obOpaTu OOWH 3 3a3HA4YeHMX BULLE BapiaHTiB, SKWO Tiflbkn O0OpaHMIi BaMu BapiaHT He €
HEMOXIMBUM 3 OO'€EKTMBHMX NPUYMH abo € SBHO JOPOXYMM Yy MOPIBHSIHHI 3 iHWWMK. BapiaHT Oyge
OOPOX4YMM, SKLWO BiH Oyae noB'A3aHWMiA 3 HeZOUINbHMMWU BUTpPaATaMu Y MOPIBHSAHHI 3 iHWKWMK BapiaHTamu,
BPaxOBYIOUUN HACTyMHe:

e ska byna 6 BapTicTb BUpoDbY, kBN He HeCnpaBHICTb;

. 3HAYMMICTb HEBIAMNOBIOHOCTI; Ta

. UM MOXXHA 3LIACHUTM anbTepHATMBHUI BapiaHT 6€3 CTBOPEHHS 3HAYHUX HE3PYYHOCTEN ONs Bac.

Ha 6ygb-aki BigpemoHTOBaHi abo 3aMiHeHi BMpobOW [ie rapaHTia NpOTAroM 4acy, WO 3anuwuecs 3

noYyaTKkoBOro rapaHTinHoro nepiogy. Bca npogykuia Ta Bci getani, koTpi 6ynu 3amiHeHi, BBaxalTbCH
BRnacHicTo komnaHii Belkin.

Mpumitka. BuwesasHayeHi npaea i 3acobM NpPaBOBOro 3axuCTy € BUKIIOYHUMW MpaBamu i 3acobamuy,
OOCTYNHMMU BIigNoBIigHO A0 uiel rapaHTii. lMpoTte, y Bac MoXyTb OyTu Ao4aTKOBi NpaBa 3a 3aKOHOM Npo
3aXMCT NpaB CnoXuBaya.

3aranbHi BUHATKM | 0OMeXeHHS 3060B’A3aHb

B OPUCOMKUIAX, AE UE KOPUONYHO [JO3BOJNIEHO (I B MAKCUMAJIIbBHOMY OBCA3I,
OO3BONIEHOMY 3ACTOCOBHMM 3AKOHOOABCTBOM), KOMMAHISA «BELKIN», 1[I TOPrOBI
MOCEPEAHVKN | MOCTAYAIIBHUKA LIEKO YrOaokw OBMEXYIOTb CBOKO BIAMOBIOAJNIBHICTD |
BIAMOBNAKTLCA Bl BYAb-AKMX IHWMX FTAPAHTIV, WO BIAPISHAKTLCA BIA LIET FAPAHTIN,
ABHUX, 3AKOHOOABYO MEPEOBAYEHMX ABO TAKUX, WO MAIOTbLCA HA YBASI, BKITIOYAIKOUYN,
OKPIM IHWOrO, HACTYMHI MOBIYHI TAPAHTIi: TOBAPHOIO CTAHY; MPUMHATHOI ABO
3AJOBITIBHOI  AKOCTI;  NPUXOBAHUX  OE®EKTIB, BIACYTHOCTI TOPYLWEHb TPAB
IHTENEKTYANbHOI BJIACHOCTI; YUCTOTW MPAB BJIACHOCTI; BIOMNOBIOAHOCTI MNEBHOMY
MPU3HAYEHHIO; HEMOXIMBOCTI BTPATU ABO MOWKOMKEHHA OAHMX; BIOCYTHOCTI BIPYCIB
ABO 3AXMCTY BIf BIPYCIB YN ATAKW/ WKIOANMBOIO MNMPOIM’PAMHOIO 3ABESIMNEYEHHA; BEIMNEKW;
POBOTW; BIACYTHOCTI HEOBANOCTI; AKICHOINO BMKOHAHHSA; CMOKIMHOMO KOPWCTYBAHHS;
TOrO, WO ®YHKLIT, KOTPI MICTATLCA Y BUPOBI, BYAYTb BIAMOBIOATY BALMM BUMOIAM; TOIO,
WO AEPEKTN Y BUPOBI BYAYTb YCYHYTI, ABO TOIO, WO BALUE BUKOPUCTAHHA BUPOBY BYJE
OABATU TOYHI, HALIAHI, BYACHI PE3YNbTATW, IHOOPMALIKO, MATEPIANT Y/ [OAHI. XXOOHA
IHOOPMALISS ABO KOHCYNbTALIA, HAODAHA YCHO Y/ MNMNCbMOBO KOMMAHIEKD «BELKIN», i
OVNEPOM, ATEHTOM ABO JOYIPHBOKO KOMIMAHIEHD, HE 3AMNOYATKOBYE M'APAHTIIO, BIOMIHHY
BIO LIEL. Y TUX BUMALKAX, KONMA BIA FTAPAHTIV HEMOXMBO BIOMOBUTUCA ABO HE BU3HATU
X, BOHM OBMEXXEHI TPUBATICTHO BIAMOBIAHOIO FTAPAHTIMHOIO MEPIOAY.

3A BVHATKOM 3A3HAYEHOIO Y LI TAPAHTII TA HESAJEXXHO Bl MAKCUMAJIIBHOIO PO3MIPY,
JO3BOJIEHOIO 3ACTOCOBHMM 3AKOHOOABCTBOM, 3A XOOHWMX OBCTABMH KOMITAHIA
«BELKIN», 1 OOYIPHI KOMMAHII, NAPTHEPW, OUNEPW, ATEHTV Y/ NOCTAYAITBHUKN ABO IXHI
BIAMOBIOHI NMOCAOOBI  OCOBMWU, KEPIBHUKW,  CMIBPOBITHUKK,  NIILEH3IAPAN  ABO
MPABOHACTYMNHWKN HE TMOBWHHI HECTW BIAMNOBIOAIBHICTL 3A BYOb-AKI HEMPAMI, TUMOBI,
WTPA®HI, CMEUIANBHI, MOBIMHI ABO BWMAOKOBI 3BUTKN B3ArANI (BKIMKOYAKOYK, OKPIM
IHLWOro, 3BMUTKWM BIO BTPATU BUrOAM ABO OOXO4Y, Bl BUMYLWEHOI MEPEPBW Y BEAEHHI
BISHECY, BI MOPYLEHHA KOH®IAEHLIMHOCTI, BIA BTPATU MOXITMBOCTI BUKOPVUCTOBYBATW
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MPOAYKUIKO ABO MOCNYIM BYOb-AKOI TPETbOI CTOPOHW, Bl HEBWMKOHAHHA OBOB'A3KY
(BKINMKOYAIKOYM OBOB’A30K MOPAOHOCTI ABO PO3YMHOIO [0rnAny), Bl HEOBANOCTI | BIA
BYOb-AKNX IHWNX MATEPIANBHWX ABO IHWNX 3BUTKIB B3ATrAJl), HE3BAXKAIOHUMN HA TEOPIIO
BIAMNOBIOANBHOCTI (OOroBIP, UMBINIBHE MPABOMOPYLWIEHHA ABO IHLWE), WO BWHUKAIOTb
BHACIIAOK BUKOPUCTAHHA ABO HEMOXINMBOCTI BUKOPUCTAHHA BUPOBY (ABO IHAKLINM
YMHOM MNOB’A3AHI 3 TAKMM BUKOPUCTAHHAM ABO HEMOXIIMBICTIO BUKOPUCTAHHA), HABITb
AKLO KOMIMAHIA «BELKIN» ABO 3A3HAYEHI IHLWWI KOPMOMYHI OCOBW BYI MOBIOOMIIEHI MPO
MOXINWMBICTb TAKUX 3BUTKIB. 3A XXOOHWX OBCTABWH 3ATAIbHA BIAMOBIOAINBHICTb KOMMAHIT
«BELKIN», I AOYIPHIX KOMMAHIW, NMAPTHEPIB, OUNEPIB, ATEHTIB Y/ MOCTAYAIbHUKIB MNEPEA
BAMW HE MOXE TMEPEBULLYBATW UIHY, AKY BW 3AMNATUIIM 3A BUPIB. LLE OBMEXEHHA €
KYMYNATUBHVM | HE BYOE 3BUIbLUYBATUCA Y 3B'A3KY 3 ICHYBAHHAM BIfiblW HPK OAHOIO
BVMNALKY ABO NPETEHSII. BUWE3A3HAYEHI OBMEXXEHHSA BYAYTb 3ACTOCOBYBATUCSA, HABITb
AKWO BYOb-AKA HAOAHA TAPAHTIA ABO BIQWKOOYBAHHA HE [OOCAMHE CBOEI
MEPWOYEPIrOBOI LI HIWO B UbOMY PO3AINI HE TMOBUMHHO (I) OBMEXYBATW
BIAMNOBIOANBHICTb BELKIN Y 3B'A3KY 3| CMEPTIO ABO TIUTECHUMW MOLWKOOXEHHAMU, TPYBOKO
HEOBEPEXHICTIO ABO HABMWCHUMW BUHHMU OIAMU TA/ABO TMOPYLLEHHAM 30BOB'A3AHb
HA OCHOBI TMPABUN CYCIMINIbHOIO MNOPAOKY, TA/ABO (ll) POBUTU BWHATKOM ABO
OBMEXYBATW 3AKOHHI MPABA CMOXWMBAYA CTOCOBHO BELKIN ABO IHWOI CTOPOHWU Y
BUNAOKY 3ArAJIbHOTroO ABO YACTKOBOIO HEBMKOHAHHA YK HEBIAMNOBIAHOINO BUMKOHAHHA
BELKIN BY[b-5IKOIO 31 CBOIX AOrOBIPHX OBOB'A3KIB.

MOCUNAHHA B LUbOMY PO34INI HA TEPMIH «CMNEUIANBHI, HEMNPAMI, BUMAAKOBI ABO MOBIYHI
3BUTKN» O3HAYAE BYOb-AKlI 3BUTKW, AKI (1) HE MO BYTWU, B PO3YMHUX PAMKAX,
MNEPEABAYEHI ABOMA CTOPOHAMWU; TAMW (Il) BYII BIAOMI BAM, AJIE HE BYJIM BIOOMI HAM,
TAMU (lIl) MOITIN BYTK, B PO3YMHUX PAMKAX, NMEPEOBAYEHI IBOMA CTOPOHAMMW, AJNE AKUM
B MOITIK  BAMOBIITHU, HAMPUKINAL (30KPEMA), 3BUTKW, CMNPUYMHEHI BIPYCAMW,
TPOAHCbKMMU ABO HWNMW WKIATMBUMW NMPOIrPAMAMK, ABO BTPATA 4K MOLUKOOXEHHA
BALLMX OAHUX.

FAPAHTII TA BIOWKOOYBAHHA, BU3HAYEHI B OAHIM Yrofl, € BUHATKOBUMK TA B PAMKAX,
MNEPEABAYEHNX 3AKOHOOABCTBOM, SAMIHAOTb COBOIO BCI IHLWI YCHI YK NMMCBbMOBI, ABHI YA
MOBIYHI. B OEAKMNX IOPUCOMKUIAX 3ABOPOHEHO BUKIMIOYEHHA ABO OBMEXXEHHA MOBIYHNX
TAPAHTIV ABO BIAMOBIOANIBHOCTI 3A MOBIYHI, HEMPAMI ABO CMELIANBHI 3BUTKW, TOMY BULLE
3A3HAYEHI OBMEXEHHA MOXYTb HE CTOCYBATNCA BAC.

IHOOPMALIIA MPO TEXHIYHY TA TAPAHTIAHY NMIATPUMKY BELKIN

AK MEHI OTPUMATHU OOMNoOMory?

AKWwo y Bac € nuTaHHa wWodo Baworo BupoOy abo BMHMKNA npobrnema 3 HUM, MNepengitb Ha
http://support.belkin.com abo http://support.linksys.com. Bu 3HangeTe Benuky KinbKiCTb iHCTPYMEHTIB
OHNarH-JoBIaKM Ta iHbopMaLito, LLIO AOMOMOXe BaM 3 BUPOOOM.

Lo meHi pobuTK, AKLWO Mi BMPIO HecnpaBHMA?

Y Bac 3aBXau € MOXINMBICTb NOBEPHYTM BMPIO NpoaaBsLo abo ckopucTatucs iHWMMM npaBamu Ta 3acobamm
NpaBOBOro 3axuUCTy, SIKi BU MOXeTe MaTu BigNOBIiAHO 0O MICLEBOro 3aKOHY 3 3aXMCTY MpaB CNoXuBayis, SKLLO
y Bac BUHWKHe npobnemMa 3 npogaBuemM. Bu moxeTe nogaty ckapry Ha OCHOBI Li€i rapaHTii abo 6yab-aKkoro
OiK0Y4O0ro 3aKoHy Npo 3axXMCT NpaB CNOXMBaYiB.

Bu Takox MoxeTe nogaTtu ckapry Ha OCHOBI L€l rapaHTii (SKLLO 3aCTOCOBYETLCS) ab0 MiCLLEBMX 3aKOHIB MpO
3axuCT NpaB CMoXuBadyiB, 3BEPHYBLUMCL A0 CryXbu TexHiyHoi niaTpumkm Linksys abo Belkin. IHdopmauito
npo Te, 5K 3B'sI3aTUCSA 3 HAMW, MOXXHa 3HaNTKU 3a nocunaHHam “Contact Us” (KoHTakTK) Ha ronoBHil CTOpPIHL
http://Linksys.com. Akwo Bu nepebysaeTte 3a mexxammn CLUA, Bam noTpibHO cnovaTky obpaTtu perioH/ micue
3HaAXOIKEHHS!:

Onga Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/



http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

o6 mu 3amornmn Bam ONOMOITK, HamM NOTpidHa NeBHa iHGopMaLis, Konv B 3BepTaeTecs A0 Hac:

. Mofenb BaLloro Bupo0y, Bepcid o6ragHaHHs Ta CepiiHNA HoMep;
e  Ha3Ba BaLIOro nocravanbHuka iHTepHeT-nocnyr (ISP); i
. Ha3Ba Ta Micue, ae npuabanu Bupio, i

. NigTBEPKEHHSA MOKYMNKU BMPOOBY, 3 4ATOK MOKYMKM Ta MicLeMm anIJJ,GvaHHF_!. HAM 3ABXOW MNMOTPIBHE
MNIOTBEPOXXEHHA MOKYTKN 3 OATOKO AJ1A OBPOBKN TAPAHTIMHOI CKAPT .

IHoai BaM 3HapobuTbCcsa HagicrnaTn Ham BUpiO, Wo6 MW MOrnM AOro 3amiHUTU. AKLWO MU MPOCUMO MOBEPHYTK
BaLl BMPi® Ham NOLWTO, BaM HagadyTb Homep [lo3Bony Ha noBepHeHHs maTepianis (RMA) i mu nosigomumo
BaMm, Kyau Hagicnatm Bupib. [licna cxBaneHHs RMA Mn Hagiwnemo Bam nonepegHbO onflayvyeHy
TPaHCMOPTHY €TUKETKY A5l NOBEPHEHHA BUPOOY. B1 NOBMHHI ByaeTe HaneXxHMM YMHOM 3anakyBaTu BuUPIO i
HagicnaTu Ham, BUKOPUCTOBYHOUM HadaHy nonepeaHbO onfadyeHy TPaHCMopTHY eTukeTky. Ham noTpibHo
ineHTndikyBatn BMPIO NpuM OTpMMaHHi, omxe BW MOBWHHI gogatn Homep RMA TA konito opuriHanbHOro
NigTBEPIKEHHS MOKYMNKM 3 datol (36epexiTb opwuriHan). Y okpemux kpaiHax MU MOXEMO MOMnpoCUTH
NoBEepHYTW HecnpaBHWI BMPIO y Micue, ae rhoro npuabanu.

Lo BiabyBaeTbcsA, KONM 1 noBepTalo BUPi6?

HecnpagHi BMpobu, Ha siKi NOWIMPIOETLCA LA rapaHTis, Oyae BigpemMoHToBaHO abo 3amMiHeHO Ge3onnaTHO Ha
Takmi camuin BupiO abo eksiBaneHT Takoi abo Ginbwoi BapTocTi, abo Belkin Bigwkoaye BapTicTb UiHM
NMOKYMKK BUPODBY, MiHyC Oyab-Ski akuii abo 3HMKKK. 3anponoHoBaHe BifLWKoAyBaHHsS BU3Ha4vaeTbest Belkin Ha
BlaCHUI po3cyn.

Belkin moxe BuMganuth BCi abo 4acTvHy AaHMX ANA peMOHTy abo 3amiHu Baworo Bupoby. Belkin Takox
MOXe BCTaHOBMNoBaTW OHOBMEeHHs [13 B pamkax rapaHtinHoro o6cnyrosyBaHHsA. BY[b JIACKA, HE
3ABYObTE 3POBNTN PE3EPBHY KOIMMIKO BCIX BAWWX JAHNX, LWLO MICTATLCA HA BUPOBI, NEPEQ
HAOCUNAHHAM MOrO HA PEMOHT YM 3AMIHY. BELKIN HE HECE BIAMNOBIOANBHICTL 3A BY[b-
AKY BTPATY OAHWX ABO N3 MPOTAMOM FAPAHTIMHOMO OBCNYTOBYBAHHA, AKLWO TINbKK LA
BTPATA JAHUX ABO M3 HE CIMNMPUYNHEHI BE3IMOCEPEOHBO BELKIN.

Y wmicui npyabaHHsa BUpoOYy MOXYTb BIAMOBWTU y PEMOHTI Ta 3aMiHi, Ha sKi He MOLUMPIOETLCA rapaHTisa abo
Balle MpaBo 3a 3aKOHOM MPO 3axMUCT MpaB CrnoXunBaya; abo MOXyTb CTAryBaTh Nnaty 3a HUX.

TexHiyHa nigTpMMKa

Lia rapaHTis He € goroBopom npo obcnyroByBaHHs abo nigTpumky. [logpobuui Npono3unuin HaLWoi TEXHIYHOT
NiATPMMKKM Ta NONITUKKM (B T.4. BCi Tapudm) MoxxHa 3HanTK Ha http://support.linksys.com.

Belkin Hapgae 6araTo pi3HMX BapiaHTiB s BaLLOi NiATPUMKWA. HaTucHiTb abo nepenaite Ha BignoBigHUN Beb-
CalT HWx4e, Wob aisHatucsa nogpobudi. Npy noTpebi 3MiHITL MicLIEBY KpaiHy.
e Bupobum Linksys: http://support.linksys.com

Pasom 3 obmexeHoto rapaHnTieto Belkin Hagae BeskowToBHY JoAaTKOBY TEXHIYHY NIATPUMKY Ha 1 pik nicns
npuabaHHs BMpoDY Ans niaTpumkyn poboTu Baworo anapatHoro 3abesneveHHsi. beskowToBHa AopgaTkoBa
TEXHIYHa NIATPUMKa BKMOYAE TEXHIYHY NiATPUMKY (TernedOoHOM) i XUBMW 4aT (4epe3 KoMmm'loTep), xoya
HagaHHA Bes3KoLTOBHOK [04aTKOBOiI TEXHIYHOI NioTPMMKM No TenedoHy Ta/abo Yepe3 KOMM'OTep MOXe
BIOPI3HATUCS, 3anexHo Big KpaiHu. [Nepenaitb Ha Haw BeO-canT (3a3Ha4YeHU BULLE) Y CBOEMY PETIOHi, LWOoO
AisHaTucsa nogpobuui.

[opaTkoBy gonomory, nicna nepioay Ail beskowToBHOT 40AAaTKOBOI TEXHIYHOT niaTpuMkK, abo gonomory 3
po3WwmpeHnx yHKLUIR, no3a Mexamu 6a30BOI MATPUMKKU, MOXHA OTPUMATK Yy HaLin TEXHIYHIN MiaTpumL,.
3BepHITbCA ¥ CcnyX0by TEXHIYHOT NIgTPUMKKM, LWOO AidHaTUCA, SK MM MOXEMO AOMOMOITM BaM MakCUMarbHO
BMKOPWUCTOBYBATK CBili BMPIO. 3BEpHiTb yBary, WO 3a CrifikyBaHHS 3 HalUUMM TEeXHIKOM MOXe CTSryBaTucs
nnarta, SKWO BW 3BeEpTaeTecs A0 Hac He Yy nepiof Ail be3kowToBHOI A0AATKOBOI TEXHIYHOI MiATPUMKN, i
O3BiHKM MOXYTb ByTn nnaTHUMM.

[opaTkoBy iHbopMauito Npo Hawi Mponosuuii NiATPMMKM MOXHa 3HaNTU Ha:


http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/

Mepesxesi npoaykru Linksys (Networking Products) — http://www.linksys.com/us/premium-support/

3BepHiTb yBary, AeskKi 3 LMx Npono3uLin MOXyTb He OiSTU NS BALLOT KpaHMu.


http://www.linksys.com/us/premium-support/
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DEUTSCHLAND

INFORMATIONEN ZU GARANTIE UND SUPPORT

WICHTIG:
BITTE KAUFNACHWEIS UND
GARANTIEINFORMATIONEN AUFBEWAHREN

LINKSYS PRODUKTE FUR KLEINE UND MITTLERE UNTERNEHMEN

EINGESCHRANKTE 5-JAHRES HERSTELLERGARANTIE
(Deutschland)

Diese Herstellergarantie wird Ihnen von Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way,
Rushden, NN10 6GL, GroR3britannien, gewéhrt, einer hundertprozentigen Tochtergesellschaft der
Belkin International, Inc (nachstehend , Belkin®“).

WICHTIGER HINWEIS ZU IHREN RECHTEN ALS VERBRAUCHER

Die Rechte, die wir lhnen mit dieser Herstellergarantie einraumen, gelten zusétzlich zu den Rechten und
Rechtsbehelfen, die Sie gegebenenfalls nach dem Verbraucherschutzrecht lhres Landes haben. In
Deutschland sind die gesetzlichen Mangelrechte in den 88 434 ff. und 474 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuchs
(BGB) geregelt. Sie umfassen die Rechte auf Nacherfiillung, Rucktritt, Minderung und Schadenersatz. Die
gesetzlichen Mangelrechte gelten ab dem Zeitpunkt des Gefahriibergangs. Diese Herstellergarantie
bedeutet keine Einschrankung lhrer gesetzlichen Rechte.

Diese Herstellergarantie unterliegt dem Recht des Landes, in dem Sie lhr Linksys-Produkt erworben haben.
In vielen Landern gelten Verbraucherschutzvorschriften, in denen bestimmte Rechte fiir Verbraucher
festgeschrieben sind. Diese Verbraucherrechte kénnen je nach Land und Bundesland bzw. Provinz
unterschiedlich sein, und ihr Ausschluss ist haufig nicht zulassig. Ihr Verbraucherschutzverband vor Ort
kann Sie mit Bezug auf lhre gesetzlichen Rechte beraten.

Diese Herstellergarantie zielt nicht darauf ab,

e etwaige gesetzlich vorgesehene Verbraucherrechte, die von Rechts wegen nicht geandert oder
ausgeschlossen werden kénnen, zu &ndern oder auszuschlieRen; oder

e etwaige Rechte, die Sie gegentiber dem Verkaufer des Linksys-Produkts haben, einzuschranken oder
auszuschlie3en, falls dieser gegen den mit Ihnen geschlossenen Kaufvertrag verstof3en hat.

GARANTIELEISTUNG.

Belkin garantiert, dass die Produkthardware und die Software-Datentrager (soweit gegeben, d.h. die
Datentrager, auf denen die Produktsoftware zur Verfligung gestellt wird), bei gewdhnlichem Gebrauch
wahrend der Garantiezeit frei von Mangeln ist. Das bedeutet, dass das Produkt wahrend dieser Frist keine
Mangel aufweist und in Aussehen und Funktion den zusagten Eigenschaften entspricht.

Wie lange gilt die Garantie fur das Produkt?

Belkin garantiert die Mangelfreiheit der Hardware dieses Linksys-Produkts und der zugehdérigen Software-
Datentrager bei gewothnlichem Gebrauch in der Garantiezeit. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kauf des
Produkts durch den urspriinglichen Endkunden und erstreckt sich tber den in der nachstehenden Tabelle
angegebenen Zeitraum:

Produkttyp Garantiezeitraum
Neue Produkte 5 Jahre
Uberholte Produkte 1 Jahr
Reparierte Produkte Restdauer der urspriinglichen Garantiezeit, mindestens aber 30 Tage
Ersatzprodukte Restdauer der urspriinglichen Garantiezeit, mindestens aber 30 Tage
Software-Datentrager (sofern 90 Tage
dem Produkt beiliegend)




DEUTSCHLAND

Anspriiche aus dieser Herstellergarantie kénnen nur anerkannt werden, wenn sie wahrend der Garantiezeit
erhoben werden und der Kaufer das Produkt registriert hat.

Diese Garantie gilt fur in Deutschland gekaufte Produkte. Fir Produkte, die in anderen Landern Europas,
dem Nahen Osten und Afrika gekauft wurden, gilt die EMEA Garantie. Separate Garantien gelten fir Kaufe
in Frankreich, Spanien oder Italien.

Ausschlussregelungen.
Belkin schlief3t vertragliche Garantieanspriiche fur Folgendes aus:

e  Anspriche mit Bezug auf von Belkin oder Dritten gelieferte Software oder erbrachte Serviceleistungen,
die im Produkt enthalten oder ihm beigefligt sind;

e den unterbrechungs- oder fehlerfreien Betrieb des Produkts, der Software oder der Serviceleistungen
(soweit Ihr Wohnsitz nicht in Italien liegt);

e  vertragliche Garantieanspriiche dahingehend, dass das Produkt, die Software oder die Dienstleistungen
oder Ausriistungen, Systeme oder Netzwerke, in bzw. auf denen das Produkt, die Software oder die
Dienstleistungen genutzt wird bzw. werden, zu 100% sicher sind und nicht gehackt werden kénnen;

e vertragliche Garantieanspriiche dahingehend, dass von Dritten angebotene Serviceleistungen, die fur
das Produkt bendétigt werden, stets verfligbar sein werden.

Hinweis: Auch wenn Belkin Zusagen dieser Art in dieser Garantie nicht macht, haben Sie mdglicherweise
zusatzliche Rechte nach dem Verbraucherschutzrecht.

Gultigkeit der Garantie.

Diese Garantie gilt nicht, wenn:
o das Produkt manipuliert oder das Geh&ausesiegel entfernt oder beschadigt worden ist;
. das Produkt von Belkin-fremden Personen verandert worden ist;

e der Schaden am Produkt durch die Nutzung mit nicht von Belkin stammenden Produkten
zusammenhangt;

e das Garantieversprechen in  betrigerischer  Absicht oder aufgrund von unrichtigen
Tatsachenbehauptungen abgegeben worden ist;

e das Produkt nicht nach den Anweisungen von Belkin installiert, betrieben, repariert oder gewartet
worden ist;

e das Produkt ubermafigen physischen oder elektrischen Belastungen, Missbrauch, Vernachlassigung
oder einem Unfall ausgesetzt war;

e die Schaden am Produkt nur kosmetischer Art sind, einschlieRlich Kratzer und Dellen oder von
Mangeln, die auf gewdhnlichen Verschlei3 oder normales Altern des Produkts zuriickzuftihren sind;

e die Seriennummer am Produkt gedndert, verunstaltet oder entfernt wurde;

e das Produkt fur Beta-, Evaluierungs-, Test- oder Vorfuhrzwecke geliefert oder lizenziert wurde und Sie
das Produkt nicht erworben oder lizenziert haben; oder

e der Produktmangel Belkin nicht innerhalb von zwei Monaten nach seiner Erkennung gemeldet worden
ist oder spater als zwei Jahre ab der Lieferung des mangelhaften Produkts an Sie aufgetreten ist.

Hinweis: Auch wenn diese Garantie in diesen Situationen nicht gilt, haben Sie mdglicherweise zusatzliche
Rechte nach dem Verbraucherschutzrecht.
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Behebungsmalnahmen durch Belkin

Im Falle der Geltendmachung eines berechtigten Garantieanspruchs im Rahmen dieser Herstellergarantie
leistet Belkin Folgendes:

. Reparatur des Produkts oder Ubernahme der angemessenen Reparaturkosten;

e  Austausch des Produkts gegen ein in zumutbarer Weise verfligbares gleichwertiges Linksys-Produkt,
neu oder Uberholt; oder

. Ruckerstattung des Kaufpreises des Produkts, abziiglich gegebener Preisnachlasse und Abschlage.
Sie sind berechtigt, zwischen den vorstehend genannten Mdoglichkeiten zu wahlen, soweit die gewdhite
Madglichkeit nicht objektiv unmdglich oder im Vergleich zu den anderen Mdglichkeiten Gbermafig kostspielig
ist. Eine Wahlmdglichkeit gilt als UbermafRig kostspielig, wenn sie uns im Vergleich mit den anderen
Mdglichkeiten unter Berlicksichtigung der folgenden Gegebenheiten unangemessene Kosten verursacht:

e  Wert des Produkts ohne den Mangel;

e  Wesentlichkeit des Mangels;

e alternative Mdglichkeit, die ohne wesentliche Nachteile fir Sie durchgefuhrt werden kénnte.

Alle Produkte und Teile, die ausgetauscht werden, gehen in das Eigentum von Belkin Uber.

Hinweis: Die oben aufgefiuihrten Rechte und Rechtsmittel sind die einzigen Rechte und Rechtsmittel, die
im Rahmen dieser Garantie zur Verfigung stehen. Sie haben jedoch moglicherweise zusatzliche Rechte
nach dem Verbraucherschutzrecht.

Haftung
1.1 Die Haftung von Belkin fiir Schadensersatz wegen einfacher Fahrlassigkeit, gleich aus welchem
Rechtsgrund, wird wie folgt beschrankt:

® Belkin haftet bei Verletzung wesentlicher Pflichten aus dem Schuldverhéltnis der Hohe nach
begrenzt auf die vertragstypischen, vorhersehbaren Schéaden;

(i)  Belkin haftet nicht wegen einfacher Fahrlassigkeit im Ubrigen.

1.2 Die vorgenannten Haftungsbeschrankungen gelten nicht in Fallen zwingender gesetzlicher Haftung
(insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz) sowie bei schuldhaft verursachten Verletzungen des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Darliber hinaus gelten sie nicht, wenn und soweit Belkin
eine Garantie ibernommen hat.

1.3  Ziffern 1.1 und 1.2 gelten entsprechend fir die Haftung von Belkin fur vergebliche Aufwendungen.

1.4  Sie sind verpflichtet, angemessene MaRhahmen zur Schadensabwehr und -minderung zu treffen.

INFORMATIONEN VON BELKIN ZUM TECHNISCHEN SUPPORT UND GARANTIE-SUPPORT

HILFE ANFORDERN

Bei Fragen zu oder Problemen mit lhrem Produkt gehen Sie bitte zu http:/support.belkin.com oder
http://support.linksys.com. Dort finden Sie hilfreiche Onlinesupport-Tools und Informationen, die lhnen mit
Ihrem Produkt weiterhelfen.

Vorgehensweise bei Mangeln am Produkt

Sie haben stets die Moglichkeit, das Produkt an den urspringlichen Handler zuriickzugeben oder andere
Rechte und Rechtsbehelfe gegeniber dem urspringlichen Handler wahrzunehmen, die lhnen nach dem
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geltenden Verbraucherschutzrecht bei Problemen zustehen. Sie kdnnen aufgrund dieser Garantie oder den
fur Sie geltenden Verbraucherschutzgesetzen Anspriiche geltend machen.

Sie kénnen sich zudem im Rahmen dieser Garantie (soweit anwendbar) oder des Verbraucherschutzrechts
an den technischen Support von Linksys oder Belkin wenden, um Anspriiche geltend zu machen. Um lhren
zustandigen Ansprechpartner zu finden, klicken Sie auf der Homepage von http://Linksys.com auf den Link
,contact Us" (Kontakt). Wenn Sie sich auRerhalb der USA befinden, miussen Sie zuerst lhre Region bzw.
Ihren Standort auswahlen:

fur Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Damit wir lhnen weiterhelfen kdnnen, halten Sie bitte die folgenden Angaben bereit, wenn Sie Kontakt zu
uns aufnehmen:

. Produktmodell, Hardwareversion und Seriennummer;
. Namen lhres Internetdienstanbieters (ISP);
. Handler und Ort des Produktkaufs; sowie

. Kaufnachweis fiir das Produkt mit Datum und Angabe des Handlers. WIR BENOTIGEN ZUR
BEARBEITUNG VON GARANTIEANSPRUCHEN STETS DEN DATIERTEN KAUFBELEG FUR DEN
URSPRUNGLICHEN KAUF.

In bestimmten Fallen missen Sie das Produkt an uns zuriicksenden, damit wir es ersetzen kénnen. Wenn
wir Sie um Ricksendung per Post bitten, erhalten Sie von uns eine RMA-Nummer und die Adresse, an die
Sie das Produkt senden mussen. Nach der Genehmigung der Rucksendung senden wir lhnen ein
vorfrankiertes Adressetikett fir das Produkt zu. Sie missen das Produkt ordnungsgemaf verpacken und
versenden und es dazu mit dem vorfrankierten Adressetikett versehen. Damit wir Ihr Produkt erkennen,
wenn es bei uns eintrifft, missen Sie die RMA-Nummer und eine Kopie des datierten Original-Kaufbelegs
beifiigen. (Bitte behalten Sie das Original stets selbst.) In bestimmten Landern kénnen wir Sie bitten, das
mangelhafte Produkt an den Handler zuriickzugeben.

Weiteres Vorgehen nach der Produkt-Riicksendung.

Mangelhafte Produkte, die unter diese Garantie fallen, werden kostenlos repariert oder ersetzt und an Sie
zurlickgesendet. Sie erhalten dasselbe Produkt oder ein gleichwertiges Produkt von mindestens demselben
Wert oder eine Rickerstattung des Kaufpreises fur das Produkt abziglich etwaiger Preisabschlage und
Nachlasse. Der angebotene Rechtsbehelf wird von Belkin nach billigem Ermessen festgelegt.

Belkin muss gegebenenfalls alle oder einen Teil Ihrer Daten léschen, um das Produkt zu reparieren oder
auszutauschen.  Gegebenenfalls muss Belkin im Rahmen des Garantieservices zudem Software-
Aktualisierungen installieren. BITTE SICHERN SIE ALLE AUF DEM PRODUKT GESPEICHERTEN DATEN,
BEVOR SIE ES ZUR REPARATUR ODER ZUM AUSTAUSCH ZURUCKSENDEN. BELKIN HAFTET IM
RAHMEN DER GARANTIELEISTUNGEN NICHT FUR DATEN- ODER SOFTWAREVERLUST, ES SEI
DENN DIESER DATEN- ODER SOFTWAREVERLUST IST AUF SCHULDHAFTES HANDELN VON
BELKIN ZURUCKZUFUHREN.

Bei Austausch oder Reparaturen, die nicht unter diese Garantie fallen bzw. nicht vom
Verbraucherschutzrecht abgedeckt sind, kann der Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben, eine
Reparatur oder einen Austausch ablehnen, oder es kénnen entsprechende Gebuhren verlangt werden.

Technischer Support
Diese Garantie ist kein Service- oder Supportvertrag. Einzelheiten zu Angeboten und Regelungen unseres

technischen  Supports  (einschlieBlich ~ der  einschlagigen  Geblhren)  finden  Sie  unter
http://support.linksys.com.
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Belkin kann Ihnen unterschiedliche Support-Moglichkeiten anbieten. Klicken Sie auf den Link zu der
entsprechenden Website oder gehen Sie zur entsprechenden Website, um weitere Einzelheiten abzurufen.
Wechseln Sie zu lhrem Land, um die entsprechenden Angaben zu erhalten.

e Linksys-Produkte: http://support.linksys.com

Neben der eingeschréankten Garantie bietet Belkin ein Jahr nach dem Kauf des Produkts kostenlosen
technischen Support, damit Sie |hre Hardware in Betrieb nehmen kénnen. Der kostenlose technische
Support umfasst telefonischen technischen Support und einen Live-Chat (per Computer); die verfigbare
Form des technischen Supports (per Telefon und/oder Live-Chat) héngt jedoch vom jeweiligen Land ab.
Weitere Einzelheiten finden Sie auf den Websites der jeweiligen Region (wie oben angegeben).

Wenn Sie nach Ablauf des kostenlosen technischen Supports zusétzlichen Support oder Unterstiitzung bei
weiterflhrenden Funktionen benétigen, die Gber den Basis-Support hinausgeht, wenden Sie sich bitte an
unseren technischen Support. Dort erhalten Sie weitere Informationen darliber, wie wir Sie bei der Nutzung
des Produkts unterstiitzen kdnnen. Bitte beachten Sie, dass wir nach Ablauf des kostenlosen technischen
Supports Gebuhren fur Gesprache mit unseren Technikern verlangen kdnnen. Anrufe sind gegebenenfalls
gebuhrenpflichtig.

Zusatzliche Informationen zu unseren Support-Angeboten finden Sie unter:
Linksys Netzwerkprodukte — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Hinweis: Einige dieser Angebote sind ggf. in lhrem Land nicht verfiigbar.
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INFORMACION SOBRE LA GARANTIA Y EL SERVICIO TECNICO

iIMPORTANTE!
POR FAVOR, CONSERVE LA PRUEBA DE COMPRA'Y LA
INFORMACION SOBRE LA GARANTIA DEL PRODUCTO

PRODUCTOS DE LINKSYS PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

GARANTIA LIMITADA
(ESPANA)

Esta garantia se la proporciona Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden, NN10
6GL, Reino Unido, una filial propiedad de Belkin International, Inc. o alguna de sus afiliadas
(«Belkin»).

AVISO IMPORTANTE SOBRE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Los beneficios provistos en esta garantia del fabricante son adicionales a cualquiera de los derechos o
compensaciones que pueda tener segun lo dispuesto por la legislacién local de proteccion al consumidor.
Nada en esta garantia limita o afecta sus derechos legales.

Esta garantia del fabricante se rige segun las leyes del pais donde adquirié el producto de Linksys. En
muchos paises los consumidores gozan de derechos legales conforme a la legislacién local sobre los
consumidores. Estos derechos de los consumidores pueden variar segun el pais, el estado y la provincia, y
a menudo no se pueden excluir. Su organizacion local de defensa de los derechos de los consumidores
puede asesorarle sobre sus derechos legales.

Esta garantia del fabricante no esta concebida para:

e modificar o excluir ningun derecho legal del consumidor que no sea posible modificar o excluir
legalmente, o

e limitar o excluir ningln derecho que pueda tener con respecto a la persona que le vendio el producto de
Linksys si dicha persona ha incumplido el contrato de venta.

COBERTURA DE LA PRESENTE GARANTIA

Belkin garantiza que el hardware del producto y cualquier soporte de software (p. ej. el medio en el que el
software del producto se proporciona) estard exento de falta de conformidad bajo un uso ordinario durante el
Periodo de Garantia prescrito abajo. Esto significa que durante el periodo relevante el producto no sera
defectuoso y que tendra la apariencia y funcionara tal y como se anuncio.

Esta garantia no es aplicable a productos que hayan sido adquiridos a través de una fuente que no sea
Belkin o un distribuidor autorizado de Belkin.

¢Cual es la duracion de la garantia del producto?

Belkin garantiza que el hardware de este producto de Linksys, y cualquier soporte de software asociado, no
presentara falta de conformidad bajo un uso normal durante el Periodo de Garantia. El Periodo de Garantia
comienza en la fecha en la que el producto fue adquirido por el usuario final comprador y durard el periodo
gue se indique en la siguiente tabla:

Tipo de producto Periodo de garantia
Productos nuevos 5 afios
Productos reacondionados 1 afo
Productos reparados La méxima duracion del Periodo de Garantia o 30 dias
Productos de sustitucion La méxima duracion del Periodo de Garantia o 30 dias
Soporte de software (si se incluye | 90 dias
con el producto)
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Las reclamaciones efectuadas en el marco de esta garantia solo seran validas si se realizan dentro del
Periodo de la Garantia y si el comprador registra el producto.

Esta garantia es aplicable a productos adquiridos en Espafia. Para productos adquiridos en Europa, Oriente
Medio y Africa por favor consulte la garantia aplicable a EMEA. Se aplicaran garantias independientes para
productos adquiridos en Francia, Alemania o ltalia.

¢, Qué queda fuera de la cobertura de la garantia?

Belkin no otorga garantia alguna:

e en relacion a software o servicios proporcionados por Belkin o terceros e incluidos en o con el
producto;

e de que el producto, software o servicios funcionardn siempre de forma ininterrumpida o sin errores (a
no ser que usted resida en ltalia);

e de que el producto, software o servicios o cualquier otro equipamiento, sistema o red sobre los que el
producto, software o servicios se utilizan serd 100 % seguro e inmune a la pirateria informatica; o

e de que el servicio de un tercero, necesario para el funcionamiento del producto, estar4 siempre
disponible.

Nota: Aunque Belkin no se compromete especificamente en este sentido es posible que usted tenga
derechos adicionales en virtud de la legislacion vigente de consumidores.

¢ Sera siempre aplicable la presente garantia?

Esta garantia no serd aplicable si:

e el producto ha sido manipulado o se ha eliminado o dafiado el sello de montaje;

e el producto ha sido alterado o modificado por cualquier persona que no pertenezca a Belkin;

e el producto se ha dafiado debido a un uso con productos de otros fabricantes,

e lareclamacion de garantia fue realizada de manera fraudulenta o con una declaracion falsa;

e el producto no fue instalado, operado, reparado o mantenido acorde a las instrucciones de Belkin;

e el producto ha sido sujeto a un esfuerzo fisico o eléctrico anémalo, se ha utilizado de forma incorrecta o
negligente o ha sufrido un accidente;

e el dafio del producto solo es estético, incluidos arafiazos, melladuras o defectos que hayan sido
causados por el desgaste normal del uso diario o el envejecimiento usual del producto.

e el nimero de serie del producto ha sido alterado, borrado o eliminado; o

e el producto fue suministrado u otorgado bajo licencia para una version beta, para su evaluaciéon o
prueba o con fines demostrativos y usted no compr6 o recibié bajo licencia el producto; o

. la falta de conformidad del producto fue aparente transcurridos 5 afios desde la entrega del producto
defectuoso debido al vencimiento de la garantia.

Nota: Aunque esta garantia no se aplica en estas situaciones es posible que usted cuente con derechos
adicionales en virtud de la legislacion vigente de consumidores.




¢Cémo solucionara Belkin el problema?

Si usted realiza una reclamacion que cumple con los requisitos de la presente garantia Belkin procedera a:

. reparar el producto con piezas nuevas 0 reacondicionadas o pagar los costes de reparacion del
producto que sean razonables; o

e  sustituir el producto por un producto de Linksys razonablemente equivalente nuevo o reacondicionado;
Tiene derecho a escoger una de las anteriores opciones, a no ser que dicha opcion resulte objetivamente
imposible o desproporcionada comparada con las otras. Una opcién sera considerada desproporcionada si
impone sobre nosotros unos costes inaceptables en comparacion con las otras, teniendo en cuenta lo
siguiente:

e el valor del producto que se ahorraria por el defecto;

. la importancia del no cumplimiento; y

e sise pudiese realizar la opcidn alternativa sin que esto le acarree muchas molestias.

Cualquier producto reparado o reemplazado contara con la misma garantia que el original por el Periodo de
Garantia restante. Todos los productos y piezas que sean reemplazadas pasaran a ser propiedad de Belkin.

En el caso de que usted no pudiera exigir la reparacién o la sustitucion del producto o no hayamos podido
llevar a cabo la reparacion o sustitucion del mismo en las condiciones que establece la legislacién vigente,
usted tendra derecho de escoger entre la rebaja en el precio del producto y la resolucién del contrato. No
obstante, la resolucion del contrato no procedera cuando la falta de conformidad sea de escasa importancia.

Nota: Los derechos y recursos descritos anteriormente son los Gnicos disponibles en virtud de esta
garantia. Sin embargo, es posible que usted tenga derechos adicionales en virtud de la legislacion
vigente de consumidores.

Exclusiones y limitaciones de responsabilidad generales

EN AQUELLAS JURISDICCIONES EN LAS QUE SEA LEGAL Y EN LA MEDIDA EN LA QUE LA
LEGISLACION LO PERMITA, BELKIN, SUS REVENDEDORES Y SUS DISTRIBUIDORES RENUNCIAN Y
EXCLUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA DISTINTA DE LA PRESENTE, EXPRESA, ESTATUARIA O
IMPLICITA, INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION, CALIDAD ACEPTABLE O SATISFACTORIA, DEFECTOS LATENTES, DE NO
CUMPLIMIENTO, TITULARIDAD, IDONEIDAD PARA UN FIN ESPECIFICO, PERDIDA DE O DANO A LOS
DATOS, AUSENCIA DE VIRUS O LIBRE DE ATAQUES DE VIRUS Y MALWARE, SEGURIDAD,
RENDIMIENTO, AUSENCIA DE NEGLIGENCIA, ESFUERZO PROFESIONAL, DISFRUTE PACIFICO, QUE
LAS FUNCIONES CONTENIDAS EN EL PRODUCTO CUMPLIRAN CON SUS REQUERIMIENTOS O QUE
LOS DEFECTOS DEL PRODUCTO SERAN CORREGIDOS, O QUE LA UTILIZACION QUE USTED HAGA
DEL PRODUCTO GENERARA RESULTADOS, INFORMACION, MATERIALES O DATOS PRECISOS,
FIABLES Y PUNTUALES. NO SE CONSIDERARA COMO UNA GARANTIA DISTINTA A LA PRESENTE
NINGUNA INFORMACION O ASESORAMIENTO, YA SEA DE CARACTER ORAL O ESCRITO,
PROPORCIONADOS POR BELKIN, SUS DISTRIBUIDORES, AGENTES O ASOCIADOS. EN LA MEDIDA
EN QUE LAS GARANTIAS NO PUEDEN SER OMITIDAS O EXCLUIDAS ESTAS ESTAN LIMITADAS A LA
DURACION DEL PERIODO DE GARANTIA PERTINENTE.

CON LA EXCEPCION DE LO INDICADO EN ESTA GARANTIA Y EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA
POR LA LEGISLACION APLICABLE, BELKIN, SUS FILIALES, ASOCIADOS, DISTRIBUIDORES,
AGENTES O PROVEEDORES O SUS RESPECTIVOS DIRECTIVOS, DIRECTORES, EMPLEADOS,
LICENCIATARIOS Y CESIONARIOS SE RESPONSABILIZARAN EN NINGUN CASO POR NINGUN TIPO
DE DANO DIRECTO, INDIRECTO, EJEMPLAR, PUNITIVO, ESPECIAL, INCIDENTAL, DERIVADO
(INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A DANOS CAUSADOS POR LA PERDIDA DE BENEFICIOS O
INGRESOS, POR LA INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD DE NEGOCIO, PERDIDA DE PRIVACIDAD,
POR LA IMPOSIBILIDAD DE USAR CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO DE TERCEROS, POR
INCUMPLIMIENTO DE DEBERES TALES COMO DE BUENA FE O CUIDADO APROPIADO, POR
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NEGLIGENCIA Y POR CUALQUIER OTRA PERDIDA PECUNIARIA O DE OTRA NATURALEZA), SIN
IMPORTAR LA TEORIA DE RESPONSABILIDAD (CONTRATO, DERECHO DE DANOS O CUALQUIER
OTRO) QUE SE DERIVEN DEL USO O INCAPACIDAD DE USO DEL PRODUCTO, INCLUSO SI BELKIN
O EL RESTO DE ENTIDADES HUBIESEN SIDO AVISADAS DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS. EN
NINGUN CASO SUPERARA LA RESPONSABILIDAD TOTAL POR DANOS DE BELKIN, SUS FILIALES,
ASOCIADOS, DISTRIBUIDORES, AGENTES O PROVEEDORES ANTE USTED EL PRECIO QUE USTED
PAGO POR EL PRODUCTO. ESTA LIMITACION ES ACUMULATIVA Y NO SE INCREMENTARA POR LA
EXISTENCIA DE MAS DE UN INCIDENTE O RECLAMACION. LAS LIMITACIONES ANTERIORES SE
APLICARAN INCLUSO SI LA GARANTIA O COMPENSACION ANTERIORMENTE ESTABLECIDA NO
CUMPLIESE CON EXITO SU OBJETIVO ESENCIAL. NADA EN ESTA SECCION (i) LIMITARA LA
RESPONSABILIDAD DE BELKIN EN RELACION CON AQUELLOS CASOS EN LOS QUE SE PRODUZCA
LA MUERTE O RESULTEN EN LESIONES FiSICAS, NEGLIGENCIA GRAVE O MALA CONDUCTA
INTENCIONAL Y/O VULNERACION DE LAS OBLIGACIONES COMO RESULTADO DE LA LEGISLACION
DEL ORDEN PUBLICO, Y/O (ii) EXCLUIRA O LIMITARA LOS DERECHOS LEGALES DEL CONSUMIDOR
EN RELACION A BELKIN O A CUALQUIER OTRA PARTE EN EL CASO DE UN FALLO DE
RENDIMIENTO PARCIAL O TOTAL O UN RENDIMIENTO INADECUADO PARCIAL O TOTAL DE BELKIN
O DE ALGUNA DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

LAS REFERENCIAS EN ESTA SECCION A «DANOS ESPECIALES, INDIRECTOS, DERIVADOS,
PUNITIVOS O INCIDENTALES» SE REFIEREN A CUALQUIER PERDIDA QUE (I)NO FUERA
RAZONABLEMENTE PREVISIBLE POR AMBAS PARTES; (Il) FUERA CONOCIDA POR USTED PERO
NO POR NOSOTROS O (lll) FUERA RAZONABLEMENTE PREVISIBLE POR AMBAS PARTES Y USTED
HUBIERA PODIDO PREVENIRLA, COMO POR EJEMPLO (PERO SIN LIMITACION), LAS PERDIDAS
PROVOCADAS POR VIRUS, TROYANOS Y OTROS PROGRAMAS PELIGROSOS, O LA PERDIDA O
LOS DANOS PROVOCADOS A SUS DATOS.

LAS GARANTIAS Y COMPENSACIONES ESTABLECIDAS EN ESTA GARANTIA SON EXCLUSIVAS Y,
EN LA MEDIDA QUE LA LEGISLACION LO PERMITA, SUSTITUYEN A TODAS LAS OTRAS YA SEAN
ORALES O ESCRITAS, EXPRESAS O IMPLICITAS. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA
LIMITACION O EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS O RESPONSABILIDAD POR DANOS
INCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LAS LIMITACIONES ARRIBA
EXPRESADAS NO SEAN APLICABLES.

INFORMACION SOBRE EL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA Y DE LA GARANTIA DE BELKIN
¢COMO PUEDO OBTENER AYUDA?
Si tiene alguna pregunta sobre su producto o sufre algin problema con el mismo vaya a

http://support.belkin.com o http://support.linksys.com. Alli encontrara un gran niamero de herramientas de
asistencia online que le ayudaran con su producto.

¢,Qué debo hacer si mi producto es defectuoso?

Siempre tendra la opcién de devolver el producto al punto de venta original o hacer uso frente a este de los
posibles derechos o compensaciones a los que tenga derecho por la legislacién local del consumidor. Podra
presentar una reclamacion con base a esta garantia o cualquier otra ley del consumidor que sea aplicable
en su caso.

Podra también presentar una reclamacion bajo esta garantia (si fuese aplicable) o las leyes del consumidor
locales poniéndose en contacto con el servicio técnico de Belkin o Linksys. Para obtener informacion sobre
como contactar con nosotros haga clic en el enlace de «Contacto» en la pagina de inicio de
http://www.linksys.com Si reside fuera de los Estados Unidos, debera seccionar primero su region/ubicacion:

Para Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Para que le podamos ayudar necesitaremos que nos proporcione algunos datos cuando se ponga en
contacto con nosotros:

¢ el modelo de producto, la revisidn del hardware y el nimero de serie;


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/

e el nombre de su Proveedor de Servicios de Internet (ISP); y

e elnombrey el lugar en el que comproé el producto; y

. una prueba de compra del producto en la que se incluya la fecha de compra y el lugar donde esta se
produjo. SIEMPRE NECESITAREMOS UNA PRUEBA FECHADA DE LA COMPRA ORIGINAL PARA
PODER PROCESAR CUALQUIER RECLAMACION DE LA GARANTIA.

Algunas veces necesitaremos que nos envie el producto para que lo podamos sustituir. Si le requerimos que
nos envie el producto por correo postal le daremos un ndmero RMA (Return Materials Authorization, o
traducido Autorizacidn para la devolucidon de mercancia) y le diremos la direccién donde debe enviarlo. Una
vez que la RMA haya sido autorizada le enviaremos una etiqueta de franqueo pagado para que devuelva el
producto. Tendra que asegurarse de que el producto estd adecuadamente empaquetado y enviarlo usando
la tarjeta de franqueo pagado. Necesitamos identificar su producto cuando este llegue y para esto es
necesario que incluya en el paquete el numero RMA Y una copia de la prueba de compra fechada (guarde
la original). En algunos paises podriamos pedirle que devuelva el producto defectuoso al lugar en el que lo
compro.

¢Qué ocurre cuando devuelvo el producto?

Los productos defectuosos que estén cubiertos por esta garantia seran reparados o reemplazados, a su
eleccion, y se le enviara sin cargo alguno uno equivalente o de mayor valor. En el caso de que usted no
pudiera exigir la reparacion o la sustitucién segun lo establecido en la seccion "¢ Como solucionara Belkin el
problema?" o no hayamos podido llevar a cabo la reparacion o sustitucién del mismo en las condiciones que
establece la legislacion vigente, usted tendra derecho de escoger entre la rebaja en el precio del producto y
la resolucidon del contrato. No obstante, la resolucién del contrato no procedera cuando la falta de
conformidad sea de escasa importancia.

Es posible que Belkin necesite borrar una parte o la totalidad de sus datos para reemplazar o reparar su
producto. También es posible que Belkin instale actualizaciones de software como parte del servicio de
garantia. POR FAVOR, ASEGURESE DE HACER UNA COPIA DE SEGURIDAD DE TODOS SUS DATOS
ANTES DE ENVIAR EL PRODUCTO PARA REPARACION O DEVOLUCION. BELKIN NO SE HACE
RESPONSABLE POR NINGUNA PERDIDA DE DATOS O SOFTWARE DURANTE EL SERVICIO DE
GARANTIA, A NO SER QUE DICHA PERDIDA DE DATOS O SOFTWARE HAYA SIDO CAUSADA
DIRECTAMENTE POR BELKIN.

Es posible que aquellas reparaciones y sustituciones que no estén cubiertas por la garantia o por sus
derechos del consumidor acorde a la legislacion vigente sean denegadas o estén sujetas a modificaciones
por el punto de compra en el que adquiri6 el producto.

Soporte técnico
Esta garantia no es un contrato de servicio o de asistencia técnica. Es posible obtener mas informacion

sobre nuestros servicios y politicas de asistencia técnica (incluidos los posibles costes que sea aplicables)
en http://support.linksys.com.

Belkin pone a su disposicion muchas opciones distintas de asistencia técnica. Haga clic o vaya a la pagina
web adecuada abajo para obtener mas informacién. AseguUrese de cambiar la pagina a su pais de
residencia si fuese necesario.

e Productos de Linksys: http://support.linksys.com

Junto a la Garantia limitada Belkin proporciona ademas asistencia técnica asistida gratuita durante un
periodo de 1 afio desde la fecha de compra del producto para garantizar que pueda utilizar sin complicacion
alguna su nuevo hardware. La asistencia técnica asistida gratuita incluye asistencia técnica (telefénica) y
chat en vivo (en su ordenador). En todo caso dependera del pais en el que se encuentre si dicha asistencia
técnica asistida gratuita se suministra por teléfono o por ordenador. Visite nuestros sitios web (indicados
arriba) regionales de su zona para obtener mas detalles.

Para obtener asistencia adicional mas alla del periodo de la asistencia técnica asistida gratuita o asistencia
con las opciones avanzadas de configuracién contacte con nuestro equipo de asistencia técnica y le
contaremos como le podemos ayudar a sacar el maximo provecho de su producto. Tenga en cuenta que
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fuera del periodo gratuito de asistencia técnica asistida es posible que si desea hablar con un técnico se le
cobren costes y que las llamadas que realice pueden estar sujetas igualmente a ciertos costes.

Podra encontrar informacion adicional sobre las opciones disponibles de asistencia técnica en:
Productos de redes de Linksys: http://www.linksys.com/us/premium-support/
Atencién: Es posible que algunas de estas opciones no estén disponibles en su pais.
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INFORMATIONS SUR LA GARANTIE ET L’ASSISTANCE
CONTRACTUELLES

IMPORTANT !
VEUILLEZ CONSERVER VOTRE PREUVE D’ACHAT
ET LES INFORMATIONS DE GARANTIE

PRODUITS LINKSYS POUR LES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES

GARANTIE CONTRACTUELLE
(FRANCE)

Cette garantie contractuelle vous est fournie par Belkin Limited, Express Business Park, Shipton
Way, Rushden, NN10 6GL, Royaume-Uni, ou l'une des filiales détenues a cent pour cent par Belkin
International, Inc., ou I'une de ses sociétés affiliées (ci-aprés « Belkin »).

QUELLE EST L’ETENDUE DE CETTE GARANTIE CONTRACTUELLE ?

Belkin garantit I'absence de tout défaut de conformité du matériel et du support du logiciel (a savoir le
support sur lequel le logiciel vous est fourni) en cas d'utilisation normale du produit pendant la Période de
garantie contractuelle décrite ci-dessous. Autrement dit, vous étes assuré de bénéficier d’'un produit exempt
de tout défaut et dont l'aspect et le fonctionnement sont conformes a la description qui en est faite, durant
toute la période correspondante.

Cette garantie ne s’applique pas aux produits achetés auprés d'une source autre que Belkin ou un
revendeur agréé par Belkin.

La présente garantie contractuelle ne fait pas obstacle a I'application des garanties Iégales de
conformité et des vices cachés dont vous bénéficiez et les avantages qu'elle confére s'ajoutent a ces
garanties légales.

Dans le cadre de la garantie Iégale de conformité, le consommateur :

- bénéficie d'un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour agir ;

- peut choisir entre la réparation ou le remplacement du bien, sous réserve des conditions de codt prévues
par l'article L.211-9 du Code de la consommation ;

- est dispensé de rapporter la preuve de I'existence du défaut de conformité du bien durant les six mois
suivant la délivrance du bien. Ce délai est porté a vingt-quatre mois a compter du 18 mars 2016, sauf pour
les biens d'occasion.

La garantie Iégale de conformité s'applique indépendamment de la garantie commerciale, éventuellement
consentie.

Le consommateur peut décider de mettre en ceuvre la garantie contre les défauts cachés de la chose
vendue au sens de l'article 1641 du Code civil et dans cette hypothese, il peut choisir entre la résolution de
la vente ou une réduction du prix de vente conformément a l'article 1644 du Code civil.

Articles L.217-4, L.217-5,L.217-12 et L. 217-16 du Code francais de la consommation :

Article L. 217-4 : "Le vendeur livre un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant
lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité.”

Article L.217-5 : "Le bien est conforme au contrat :
1° S'il est propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :
- s'il correspond a la description donnée par le vendeur et possede les qualités que celui-ci a
présentées a l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle ;
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- s'il présente les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations
publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la
publicité ou I'étiquetage;

2° Ou s'il présente les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou est propre a tout
usage spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté.”

Article L.217-12 : "L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance
du bien."

Article L. 217-16 : "Lorsque l'acheteur demande au vendeur, pendant le cours de la garantie commerciale qui lui a
été consentie lors de l'acquisition ou de la réparation d'un bien meuble, une remise en état couverte par la
garantie, toute période d'immobilisation d'au moins sept jours vient s'ajouter a la durée de la garantie qui restait a
courir.

Cette période court a compter de la demande d'intervention de l'acheteur ou de la mise a disposition pour
réparation du bien en cause, si cette mise a disposition est postérieure a la demande d'intervention."

Article 1641 et premier paragraphe de l'article 1648 du Code civil francais :

Article 1641 : "Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui la
rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus."

Article 1648 al. 1: "L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai
de deux ans a compter de la découverte du vice."

Quelle est la durée de la protection accordée par la garantie contractuelle ?

Belkin garantit I'absence de tout défaut de conformité du matériel constituant ce produit Linksys, et de tout
support logiciel associé, en cas d'utilisation normale du produit pendant la Période de garantie. La Période
de garantie commence a la date d'achat du produit par I'acheteur (utilisateur final) initial et se poursuit
jusqu’au terme de la période indiquée dans le tableau ci-dessous :

Type de produits Période de garantie
Produits neufs 5ans
Produits reconditionnés 2 ans
Produits réparés La période de garantie d'origine est prolongée de la durée des

réparations chaque fois que le produit est inutilisable en raisons de
réparations pendant plus de 7 jours.

Produits de remplacement La période de garantie d'origine est prolongée d'une durée égale au
temps écoulé entre le moment ou vous retournez le produit et celui ou
vous recevez un produit de remplacement, chaque fois que ce délai
dépasse 7 jours.

Support du logiciel (le cas 2 ans
échéant)

Une réclamation au titre de cette garantie n'est valide que si elle est présentée durant la Période de garantie
et que si l'acheteur enregistre le produit sur la page Web dédiée aprés achat.

Cette garantie s'applique aux produits achetés en France. Pour les produits achetés ailleurs en Europe, au
Moyen-Orient et en Afrique, veuillez vous reporter a la Garantie EMEA. Des garanties distinctes s’appliquent
aux produits achetés en Allemagne, en Italie ou en Espagne.

Quels sont les éléments qui ne sont pas couverts par la garantie ?

Belkin ne garantit aucunement :

e gu'un service fourni par un tiers, et nécessaire au fonctionnement du produit, sera toujours disponible.

Cette garantie contractuelle sera-t-elle toujours d’application ?

Cette garantie contractuelle n’est pas applicable dans les cas suivants :
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e Le produit a été trafiqué ou son sceau d'assemblage a été retiré ou endommagé ;
. Le produit a été altéré ou modifié par une personne étrangére a Belkin.
. L'endommagement du produit est d0 a une utilisation avec un produit autre qu'un produit Belkin.

e La réclamation au titre de la garantie a été effectuée de maniére frauduleuse ou sur la base d’'une
fausse déclaration.

e Le produit n'a pas été installé, utilisé, réparé ou entretenu conformément aux instructions données par
Belkin.

e Le produit a été soumis a des contraintes physiques ou électriques anormales ; a été utilisé de maniére
inappropriée ou a été endommagé a la suite d’une négligence ou d’'un accident.

e Le produit a subi des dommages superficiels tels que des éraflures, des coups ou des imperfections
dus a une utilisation ou un vieillissement normal.

e Le numéro de série du produit a été modifié, abimé ou effacé.

e Le produit a été fourni ou concédé sous licence sous la forme d'une version béta ou a des fins
d’'évaluation, d’'essai ou de démonstration et vous n'avez pas acheté le produit ou une licence du
produit.

e La non-conformité du produit n'a pas été signalée a Belkin dans les 2 mois suivant la découverte de sa
non-conformité, ou n'est devenue apparente qu'au terme d'une période de plus de 5 ans suivant la
livraison du produit défectueux.

Quelles sont les solutions proposées par Belkin en application de cette garantie contractuelle ?

Si vous présentez une réclamation valide au titre de la présente garantie, Belkin s’engage a :

. réparer le produit a I'aide de piéces neuves ou reconditionnées ou payer les frais raisonnables de
réparation du produit ;

e remplacer le produit par un produit Linksys disponible équivalent, neuf ou reconditionné ; ou

e vous rembourser le prix d'achat du produit, déduction faite des remises ou ristournes éventuelles.

Vous avez le droit de choisir I'une des options ci-dessus sauf si celle que vous choisissez est objectivement
impossible ou excessivement colteuse par rapport aux autres. La solution offerte sera dans ce cas
déterminée par Belkin a son entiére discrétion. Une option est considérée excessivement codteuse si elle
nous impose des frais déraisonnables par comparaison avec les autres options compte tenu des éléments
suivants :

e lavaleur du produit s'il n'y avait pas eu de défaut ;

e le caractére significatif de la non-conformité ; et

. la possibilité d’appliquer I'option de remplacement sans désagrément significatif pour vous.

Les produits réparés ou fournis en remplacement sont garantis pendant le reste de la Période de garantie
originale. La garantie originale est prolongée de la durée des réparations ou du remplacement du produit si

celle-ci est supérieure a 7 jours. Tous les produits et les pieces qui sont remplacés deviennent propriété de
Belkin.
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INFORMATIONS SUR L’ASSISTANCE TECHNIQUE ET L’ASSISTANCE DE GARANTIE FOURNIES PAR
BELKIN

COMMENT OBTENIR DE L'AIDE ?
Pour toute question concernant votre produit ou en cas de probleme avec ce dernier, rendez-vous sur

http://support.belkin.com ou http://support.linksys.com. Vous y trouverez de nombreux outils d'assistance en
ligne, ainsi que des informations susceptibles de vous aider.

Que faire si mon produit est défectueux ?

Vous avez toujours la possibilité, en cas de probleme, de retourner votre produit au vendeur initial et faire
valoir auprés de ce dernier les garanties |égales de défaut de conformité ou des vices cachés dont vous
bénéficiez.ou I'éventuelle garantie commerciale de ce dernier

Vous pouvez aussi nous présenter une réclamation, au titre de cette garantie commerciale (le cas échéant)
ou en vertu des garanties légales de conformité ou des vices cachés, en prenant contact avec le service
d’assistance technique de Linksys ou de Belkin. Pour entrer en contact avec nous, cliquez sur le lien
« Contactez-nous » ou « Nous contacter » sur la page d'accueil du site http:/Linksys.com. Si vous résidez
ailleurs qu’en France, vous devrez d’abord choisir votre région :

Pour Linksys.com :
https://www.linksys.com/in/change-region/

Afin que nous puissions vous aider, vous devrez nous donner quelques informations lorsque vous entrerez
en contact avec nous :

modéle du produit, version du matériel et numéro de série ;
. nom de votre fournisseur d’accés a Internet (FAI) ; et
. nom et endroit ou vous avez acheté le produit ; et

. preuve d'achat du produit comportant la date et le lieu de I'achat. NOUS VOUS DEMANDERONS
TOUJOURS UNE PREUVE D'’ACHAT INITIAL DATEE AFIN DE POUVOIR TRAITER VOTRE
DEMANDE.

Dans certains cas, vous devrez nous envoyer le produit pour que nous puissions le remplacer. Si nous vous
demandons de nous retourner le produit par courrier postal, vous recevrez un numéro d'autorisation de
retour de matériel (RMA) et nous vous indiquerons l'adresse a laquelle envoyer le produit. Une fois le
numéro RMA approuvé, nous vous enverrons une étiquette d’expédition prépayée afin que vous puissiez
nous retourner votre produit. Vous devrez vous assurer que le produit est correctement emballé et expédié a
I'aide de I'étiquette d'expédition prépayée fournie. Comme nous devons étre en mesure d'identifier votre
produit lors de sa réception, nous vous demanderons d’inclure le numéro RMA ET une copie de la preuve
d’'achat initial datée (vous étes prié de conserver l'original). Dans certains pays, nous pourrons vous
demander de retourner un produit défectueux a I'endroit ou vous l'avez acheté.

Que se passe-t-il lorsque je retourne mon produit ?

Sous la réserve indiquée au paragraphe "Quelles sont les solutions proposées par Belkin en application de
cette garantie contractuelle" ci-dessus, Belkin s’engage soit a remplacer ou a réparer tout produit défectueux
couvert par cette garantie par un produit identique ou équivalent, de valeur égale ou supérieure, et a vous le
renvoyer sans frais, soit a vous rembourser le prix d'achat du produit, déduction faite des remises ou
ristournes éventuelles.

Il se peut que Belkin doive supprimer la totalité ou une partie de vos données pour réparer ou remplacer
votre produit. Belkin peut également installer des mises a jour logicielles dans le cadre d’'une intervention
sous garantie. NOUS VOUS PRIONS DES LORS D’EFFECTUER UNE SAUVEGARDE DE TOUTES VOS
DONNEES ENREGISTREES SUR LE PRODUIT AVANT DENVOYER CE DERNIER POUR UNE
REPARATION OU UN REMPLACEMENT. BELKIN DECLINE TOUTE RESPONSABILITE EN CAS DE
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PERTE DE DONNEES OU DE LOGICIELS DURANT UNE INTERVENTION SOUS GARANTIE, A MOINS
QUE LADITE PERTE N’AIT ETE DIRECTEMENT PROVOQUEE PAR BELKIN.

L'établissement ou vous avez acheté le produit peut refuser, ou vous faire payer, les réparations ou les
remplacements qui ne sont pas couverts par cette garantie ni par les droits dont vous bénéficiez en vertu
des lois sur la protection des consommateurs.

Assistance technique
La présente garantie ne constitue ni un contrat de service ni un contrat d'assistance. Vous trouverez des

informations concernant nos politiques et nos solutions d’assistance technigue (ainsi que les tarifs éventuels)
sur http://support.linksys.com.

Belkin vous propose un large éventail d’options d’assistance. Pour en savoir plus & ce sujet, veuillez cliquer
sur le lien approprié ci-dessous ou vous rendre directement sur le site Internet correspondant. Veillez si
nécessaire a changer de région en fonction de votre lieu de résidence.

e Produits Linksys : http://support.linksys.com

Avec la garantie contractuelle, Belkin propose un service d'assistance technique gratuit pendant 1 an a
compter de la date d'achat du produit, afin que vous disposiez d’un matériel opérationnel. Le service
d’assistance technique gratuit comprend une assistance par téléphone et une assistance par chat en direct
(via votre ordinateur) ; I'adoption de I'un ou l'autre de ces moyens de communication varie en fonction du
pays. Pour en savoir plus a ce sujet, consultez les versions locales de nos sites Internet (voir ci-dessus).

Pour bénéficier d’'une assistance supplémentaire au-dela de la période d'assistance technique gratuite ou
pour obtenir une aide plus poussée avec les fonctions avancées, adressez-vous a notre équipe d’assistance
technique qui vous expliquera comment tirer le meilleur parti de votre produit. Sachez que les conversations
avec nos techniciens peuvent étre facturées si elles ont lieu au-dela de la période d’assistance technique
gratuite et que les appels peuvent étre payants.

Vous trouverez des informations supplémentaires concernant certaines de nos solutions d’assistance aux
adresses ci-dessous :

Produits réseau Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/

Remarque importante : |l se peut que certaines de ces solutions ne soient pas disponibles dans votre pays.
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INFORMAZIONI SULLA GARANZIA E SULL'ASSISTENZA TECNICA

IMPORTANTE!
CONSERVARE LA PROVA DI ACQUISTO E IL PRODOTTO
INFORMAZIONI SULLA GARANZIA

PRODOTTI LINKSYS PER PICCOLE E MEDIE IMPRESE

GARANZIA LIMITATA
(ITALIA)

La presente garanzia e fornita da Belkin Limited, Express Business Park, Shipton Way, Rushden,
NN10 6GL, Regno Unito, controllata al 100% da Belkin International, Inc., o0 da una delle sue affiliate
(“Belkin™)

AVVISO IMPORTANTE SUI DIRITTI DEI CONSUMATORI

| vantaggi forniti con la presente garanzia sul prodotto si aggiungono ad eventuali diritti e rimedi giuridici
previsti ai sensi delle normative locali a tutela dei consumatori. Nulla di quanto contenuto nella presente
garanzia limita né pregiudica i diritti legali dell'utente.

La presente garanzia del produttore e disciplinata dalla legge del Paese in cui € stato acquistato il prodotto
Linksys. In molti Paesi i diritti dei consumatori sono tutelati dalle legislazioni locali. Questi diritti possono
variare a seconda dei Paesi, stati e regioni e sono spesso inderogabili. L’'organizzazione nazionale per la
tutela dei consumatori potra fornire all'utente consulenza giuridica sui diritti dei consumatori.

La presente garanzia del produttore non intende:

¢ modificare o escludere diritti previsti ai sensi della normativa a tutela del consumatore che non possono
essere modificati o esclusi per legge; oppure

e limitare o escludere alcun diritto dell'utente nei confronti della persona che ha venduto il prodotto
Linksys, qualora tale persona abbia violato il contratto di vendita con l'utente.

COSA COPRE QUESTA GARANZIA?

Belkin garantisce che I'hardware del prodotto ed eventuali supporti del software (ovvero supporti su cui
fornito il prodotto software) saranno privi di non conformita in condizioni d’'uso normali durante il Periodo di
Garanzia descritto piu avanti. Cio significa che il prodotto non sara difettoso e che, durante il periodo indicato
dalla garanzia, I'aspetto e il funzionamento saranno conformi a quanto pubblicizzato.

Questa garanzia del produttore non € valida per i prodotti acquistati da un fornitore diverso da Belkin o da un
rivenditore autorizzato Belkin.

Qual é la durata della garanzia del prodotto?

Belkin garantisce I'hardware del presente prodotto Linksys, ed eventuali supporti del software ad esso
associati, da non conformita in condizioni d’'uso normali durante il Periodo di Garanzia. |l Periodo di Garanzia
decorre dalla data di consegna del prodotto da parte dell'acquirente originale e si conclude nei termini di
seguito specificati:

Tipo di prodotto Periodo di Garanzia
Nuovi prodotti 5 anni
Prodotti ricondizionati 1 anno
Prodotti riparati Il pit lungo del Periodo di Garanzia originario o 30 giorni
Prodotti sostitutivi Il pit lungo del Periodo di Garanzia originario o 30 giorni
Supporti del software (qualora 90 giorni
forniti con il prodotto)
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Eventuali reclami ai sensi della presente garanzia sono ammissibili solo se presentati entro il Periodo di
Garanzia e nel caso l'acquirente registri il prodotto.

La presente garanzia si applica a prodotti acquistati in Italia. Per prodotti acquistati altrove in Europa, Medio
Oriente e Africa, si prega di far riferimento alla garanzia EMEA. Garanzie separate si applicano agli acquisti
effettuati in Francia, Germania o Spagna.

Cosa non copre la garanzia?

Belkin non fornisce alcuna garanzia:

. in relazione a software o servizi forniti da Belkin o da terze parti assieme al prodotto;

e che il prodotto, il software o i servizi saranno privi di interruzioni o di errori (a meno che l'utente non sia
residente in Italia);

e che il prodotto, il software, i servizi o qualsiasi altro dispositivo, sistema o rete su cui il prodotto o il
software viene utilizzato siano sicuri al 100% e non possano subire attacchi da parte di hacker; oppure

e che un servizio di terze parti di cui necessita il prodotto sia sempre disponibile.

Nota: sebbene Belkin non fornisca queste promesse nella presente garanzia, il consumatore potrebbe
godere di eventuali diritti supplementari previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori.

La presente garanzia € sempre valida?
La presente garanzia non & valida qualora:

e il prodotto abbia subito manomissioni o il sigillo di assemblaggio del prodotto risulti rimosso o
danneggiato;

. il prodotto sia stato alterato o modificato da un'entita diversa da Belkin;
. il danno al prodotto sia stato causato dall'uso con prodotti non Belkin;

e la richiesta di intervento in garanzia sia stata realizzata in maniera fraudolenta o mediante false

dichiarazioni;

. il prodotto non sia stato installato, utilizzato, riparato o conservato conformemente alle istruzioni fornite
da Belkin;

. il prodotto sia stato sottoposto a sollecitazione fisica o elettrica anomala, uso improprio, negligenza o
incidente;

. i danni siano superficiali, inclusi graffi e ammaccature o difetti risultanti dalla normale usura o dal

normale invecchiamento del prodotto;
. il numero di serie sul prodotto sia stato alterato, cancellato o rimosso;

e il prodotto sia stato fornito o concesso su licenza in versione beta, a fini di valutazione, collaudo o
dimostrativi, e I'utente non abbia acquistato il prodotto o la licenza del prodotto; oppure

. la non conformita del prodotto non sia stata comunicata a Belkin entro 2 mesi dalla scoperta della non
conformita, o qualora la stessa non conformita diventi evidente dopo 5 anni dalla consegna del
prodotto.

Nota: Sebbene la presente garanzia non sia applicabile in tali situazioni, l'utente potrebbe godere di
eventuali diritti supplementari previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori.
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Cosa fara Belkin per risolvere il problema?
Qualora l'utente presenti una richiesta ammissibile di intervento in garanzia, Belkin provvedera a:

. riparare il prodotto con parti nuove o ricondizionate, o a pagare ragionevoli costi sostenuti per la
riparazione del prodotto.

e  sostituire il prodotto con un altro prodotto Linksys nuovo o ricondizionato ed equivalente; oppure
. rimborsare il prezzo di acquisto del prodotto, al netto di eventuali sconti e riduzioni.
L'utente pud scegliere una delle opzioni sopra elencate, a meno che 'opzione prescelta sia oggettivamente
impossibile o eccessivamente onerosa rispetto alle altre. Un’opzione & considerata eccessivamente onerosa
se impone costi irragionevoli al venditore rispetto alle altre opzioni, tenendo in considerazione i seguenti
elementi:
. il valore del prodotto se esso fosse esente da difetti;
e |'entitd della non conformita e
. I'eventualita che I'opzione alternativa possa essere espletata senza notevoli inconvenienti per l'utente.
Eventuali riparazioni o sostituzioni saranno effettuate entro un periodo di tempo ragionevole e senza
inconvenienti significativi per I'utente, tenendo conto della natura del prodotto e dello scopo per il quale il
prodotto e stato acquistato.
L'utente puo richiedere, a propria scelta, una riduzione adeguata del prezzo o la risoluzione del contratto e
ottenere un rimborso per il prezzo di acquisto del prodotto (al netto di eventuali sconti e riduzioni), se si
verifica una delle situazioni seguenti:

e e impossibile riparare o sostituire il prodotto o cio & estremamente costoso;

e Belkin non ha riparato o sostituito il prodotto entro un periodo di tempo ragionevole; oppure

e lariparazione o la sostituzione effettuate hanno causato notevoli inconvenienti per l'utente.

Tutte le parti e i prodotti sostituiti diventeranno proprieta di Belkin.

Nota: i diritti e i rimedi sopra illustrati sono gli unici previsti dalla presente garanzia. Tuttavia, I'utente
potrebbe godere di eventuali diritti supplementari previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori.

Limitazioni ed esclusioni di responsabilita generali

UNICAMENTE NELLE GIURISDIZIONI CHE LO CONSENTONO, E NEL LIMITE MASSIMO PERMESSO
DALLA LEGGE APPLICABILE, BELKIN, | SUOI RIVENDITORI E | SUOI FORNITORI RINUNCIANO CON
LA PRESENTE A QUALSIASI ALTRA GARANZIA DIVERSA DA QUESTA, ESPRESSA, STATUTARIA O
IMPLICITA. INCLUSE, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA, DI
ACCETTABILITA', DI QUALITA SODDISFACENTE, ASSENZA DI DIFETTI LATENTI, DI NON
CONTRAFFAZIONE, TITOLO, IDONEITA A UNO SCOPO SPECIFICO, PERDITA O DANNEGGIAMENTO
DEI DATI, ASSENZA DI VIRUS O ESENZIONE DA ATTACCHI VIRUS O MALWARE, SICUREZZA,
PRESTAZIONI, MANCANZA DI NEGLIGENZA, TENTATIVI DI CONTRAFFAZIONE, PACIFICO
GODIMENTO, CHE LE FUNZIONI CONTENUTE NEL PRODOTTO SODDISFINO | REQUISITI
SPECIFICATI DALL'UTENTE OPPURE CHE EVENTUALI DIFETTI PRESENTI NEL SOFTWARE SIANO
CORRETTI OPPURE CHE L'USO DEL PRODOTTO GENERI RISULTATI, INFORMAZIONI, MATERIALI O
DATI ACCURATI, AFFIDABILI E PUNTUALI. NESSUNA INFORMAZIONE E NESSUN CONSIGLIO, IN
FORMA VERBALE O SCRITTA, FORNITI DA BELKIN, UN RIVENDITORE, AGENTE O SOCIETA
AFFILIATA COSTITUIRA ALCUN TIPO DI GARANZIA DIVERSA DALLA PRESENTE. NEL LIMITE IN CUI
LE GARANZIE NON POSSONO ESSERE NEGATE O ESCLUSE, SONO LIMITATE ALLA DURATA DEL
RISPETTIVO PERIODO DI GARANZIA ESPLICITA.
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FATTO ECCEZIONE DA QUANTO STABILITO DALLA PRESENTE GARANZIA E NEL LIMITE MASSIMO
PERMESSO DALLA LEGGE APPLICABILE, IN NESSUN CASO BELKIN, LE SOCIETA A QUESTA
AFFILIATE, ASSOCIATE, | RIVENDITORI, GLI AGENTI O | FORNITORI O | RISPETTIVI FUNZIONARI,
DIRETTORI, DIPENDENTI E CESSIONARI SARANNO RITENUTI RESPONSABILI DI QUALSIASI TIPO DI
DANNI, INDIRETTI, ESEMPLARI, PUNITIVI, SPECIALI INCIDENTALI, O CONSEQUENZIALI (INCLUSI,
SENZA LIMITAZIONI, DANNI DERIVANTI DA PERDITA DI PROFITTI O GUADAGNI, INTERRUZIONE DI
ATTIVITA COMMERCIALI, PER PERDITA DI MATERIALE O INFORMAZIONI RISERVATE, PERDITA DI
RISERVATEZZA, PERDITA DELL'ABILITA" DI UTILIZZARE QUALSIASI PRODOTTO O SERVIZIO DI
TERZI, INOSSERVANZA DI OGNI DOVERE INCLUSA BUONA FEDE O RAGIONEVOLE DILIGENZA,
DANNI PER NEGLIGENZA E OGNI ALTRA PERDITA PECUNIARIA O DI QUALUNQUE ALTRO TIPO), A
PRESCINDERE DA IPOTESI DI RESPONSABILITA (IN BASE A UN CONTRATTO O AD ATTO ILLECITO
O PER QUALSIASI ALTRA CAUSA) CHE SI VERIFICHINO A CAUSA DI O IN QUALSIASI MODO
CONNESSI ALL'UTILIZZO O ALL'IMPOSSIBILITA' DELL'UTILIZZO DEL PRODOTTO, ANCHE NEL CASO
IN CUI BELKIN O LE ENTITA CITATE SIANO STATE AVVERTITE IN ANTICIPO DELLA POSSIBILITA DEL
VERIFICARSI DI DETTI DANNI. IN NESSUN CASO LA RESPONSABILITA TOTALE COMPLESSIVA DI
BELKIN, DELLE SOCIETA A QUESTA AFFILIATE, ASSOCIATE, DEI RIVENDITORI, AGENTI E
FORNITORI VERSO L'UTENTE PER TUTTI GLI EVENTUALI DANNI SUPERERA UN IMPORTO
SUPERIORE AL PREZZO PAGATO DALL'UTENTE PER IL PRODOTTO. LA SUDDETTA LIMITAZIONE E
CUMULATIVA E NON SARA INCREMENTATA DALL'ESISTENZA DI PIU DI UN ACCADUTO O
RECLAMO. LE LIMITAZIONI DI CUI SOPRA SARANNO APPLICABILI ANCHE QUALORA IL RIMEDIO
CITATO NON ADEMPIA AL SUO SCOPO SOSTANZIALE. NESSUNA PARTE DELLA PRESENTE
SEZIONE (i) LIMITA LA RESPONSABILITA DI BELKIN RELATIVAMENTE A MORTE O LESIONI FISICHE,
DOLO O COLPA GRAVE E/O VIOLAZIONE DEGLI OBBLIGHI CHE SCATURISCONO DALLE NORME DI
ORDINE PUBBLICO, E/O (i) ESCLUDE O LIMITA | DIRITTI LEGALI DEL CONSUMATORE NEI
CONFRONTI DI BELKIN O DI UN'ALTRA PARTE NEL CASO DI MANCATA ESECUZIONE TOTALE O
PARZIALE OPPURE INADEGUATA DA PARTE DI BELKIN DI UNO QUALSIASI DEGLI OBBLIGHI
CONTRATTUALL.

NELLA PRESENTE SEZIONE, PER “PERDITE SPECIALI, INDIRETTE, CONSEQUENZIALI O
INCIDENTALI” SI INTENDONO PERDITE (I) NON RAGIONEVOLMENTE PREVEDIBILI DA ENTRAMBE LE
PARTI, E/O (II) CHE ERANO NOTE AL CONSUMATORE MA NON AL VENDITORE E/O (lll) ERANO
RAGIONEVOLMENTE PREVEDIBILI DA ENTRAMBE LE PARTI MA EVITABILI DALL'UTENTE, AD
ESEMPIO (A TITOLO ESEMPLIFICATIVO) LE PERDITE CAUSATE DA VIRUS, TROJAN O ALTRI
PROGRAMMI DANNOSI OPPURE LA PERDITA O IL DANNEGGIAMENTO DEI DATI DELL'UTENTE.

LE GARANZIE E | RIMEDI ESPOSTI NELLA PRESENTE GARANZIA SONO ESCLUSIVI, E, NEL LIMITE
MASSIMO CONSENTITO DALLA LEGGE, SOSTITUISCONO TUTTE LE ALTRE GARANZIE VERBALI E
SCRITTE, ESPRESSE O IMPLICITE. ALCUNE GIURISDIZIONI NON AMMETTONO L'ESCLUSIONE O LA
LIMITAZIONE DI GARANZIE IMPLICITE O DI RESPONSABILITA PER DANNI INCIDENTALI O
CONSEQUENZIALI, PERTANTO LE SOPRAINDICATE LIMITAZIONI POTREBBERO NON ESSERE
APPLICABILI NEL CASO DELL'UTENTE.

INFORMAZIONI SULL’ASSISTENZA TECNICA E SULLA GARANZIA DI BELKIN

COME POSSO RICEVERE ASSISTENZA?

In caso di domande riguardo al prodotto o in caso di problemi con lo stesso, l'utente pud visitare
http://support.belkin.com o http://support.linksys.com. dove sono disponibili numerosi strumenti e
informazioni di supporto online.

Cosa devo fare se il prodotto é difettoso?

L'utente ha sempre la possibilita di restituire il prodotto al venditore originale o di avvalersi di altri diritti e
rimedi previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori nei confronti del venditore originale in caso di
problemi. L'utente puo effettuare una richiesta di intervento in garanzia o ai sensi delle normative locali a
tutela dei consumatori.


http://support.belkin.com/
http://support.linksys.com/
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E anche possibile inoltrare una richiesta di intervento ai sensi della presente garanzia (laddove applicabile) o
ai sensi delle normative locali a tutela dei consumatori contattando I'Assistenza tecnica di Linksys o Belkin.
L'utente puo contattarci mediante il link di contatto sulla home page di http://Linksys.com. Per gli utenti non
residenti negli Stati Uniti, sara prima necessario selezionare I'area e il Paese di residenza:

Per Linksys.com:
https://www.linksys.com/in/change-region/

Per poter ricevere assistenza quando ci contatta, I'utente dovra fornirci alcune informazioni:

il modello del prodotto, la revisione dell’hardware e il numero di serie;
. il nome del proprio provider di servizi Internet (ISP); e
. il nome e la sede del venditore presso cui € stato acquistato il prodotto; e

. la prova d'acquisto del prodotto, con indicati la data d’acquisto e il luogo dove é stato acquistato. PER
L'APPLICAZIONE DELLA GARANZIA E SEMPRE NECESSARIA LA PROVA DI ACQUISTO
COMPLETA DI DATA.

A volte sara necessario restituirci il prodotto in modo da poterlo sostituire. Se all'acquirente viene richiesto di
restituire il prodotto per posta, gli sara fornito un numero di autorizzazione per la restituzione (RMA) e gli
sara comunicato dove inviare il prodotto. Quando l'autorizzazione per la restituzione sara stata approvata,
I'utente ricevera un’etichetta prepagata con l'indirizzo per restituire il prodotto. L’'utente dovra assicurarsi che
il prodotto sia adeguatamente imballato e inviato utilizzando I'etichetta prepagata fornita. Dobbiamo essere
in grado di identificare il prodotto quando viene consegnato, pertanto I'utente dovra includere il numero di
RMA E una copia della prova di acquisto originale (conservare I'originale). Potremmo richiedere di restituire
il prodotto difettoso presso il punto vendita in cui & stato acquistato.

Cosa succede quando restituisco il prodotto?

Il prodotto difettoso coperto dalla presente garanzia viene riparato o sostituito e restituito all'acquirente senza
alcuna spesa aggiuntiva, oppure Belkin provvedera ad effettuare il rimborso della somma pagata al netto di
eventuali sconti. Il rimedio appropriato sara determinato dall'utente .

Belkin potrebbe ritenere necessario eliminare tutti o parte dei dati oppure sostituire il prodotto dell’'utente.
Inoltre Belkin puo installare aggiornamenti software nell'ambito della garanzia. ASSICURARSI DI AVER
ESEGUITO IL BACKUP DI TUTTI | DATI PRESENTI NEL PRODOTTO PRIMA DI INVIARLO PER LA
RIPARAZIONE O LA SOSTITUZIONE. BELKIN NON E RESPONSABILE IN ALCUN MODO DI QUALSIASI
TIPO DI DANNI DERIVANTI DA PERDITA DI DATI O SOFTWARE DURANTE IL SERVIZIO IN GARANZIA,
A MENO CHE CIO NON SIA CAUSATO DIRETTAMENTE DA BELKIN.

Le riparazioni e le sostituzioni non coperte dalla presente garanzia o i diritti previsti ai sensi delle normative a
tutela dei consumatori possono essere rifiutati dal rivenditore dove € stato acquistato il prodotto o possono
essere soggetti a spese addizionali.

Assistenza tecnica
La presente garanzia non costituisce un servizio né un contratto di supporto. Ulteriori dettagli sulle offerte e

le norme riguardanti I'Assistenza Tecnica (comprese eventuali spese applicabili) sono disponibili sul sito
http://support.linksys.com.

Belkin offre all'utente vari modi per ricevere assistenza. Fare clic sul link o visitare il sito Web appropriato
per ulteriori informazioni. Se necessario, modificare il proprio Paese.
e Periprodotti Linksys: http://support.linksys.com

Oltre alla garanzia limitata, Belkin fornisce Assistenza Tecnica gratuita per I'nardware per 1 anno dopo
all'acquisto del prodotto. L'Assistenza Tecnica gratuita comprende I'assistenza tecnica (telefonica) e la live
chat (mediante computer), sebbene l'offerta del servizio di Assistenza Tecnica gratuita telefonica e/o via chat


http://linksys.com/
https://www.linksys.com/in/change-region/
http://support.linksys.com/
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vari da paese a paese. Per ulteriori informazioni consultare i nostri siti web (sopra elencati) del proprio
Paese di residenza.

Per ricevere ulteriore assistenza tecnica dopo il periodo di Assistenza Tecnica gratuita o per assistenza con
le funzioni avanzate oltre all'assistenza di base, l'utente pud contattare il nostro team di Assistenza Tecnica
per ulteriori informazioni su come sfruttare al massimo le potenzialita del nostro prodotto. Si fa presente che
dopo il termine del periodo dell’Assistenza Techica gratuita, la richiesta di Assistenza Tecnica da parte di un
tecnico potrebbe essere a pagamento, cosi come le chiamate.

Per ulteriori informazioni sulle opzioni di assistenza visitare il sito:
Prodotti di rete Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Nota bene: Alcune di queste offerte potrebbero non essere disponibili nel Paese dell'utente.
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FREE WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
FREE WARRANTY INFORMATION

2 YEAR LIMITED WARRANTY
(Australia and New Zealand)

This free warranty is provided to you by Belkin Limited (ABN: 64 095 402 663), an Australian
corporation and a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., of Unit E, 2 Reliance Drive,
Tuggerah NSW 2259, phone: +61 (0) 2 4350 4600; email: acce@belkin.com (“Belkin™).

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under the Australian Competition and Consumer Act 2010 or the New Zealand Consumer
Guarantees Act 1993 (CGA) (as applicable) and other applicable Australia and New Zealand consumer
protection laws.

This manufacturer’s warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your product.

In Australia our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian
Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and compensation
for any reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired
or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major
failure.

In New Zealand, our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Consumer
Guarantees Act 1993 (CGA).

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that
person has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS FREE WARRANTY COVER?

Product Warranty: Belkin warrants that this Linksys product and any associated software media (i.e. media
on which the product software is provided) will be free from defects in materials and workmanship under normal
use during the Warranty Period as defined below (Product Warranty). This means that the product won't be
faulty, and that it will look and work as advertised, during the Warranty Period.

Who is covered under this warranty? Only original end-user purchasers of the product purchased within
Australia or New Zealand are covered.

How long is the product warranted?

Belkin warrants the hardware in this Linksys product, and any associated software media, against non-
conformities under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period begins on the date the
product was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set out in the table below
(Warranty Period):
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Product Type Warranty Period
New products 2 Years
Refurbished products Warranty Period for new products
Repaired products Warranty Period for new products
Replacement products Warranty Period for new products
Software media (if provided with the product) 90 days

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period.

What isn’t covered by the Product Warranty?

Belkin does not give any warranty:

o for the connected equipment (which is equipment connected through the product to a power source);

o for any services associated with the connected equipment, or any remedies offered or provided by the
manufacturer of the connected equipment;

e in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product
other than the warranty for software media described above in this warranty;

e that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

e that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product,
software or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

e that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
local consumer laws in the country of purchase.

Will the Product Warranty always apply?

This Product Warranty does not apply if:

e the product has been tampered with or the assembly seal has been removed or damaged;

e the product has been altered or modified by someone other than Belkin;

e the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

e the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin's instructions;
e the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;

e the serial number on the product has been altered, defaced, or removed; or

e the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under local
consumer laws in the country of purchase.
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How will Belkin make things right?

If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its election:

. replace the product with a reasonably available equivalent new Linksys product; or
. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

Any replacement products are warranted for the Warranty Period. All products and parts that are replaced
become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under local consumer laws in the country of purchase.

General Exclusions and Limitations of Liability

For persons who purchased the product in Australia, if a supply under this warranty is a supply of goods or
services to a consumer within the meaning of the Australian Consumer Law, nothing contained in this warranty
excludes, restricts or modifies the application of any provision, the exercise of any right or remedy, or the
imposition of any liability under the Australian Consumer Law, provided that, other than as expressly provided
under the Product Warranty, to the extent that the Australian Consumer Law permits Belkin to limit its liability,
then Belkin's liability shall be limited to:

e inthe case of services, supplying the services again or payment of the cost of having the services supplied
again; and

¢ inthe case of goods, replacing the goods, supplying equivalent goods or repairing the goods, or payment
of the cost of replacing the goods, supplying equivalent goods or having the goods repaired.

For persons who purchased the product in New Zealand, if a supply under this warranty is a supply of goods
or services to a consumer within the meaning of the CGA, nothing contained in this warranty excludes, restricts
or modifies the application of any provision, the exercise of any right or remedy, or the imposition of any liability
under the CGA, except in relation to any rights and remedies that you may have under the CGA (which remain
unaffected) and other than as expressly provided under the Product Warranty, Belkin's liability shall be limited
to:

e inthe case of services, supplying the services again or payment of the cost of having the services supplied
again; and

e inthe case of goods, replacing the goods, supplying equivalent goods or repairing the goods, or payment
of the cost of replacing the goods, supplying equivalent goods or having the goods repaired.

Other than as expressly provided under the Product Warranty, and subject to the above provision in relation
to the Australian Consumer Law and any rights and remedies that you may have under the CGA as, to the full
extent permitted by law, Belkin:

o excludes all other conditions, guarantees, rights, remedies, liabilities, representations, warranties and
other implied or express terms, conferred by statute, custom or the general law that impose any liability
or obligation on Belkin, including but not limited to any implied warranties of non-infringement, loss of or
damage to data, lack of viruses or free from virus or malware attack, security, performance, lack of
negligence, workmanlike effort, that the functions contained in the product will meet your requirements, or
that defects in the product will be corrected, or that your use of the product will generate accurate, reliable,
timely results, information, material or data;

e excludes all liability for the loss of, or damage to, data caused by use of a Linksys product, or its repair;
e excludes any liability it may have to you for:

e loss of revenue or profit,
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e loss of the ability to use any third party products, software or services, and

e any indirect, consequential, special, incidental or punitive loss or damages (including but not limited to loss
of use, data, business interruption or cost of procuring substitute services), which arises under any law
(including the law of negligence) and relates to your use, or inability to use a Linksys product or software,
or any related services. This exclusion applies even if Belkin has been advised of the possibility of such
damages and even if any warranty or remedy provided under this manufacturer's warranty fails of its
essential purpose; and

o limits its monetary liability to you, under any law, to the price that you paid for the Linksys product.

References in this Section to “indirect, consequential, special or incidental losses" shall mean any losses which
(i) were not reasonably foreseeable by both parties, and/or (ii) were known to you but not to Belkin and/or (iii)
were reasonably foreseeable by both parties but could have been reasonably prevented by you such as, for
example (but without limitation), losses caused by viruses, Trojans or other malicious programs, or loss of or
damage to your data.

These terms are the terms of the Product Warranty.

If any term is held to be illegal or unenforceable, the legality or enforceability of the remaining terms shall not
be affected or impaired.

Note: The general exclusions and limitations of liability outlined above do not affect any rights you may have
under local consumer laws in the country of purchase.

BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION
HOW DO | GET HELP?
If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to

http://www.belkin.com/au/support for Belkin or Wemo products, and http://www.linksys.com/au/support for
Linksys products. You will find lots of online support tools and information to help you with your product.

What should | do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller if you have a problem. You can make a
claim with the seller based on this warranty or any consumer laws that apply to you.

What do | need to do to be entitled to claim under this warranty?

If you are calling from Australia Call our Belkin Technical Support team on 1800 235 546 or contact
our Linksys/Wemo Technical Support team on 1800 605 971.

If you are calling from New Zealand Call our Belkin Technical Support team on 0800 235 546 or contact
our Linksys/Wemo Technical Support team on 0800 441 528.

For Belkin or Wemo products, you will need to give us some information when you contact us such as your
contact details, the part number (also known as the model number) of your Belkin or Wemo product, this is
usually located on the base of the product and begins with the letter ‘F' (e.g. F5D7230au4), a detailed
description of the problem, a dated proof of original purchase and, if you have spoken to us previously, your
case number. If this is the first time you have called to claim under this warranty, you will be issued with an 8
digit case number. Visit the following link: https://www.belkin.com/au/support/replacement and fill out the
following three fields when you are prompted: Case Number; Product to be Replaced and select Replacement
Type. Once you fill out the three aforementioned fields and permitting all details are correct, the website will
generate a shipping label for you to print out and affix to the packaged up product.

For Linksys products, you will need to contact Linksys Technical Support for your region at the link listed above.
So that we can help you, you will need to give us some information when you contact us:


http://www.belkin.com/au/support
http://www.linksys.com/au/support
https://www.belkin.com/au/support/replacement
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e  your product model, hardware revision and serial number;
e the name of your Internet Service Provider (ISP);
o the name and place from which you purchased the product; and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

We may need you to send the product back to us or our designated repair facility so that we can replace it. We
will let you know when you contact us. If we ask you to return your product to us by post, you will be given a
Return Materials Authorization (RMA) number and we'll tell you where to send the product. For persons who
purchased the product in Australia, the applicable address will be either Linfox, Gate 2, 1 Fox Lane, Erskine
Park NSW 2759 or Belkin Limited, PO Box 3099, Tuggerah NSW 2259, as advised by us. For persons who
purchased the product in New Zealand, the applicable address is PO Box 201076, Auckland Airport, Auckland
2105, New Zealand. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped. You will be
responsible for any reasonable costs of returning your product to us. We need to identify your product when it
reaches us, so you'll need to include the RMA number AND a copy of your dated proof of original purchase
(please keep the original) with the returned product. We also recommend that you send the package by
registered and insured mail or by overnight courier to protect the package whilst it is in transit.

What happens when | return my product under this warranty?

Defective products covered by this warranty will be replaced without charge, or Belkin will provide you with a
refund of the purchase price of the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered will be
determined by Belkin in its sole discretion.

We can only ship replacement products to locations in the country where the original product was purchased.

Belkin may need to delete all or part of your data to replace your product. In Australia or New Zealand, if you
provide your old product for us to replace with another product, we will wipe all your data from the old product.
We will not retain a copy of the wiped data. Belkin may also install software updates as part of warranty service.
PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING
IT IN FOR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE
DURING WARRANTY SERVICE.

Replacements not covered under warranty or your rights under the Australian Consumer Law (or other
applicable Australian consumer protection laws) may be refused by your place of purchase, or may be subject
to charge.

Technical support

This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://www.linksys.com/support.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to: http://www.linksys.com/support
for more details. Please make sure to change to your local country if necessary.

Along with the warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for the Warranty Period
after product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support
includes technical support (by phone) and live chat (through your computer). At this time, live chat is only
available in certain countries. Please visit our websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support or for assistance on advanced
features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about how we can
help you get the most out of your product.

Telephone support may not be available where you live and may be subject to charge.


http://www.linksys.com/support
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WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
WARRANTY INFORMATION

LINKSYS SMALL AND MEDIUM BUSINESS PRODUCTS

LIMITED WARRANTY
(Asia)

This warranty is provided to you by Linksys Pte. Ltd., a Singapore corporation (registration number:
200106033K) and a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., of 38 Beach Road #30-21
South Beach Tower Singapore 189767 (“Belkin”). In the People’s Republic of China, this warranty is
provided to you by Belkin Trading (Shanghai) Co., Ltd., a company incorporated in the People’s
Republic of China and a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., of Unit 901, 903, 905,
Tower A, GuangQi Culture Plaza, No0.2899 XieTu Road, Xuhui District, Shanghai, P.R.C 200030
(“Belkin™).

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under local consumer protection laws. Nothing in this warranty limits or affects your legal rights.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your Linksys
product. In many countries, consumers have rights under local consumer laws. Those consumer rights
may differ between countries, states and provinces, and often cannot be excluded. Your local consumer
rights organization can advise you on your legal rights.

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that
person has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

Belkin warrants that the product hardware and any software media (i.e. media on which the product software
is provided) will be free from defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty
Period described below. This means that the product won't be faulty, and that it will look and work as
advertised, during the relevant period.

How long is the product warranted?

Belkin warrants that the hardware in this Linksys product, and any associated software media, will be free from
defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period
begins on the date the product was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set
out in the table below:

Product Type Warranty Period
New products 5 years
Refurbished products 90 days
Repaired or replacement** products The longer of the remainder of the original Warranty
Period or 30 days
Software media (if provided with the product) 90 days
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** |f you are a consumer in the People’s Republic of China, your replacement product will be warranted for the
Warranty Period for new products.

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period.

What isn’t covered?

Belkin does not give any warranty:

in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product;
e that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

o that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product,
software or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

e that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
consumer laws.

Will this warranty always apply?

This warranty does not apply if:

the product has been tampered with or the assembly seal has been removed or damaged;

e the product has been altered or modified by someone other than Belkin;

e the product damage was caused by use with non-Linksys products

e the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

e the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin's instructions;
e the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;

e the serial number on the product has been altered, defaced, or removed; or

e the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product.

Note: Although this warranty doesn’'t apply in these situations, you may have additional rights under
consumer laws.

How will Belkin make things right?

If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its election:

. repair the product with new or refurbished parts, or pay the reasonable costs of repairing the product;
e replace the product with a reasonably available equivalent new or refurbished Linksys product; or

. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.
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Any repaired or replacement products are warranted for the remainder of the original Warranty Period or 30
days, whichever is longer. However, if you are a consumer in the People’s Republic of China, your replacement
product will be warranted for the Warranty Period for new products. All products and parts that are replaced
become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under consumer laws.

General Exclusions and Limitations of Liability

In some jurisdictions and circumstances it is possible for a manufacturer to change or exclude warranties,
conditions or guarantees implied or imposed by law, and to otherwise limit its liability to consumers. In those
jurisdictions where it can lawfully do so, and to the full extent that it is allowed by law to do so, Belkin:

o excludes all other express, statutory or implied conditions, representations and warranties, including
but not limited to any implied warranties of non-infringement, merchantability, acceptability,
satisfactory quality, title, fitness for a particular purpose, loss of or damage to data, lack of viruses or
free from virus or malware attack, security, performance, lack of negligence, workmanlike effort, quiet
enjoyment, that the functions contained in the product will meet your requirements, or that defects in
the product will be corrected, or that your use of the product will generate accurate, reliable, timely
results, information, material or data;

e excludes all liability for the loss of, or damage to, data caused by use of a Linksys product, or its repair;

e excludes any liability it may have to you for:

a) loss of revenue or profit,

b) loss of the ability to use any third party products, software or services, and

c) any indirect, consequential, special, incidental or punitive loss or damages,
which arises under any law (including the law of negligence) and relates to your use, or inability to use
a Linksys product or software, or any related services. This exclusion applies even if Belkin has been
advised of the possibility of such damages and even if any warranty or remedy provided under this
manufacturer's warranty fails of its essential purpose; and

o limits its monetary liability to you, under any law, to the price that you paid for the Linksys product.

If a warranty cannot be excluded or disclaimed, it is limited to the duration of the relevant express warranty
period.

References in this Section to “special, indirect, consequential or incidental losses" shall mean any losses which
(i) were not reasonably foreseeable by both parties, and/or (ii) were known to you but not to us and/or (iii) were
reasonably foreseeable by both parties but could have been prevented by you such as, for example (but without
limitation), losses caused by viruses, Trojans or other malicious programs, or loss of or damage to your data.

In addition, please take note that no oral or written information or advice given by Belkin, a dealer, agent or
affiliate shall create a warranty.

If any term is held to be illegal or unenforceable, the legality or enforceability of the remaining terms shall not
be affected or impaired.

BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION
HOW DO | GET HELP?
If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to

http://support.linksys.com. You will find lots of online support tools and information to help you with your
product.

What should | do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller if you have a problem. You can make a
claim with the seller based on this warranty or any consumer laws that apply to you.


http://support.linksys.com/
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You can also make a claim under this warranty or local consumer laws by contacting Linksys or Belkin
Technical Support. To find out how to contact us, click the “Contact Us” link on the home page of
http://Linksys.com. Please remember to choose your region/location first at

http://www.linksys.com/en-apac/chooseregion/

If | believe my product is defective and covered by this warranty, what do | need to do?

You will need to contact Technical Support for your region at the links above. So that we can help you, you will
need to give us some information when you contact us:

e your product model, hardware revision and serial number;
e the name of your Internet Service Provider (ISP);
e the name and place from which you purchased the product; and

e  proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

Sometimes we will need you to send the product back to us so that we can fix or replace it. If we ask you to
return your product to us by post, you will be given a Return Materials Authorization (RMA) number and we’'ll
tell you where to send the product. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped.
You will be responsible for the costs of returning your product to us. However, if you are a consumer in the
People’s Republic of China, the preceding sentence does not apply to you. We need to identify your product
when it reaches us, so you'll need to include the RMA number AND a copy of your dated proof of original
purchase (please keep the original) with the returned product. We also recommend that you send the package
by registered and insured mail or by overnight courier to protect the package while it is in transit. In certain
countries, we may ask you to return defective product to the place where you purchased it.

What happens when | return my product under this warranty?

Defective products covered by this warranty will be repaired or replaced without charge, or Belkin will provide
you with a refund of the purchase price of the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered
will be determined by Belkin in its sole discretion.

We can only ship replacement or repaired products to locations in the country where the original product was
purchased.

Belkin may need to delete all or part of your data to repair or replace your product. Belkin may also install
software updates as part of warranty service. PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR
DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING IT IN FOR REPAIR OR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT
RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE DURING WARRANTY SERVICE.

Repairs or replacements not covered under warranty or your rights under consumer law may be refused by
your place of purchase, or may be subject to charge.

Technical support

This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://support.linksys.com.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to http://support.linksys.com for
more details. Please make sure to change to your local country if necessary.

Along with the Limited Warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for 1 year after
product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support includes
technical support (by phone) and live chat (through your computer). At this time, live chat is only available in
certain countries. Please visit our websites (indicated above) in your local area for details.


http://linksys.com/
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For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support period or for assistance on
advanced features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about how
we can help you get the most out of your product.

Telephone support may not be available where you live and may be subject to charge.
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INFORMASI GARANSI DAN DUKUNGAN

PENTING!
HARAP SIMPAN BUKTI PEMBELIAN BESERTA PRODUK
INFORMASI GARANSI

PRODUK USAHA KECIL DAN MENENGAH LINKSYS

GARANSI TERBATAS
(Asia)

Garansi ini diberikan kepada Anda oleh Linksys Pte. Ltd., perusahaan Singapura (nomor registrasi:
200106033K) dan merupakan anak perusahaan yang dimiliki penuh oleh Belkin International, Inc.,
beralamat di 38 Beach Road #30-21 South Beach Tower Singapore 189767 (“Belkin”). Di Republik
Rakyat Tiongkok, garansi ini diberikan kepada Anda oleh Belkin Trading (Shanghai) Co., Ltd.,
perusahaan yang berbadan hukum di Republik Rakyat Tiongkok dan merupakan anak perusahaan
yang dimiliki penuh oleh Belkin International, Inc., beralamat di Unit 901, 903, 905, Tower A, GuangQi
Culture Plaza, No.2899 XieTu Road, Xuhui District, Shanghai, P.R.C 200030 (“Belkin").

PENGUMUMAN PENTING MENGENAI HAK ANDA SEBAGAI KONSUMEN

Manfaat yang kami berikan dalam garansi produsen ini merupakan tambahan atas hak dan pemulihan
hak apa pun yang mungkin Anda miliki menurut undang-undang perlindungan konsumen setempat. Tidak
ada satu pun klausul dalam garansi ini yang membatasi atau memengaruhi hak hukum Anda.

Garansi produsen ini diatur oleh undang-undang negara tempat Anda membeli produk Linksys. Di banyak
negara, konsumen mempunyai hak hukum menurut undang-undang perlindungan konsumen setempat.
Hak konsumen tersebut mungkin berbeda antar negara, wilayah dan provinsi, dan sering kali tidak dapat
dikecualikan. Lembaga hak konsumen setempat dapat memberikan Anda saran terkait hak hukum Anda.

Garansi produsen ini tidak dimaksudkan untuk:

e mengubah atau mengecualikan hak hukum konsumen apa pun yang tidak dapat diubah atau
dikecualikan dengan sah; atau

e membatasi atau mengecualikan hak apa pun yang Anda miliki terhadap orang yang menjual produk
Linksys kepada Anda jika orang tersebut melanggar kontrak penjualan dengan Anda.

APA YANG DIJAMIN GARANSI INI?

Belkin memberikan garansi bahwa perangkat keras produk dan media perangkat lunak apa pun (yaitu media
tempat perangkat lunak produk diberikan) akan bebas dari cacat materi dan pembuatan dalam penggunaan
normal selama Masa Garansi yang akan dijelaskan di bawah. Hal ini berarti bahwa produk tersebut tidak akan
bermasalah, dan bahwa produk tersebut akan terlihat dan bekerja sebagaimana yang diiklankan, selama
periode yang relevan.

Berapa lama produk diberikan garansi?

Belkin memberikan garansi bahwa perangkat keras di dalam produk Linksys ini, dan media perangkat lunak
apa pun yang terkait dengannya, akan bebas dari cacat materi dan pembuatan dalam penggunaan normal
selama Masa Garansi. Masa Garansi dimulai dari tanggal produk dibeli oleh pembeli awal yang merupakan
pengguna akhir dan berlangsung selama periode yang ditunjukkan di dalam tabel di bawah:

Jenis Produk Masa Garansi
Produk baru 5 tahun
Produk rekondisi 90 hari
Produk perbaikan atau pengganti** Masa Garansi awal yang tersisa atau 30 hari,
yang mana pun yang lebih lama
Media perangkat lunak (jika diberikan bersama produk) | 90 hari




** Jika Anda konsumen di Republik Rakyat Tiongkok, produk pengganti Anda akan diberikan garansi selama
Masa Garansi produk baru.

Klaim garansi yang diajukan hanya berlaku jika dilakukan selama dalam Masa Garansi.

Apa yang tidak dijamin oleh garansi?
Belkin tidak memberikan garansi apa pun:

o terkait perangkat lunak atau layanan, yang diberikan oleh Belkin atau pihak ketiga mana pun, termasuk
di dalam atau terkait produk;

e  bahwa produk, perangkat lunak atau layanan akan selalu bekerja tanpa gangguan atau bebas kesalahan;

. bahwa produk, perangkat lunak atau layanan, atau perlengkapan, sistem atau jaringan apa pun yang
digunakan untuk produk, perangkat lunak atau layanan akan 100% aman dan tidak bisa diretas; atau

. bahwa layanan pihak ketiga yang dibutuhkan produk akan selalu tersedia.

Catatan: Meskipun Belkin tidak memberikan janji tersebut di atas di dalam garansi ini, Anda mungkin
memiliki hak tambahan sesuai undang-undang perlindungan konsumen.

Apakah garansi ini akan selalu berlaku?

Garansi ini tidak berlaku jika:

. Produk telah dirusak atau segel perakitan telah dihilangkan atau dirusak;

. produk telah diubah atau dimodifikasi oleh pihak mana pun selain Belkin;

. kerusakan produk disebabkan oleh penggunaan bersama produk selain produk Linksys,

e  klaim garansi dilakukan dengan kecurangan atau kebohongan;

e  produk tidak dipasang, dioperasikan, diperbaiki atau dirawat sesuai dengan petunjuk Belkin;

. produk telah mengalami tekanan fisik atau listrik yang tidak normal, penyalahgunaan, kelalaian, atau
kecelakaan;

. kerusakan produk bersifat kosmetik, termasuk goresan dan lekukan, atau cacat yang disebabkan
penggunaan dan keausan normal atau bertambahnya usia produk secara normal;

. nomor seri pada produk telah diubah, dirusak, atau dihapus; atau

. produk dipasok atau dilisensikan untuk tujuan uji beta, evaluasi, pengujian atau peragaan, dan Anda tidak
membeli atau memiliki lisensi produk tersebut.

Catatan: Meskipun garansi ini tidak berlaku dalam situasi tersebut di atas, Anda mungkin memiliki hak
tambahan sesuai undang-undang perlindungan konsumen.

Bagaimana cara Belkin menangani klaim garansi?
Jika Anda mengajukan klaim yang sah sesuai garansi ini, Belkin akan, berdasar pertimbangannya:

. memperbaiki produk tersebut dengan komponen baru atau rekondisi, atau membayar biaya wajar untuk
memperbaiki produk tersebut;



. mengganti produk dengan produk Linksys baru atau rekondisi yang tersedia dengan sewajarnya,

. memberikan uang kembali sesuai harga beli produk, dikurangi potongan dan diskon apa pun.

Setiap produk perbaikan atau pengganti akan dijamin selama sisa Masa Garansi awal atau 30 hari, yang mana
pun yang lebih lama. Namun demikian, jika Anda konsumen di Republik Rakyat Tiongkok, produk pengganti
Anda akan diberikan garansi selama Masa Garansi produk baru. Semua produk dan komponen yang telah
diganti menjadi milik Belkin.

Catatan: Hak dan pertanggungjawaban yang diuraikan di atas hanyalah hak dan pertanggungjawaban yang
tersedia menurut garansi ini. Meskipun demikian, Anda mungkin memiliki hak tambahan sesuai undang-
undang perlindungan konsumen.

Pengecualian Umum dan Batasan Kewajiban

Di beberapa wilayah hukum dan situasi, produsen bisa saja mengubah atau mengecualikan garansi, syarat
atau jaminan yang disiratkan atau ditetapkan oleh hukum, atau membatasi kewajibannya kepada konsumen.
Hanya di wilayah hukum tersebut, yang disahkan untuk melakukan hal tersebut, dan sejauh yang
diperbolehkan oleh hukum untuk melakukannya, Belkin:

e mengecualikan semua kondisi seketika, wajib maupun tersirat, pernyataan dan jaminan, termasuk
namun tidak terbatas pada garansi tersirat nonpelanggaran, kemampuan diperjualbelikan,
penerimaan, kualitas yang memuaskan, judul, kesesuaian untuk tujuan tertentu, kehilangan atau
kerusakan data, ketiadaan virus atau bebas dari serangan virus atau malware, keamanan, kinerja,
ketiadaan kelalaian, usaha pembuatan, kenikmatan, bahwa fungsi yang terkandung dalam produk
tersebut akan memenuhi kebutuhan Anda, atau bahwa cacat pada produk akan diperbaiki, atau bahwa
penggunaan Anda terhadap produk akan memberikan hasil yang akurat, dapat diandalkan, tepat
waktu, secara informasi, materi maupun data;

e mengecualikan semua kewajiban atas kehilangan, atau kerusakan pada, data yang disebabkan oleh
penggunaan produk Linksys, atau perbaikannya;

e mengecualikan segala kewajiban yang mungkin dimilikinya terhadap Anda atas:

a) kehilangan pendapatan atau keuntungan,
b) kehilangan kemampuan untuk menggunakan produk, perangkat lunak, atau layanan pihak
ketiga, dan
c) segala kerugian atau kerusakan tidak langsung, konsekuensial, khusus, insidental, atau
akibat hukuman,
yang timbul menurut prinsip hukum apa pun (termasuk hukum kecerobohan) dan sehubungan dengan
penggunaan atau ketidakmampuan Anda untuk menggunakan produk atau perangkat lunak Linksys,
atau layanan yang terkait. Pengecualian ini berlaku meskipun Belkin telah diberi tahu mengenai
kemungkinan kerugian tersebut dan meskipun garansi atau pemulihan hak apa pun yang diberikan
menurut garansi produsen ini tidak mencapai tujuan pokoknya; dan

e membatasi kewajiban finansialnya terhadap Anda, menurut undang-undang apa pun, sebesar harga

yang telah Anda bayarkan untuk produk Linksys tersebut.

Jika garansi tidak dapat dikecualikan atau disangkal, garansi akan dibatasi sesuai durasi dari masa garansi
seketika yang relevan.

Referensi di Bagian ini untuk “kerugian khusus, tidak langsung, konsekuensial atau insidental” berarti segala
kerugian yang (i) tidak dapat diperkirakan oleh kedua belah pihak secara wajar, dan/atau (ii) diketahui oleh
Anda namun tidak dapat diketahui oleh kami dan/atau (iii) dapat diperkirakan secara wajar oleh kedua belah
pihak namun dapat Anda cegah, seperti, misalnya (namun tidak terbatas kepada), kehilangan akibat virus,
Trojan atau program jahat lainnya, atau kehilangan dari atau kerusakan terhadap data Anda.

Sebagai tambahan, harap perhatikan bahwa tidak ada informasi lisan atau tertulis maupun masukan yang
diberikan oleh Belkin, penjual, agen atau afiliasi yang akan berlaku sebagai garansi.

Jika salah satu syarat tersebut dinyatakan ilegal atau tidak dapat dilaksanakan, legalitas dan kemampuan
untuk melaksanakan syarat lainnya tidak akan terpengaruh atau terganggu.



INFORMASI DUKUNGAN TEKNIS DAN GARANSI BELKIN

BAGAIMANA CARA MENDAPATKAN BANTUAN?

Jika ada pertanyaan tentang produk Anda atau mengalami masalah dengannya, harap kunjungi
http://support.linksys.com. Anda akan menemukan banyak peralatan dukungan dan informasi online untuk
membantu Anda terkait produk.

Apa yang harus dilakukan jika produk memiliki cacat?

Anda selalu punya pilihan untuk mengembalikan produk ke penjual awal jika bermasalah. Anda juga dapat
mengajukan klaim kepada penjual berdasarkan garansi ini, atau berdasarkan undang-undang perlindungan
konsumen yang berlaku.

Anda dapat juga mengajukan klaim berdasarkan garansi ini ataupun undang-undang perlindungan konsumen
setempat dengan menghubungi Dukungan Teknis Linksys atau Belkin. Untuk mengetahui cara menghubungi
kami, klik tautan “Hubungi Kami” di laman beranda http://Linksys.com. Harap pilih daerah/lokasi Anda terlebih
dahulu di

http://www.linksys.com/en-apac/chooseregion/

Jika saya yakin produk rusak dan masih dijamin oleh garansi ini, apa yang perlu dilakukan?

Hubungi Dukungan Teknis di daerah Anda pada tautan di atas. Agar kami dapat membantu, Anda perlu
memberikan beberapa informasi saat menghubungi kami:

. model produk Anda, revisi perangkat keras dan nomor seri;
. nama Penyedia Layanan Internet (ISP) Anda;
. nama dan tempat pembelian produk kami; dan

. bukti pembelian produk tersebut, dengan tanggal dan tempat pembelian tercantum di dalamnya. KAMI
SELALU MEMBUTUHKAN BUKTI PEMBELIAN AWAL BERTANGGAL UNTUK MEMPROSES KLAIM
GARANSI.

Terkadang kami perlu meminta Anda mengembalikan produk tersebut agar dapat kami perbaiki atau ganti.
Jika kami meminta Anda mengembalikan produk melalui pos, Anda akan diberikan nomor Otorisasi
Pengembalian Materi (Return Materials Authorization - RMA) beserta alamat pengiriman produk tersebut.
Anda perlu memastikan produk dikemas dan dikirim dengan layak. Anda bertanggung jawab atas biaya
pengembalian produk kepada kami. Namun demikian, jika Anda pelanggan di Republik Rakyat Tiongkok,
kalimat sebelum ini tidak berlaku. Kami perlu mengidentifikasi produk Anda saat kami terima, jadi sertakan
nomor RMA DAN salinan Bukti pembelian dengan tanggal yang tertera (harap simpan bukti pembelian aslinya)
beserta produk yang dikembalikan. Kami juga menyarankan untuk mengirimkan paket Anda dengan pos
tercatat berasuransi atau kurir untuk melindungi paket saat transit. Di beberapa negara tertentu, kami mungkin
meminta Anda mengembalikan produk cacat tersebut ke tempat pembeliannya.

Apa yang terjadi saat produk dikembalikan menurut garansi ini ?

Produk cacat yang dijamin garansi ini akan diperbaiki atau diganti tanpa dikenakan biaya, atau Belkin akan
memberikan Anda uang kembali berdasar harga beli produk, dikurangi potongan dan diskon apa pun.
Pertanggungjawaban yang ditawarkan akan ditentukan oleh Belkin semata.

Kami hanya dapat mengirim produk pengganti atau perbaikan ke lokasi di negara tempat produk tersebut
awalnya dibeli.

Belkin mungkin perlu menghapus keseluruhan atau sebagian data Anda untuk memperbaiki atau mengganti
produk. Belkin mungkin juga perlu memasang peningkatan perangkat lunak sebagai bagian layanan garansi
kami. HARAP PASTIKAN BAHWA ANDA MENCADANGKAN SEMUA DATA ANDA PADA PRODUK


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://www.linksys.com/en-apac/chooseregion/

ASIA

SEBELUM MENGIRIMNYA UNTUK DIPERBAIKI ATAU DIGANTI. BELKIN TIDAK BERTANGGUNG JAWAB
ATAS KEHILANGAN DATA ATAU PERANGKAT LUNAK APA PUN SAAT LAYANAN GARANSI.

Perbaikan atau penggantian yang tidak dijamin garansi atau hak Anda berdasarkan undang-undang
perlindungan konsumen dapat ditolak oleh tempat pembelian Anda, atau dapat dikenakan biaya.

Dukungan teknis
Garansi ini bukanlah kontrak dukungan atau layanan. Keterangan lebih lanjut terkait penawaran dan kebijakan

dukungan teknis kami (termasuk biaya apa pun vyang dikenakan) dapat ditemukan di
http://support.linksys.com.

Belkin memberikan banyak pilihan untuk mendukung Anda. Klik atau kunjungi http://support.linksys.com untuk
keterangan lebih lanjut. Pastikan untuk mengubahnya sesuai negara Anda jika diperlukan.

Bersama dengan Garansi Terbatas, Belkin memberikan Dukungan Teknis Berbantuan Gratis selama 1 tahun
setelah pembelian produk untuk membantu perangkat keras Anda agar siap dan berjalan. Dukungan Teknis
Berbantuan Gratis termasuk dukungan teknis (melalui telepon) dan obrolan langsung (melalui komputer
Anda). Saat ini obrolan langsung hanya tersedia di beberapa negara tertentu. Harap kunjungi situs web kami
(disebutkan di atas) di area setempat Anda untuk keterangan lebih lanjut.

Untuk dukungan tambahan setelah masa Dukungan Teknis Berbantuan Gratis atau untuk bantuan terkait fitur-
fitur lanjutan di luar dukungan dasar, hubungi tim Dukungan Teknis kami untuk lebih mempelajari lebih lanjut
tentang bagaimana kami dapat membantu Anda mendapatkan manfaat maksimal dari produk kami.

Dukungan melalui telepon mungkin tidak tersedia di tempat Anda tinggal, dan mungkin dikenakan biaya.
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THONG TIN BAO HANH VA HO TRO'

) ~ QUAN TRONG! ) o ]
VUI LONG GIU LAI CHUNG TU MUA HANG VA CHUNG TU SAN PHAM
THONG TIN BAO HANH

SAN PHAM LINKSYS CHO DOANH NGHIEP VU’A VA NHO

BAO HANH CO GIOI HAN
(Chau A)

Bao hanh nay dwoc cung cap cho ban bé&i Linksys Pte. Ltd., 1a cdng ty tai Singapore (sé dang ky:
200106033K) va la cdng ty con phu thuéc toan bé vao Belkin International, Inc., dia chi tai 38 Beach
Road #30-21 South Beach Tower, Singapore 189767 (“Belkin”). Tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa,
bao hanh nay dwoc cung cap cho ban b&i Belkin Trading (Shanghai) Co., Ltd., la cong ty trach nhiém
hiru han tai Cong hoa Nhéan dan Trung Hoa va la céng ty con phu thudéc toan bd vao Belkin
International, Inc., dja chi tai Unit 901, 903, 905, Tower A, GuangQi Culture Plaza, S6 2899 Pwong XieTu,
Quan Xuhui, Thwong Hai, P.R.C 200030 (“Belkin™).

THONG BAO QUAN TRONG VE QUYEN NGUO'l TIEU DUNG

Cac lgi ich chung t6i dwa ra trong bao hanh cua nha san xuét nay bd sung cho moi quyén va bién phap
khac phuc ma ban co thé co theo luat bao vé nguoi tiéu ding dia phwong. Bao hanh nay khdng gidi han
hoac anh hwéng dén cac quyén hop phap clta ban.

Bao hanh cua nha san xuét nay dwoc diéu chinh theo luat cua quéc gia noi ban mua san pham Linksys.
O nhiéu quéc gia, nguwdi tiéu dung cé cac quyen duoc quy dinh trong luat ngwo’l tiéu dung cua dia
phuong. Cac luat ngudi tiéu dung nay c6 thé khac nhau gitra cac quoc gia, tiéu bang va tinh thanh, va
thuwdng khong thé loai triv. Té chirc bdo vé quyén ngwdi tiéu dung tai dia phwong cé thé cho ban biét vé
cac quyén hop phap cla ban.

Bao hanh ctia nha san xuét nay khéng nham dé:

o thay déi hoac loai trir cac quyén thudc luat ngudi tiéu dung ma theo luat 14 khong thé bi thay dbi hodc
loai trtr; hoac

e gi6i han hoac loai trir bt ky quyén nao ma ban cé déi voi ngudi da ban san phdm Linksys cho ban
néu ngwoi dé vi pham hgp dong ban hang cda ho vei ban.

PHAM VI BAO HANH?

Belkin bdo da&m réng phan ctrng san pham va tat ca cac phwong tién phdn mém (tirc 1a phwong tién ma trén
d6 phan mém san pham dwoc cung cap) sé khdng c6 khiém khuyét vé vat liéu va chat lwong gia cong khi st
dung binh thwéng trong Théi han Bao hanh md ta dwéi day. Tire 1a san phdm sé khong bi sai héng va n6 sé
¢6 hinh dang va hoat dong dung nhw quang céo trong thoi han thich hop.

San pham dwoc bao hanh bao lau?

Belkin bdo dadm rang phén clng trong san pham Linksys nay va cac phwong tién phdn mém lién quan, sé
khéng c6 khiém khuyet vé vat liéu va chat Iuo’ng gia cong khi str dung binh thwong trong Théi han Bao hanh.
Thoi han Bao hanh bat dau tir ngay sé&n pham dwoc mua bdi ngwdi dung cudi dau tién va kéo dai trong khoang
thoi gian quy dinh tai bang dwei day:

Loai San pham Th&i han Bao hanh
San pham méi 5 nam
San pham da tan trang 90 ngay
San pham duwoc stra chiva hoac thay thé* Phan con lai ctia Thoi han Bao hanh gbc hodc 30 ngay
Phwong tién phan mém (néu dwoc cung cép | 90 ngay
cung san pham)




** Néu ban la nguoi tiéu ding tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, san pham thay thé cla ban sé& duoc bao
hanh véi Thoi han Bao hanh cta sén pham méi.

Cac khiéu nai theo bao hanh nay chi hop & néu dwoc thuc hién trong Théi han Bao hanh.

Pham vi khong dworc bao hanh?
Belkin khéng bao hanh:

. déi voi céc’phén mém hoac dich vu, do Belkin hodc bén thtr ba cung cép, dwoc bao gébm trong hodc kém
v&i san pham;

e dbi v&i viéc cac san pham, phan mém hoac dich vy sé& ludn hoat dong khong gian doan hogc khong xay
ra l6i;

o  dbi voi viéc cac san pham, phan mém hoéc dich vu, hay bét ky thiét bi, hé thong hodc mang nao c6 st
dung san phadm, phdn mém hoac dich vu la an toan 100% va khéng thé bj tAn céng; hodc

e dbi véi tinh trang ludn ludn kha dung ctia mét dich vu cta bén thir ba ma sén phdm can.

Lwu y: Ban c6 thé cé thém cac quyén theo luat ngudi tiéu dung méc du Belkin khong cam két trong bao
hanh nay.

Bao hanh nay cé6 dwoc ap dung trong moi trwwong hop khéng?

Bao hanh nay khéng dwoc ap dung néu:

e san pham bj lam gia hodc tem niém phong da méat hoac bij rach;

e san pham da bi thay dbi hoac hiéu chinh b&i ngudi khong thudc Belkin;

e hu hai sdn phdm do s dung cung v&i cac san phadm khong phai cla Linksys;

. khiéu nai bao hanh dwoc thwe hién mét cach gian lan hodc sai sy that;

. san phadm chwa dwoc cai dat, van hanh, sira chiva hodc bao tri theo cac hwéng dan cia Belkin;

e san pham phai chiu c4c &ng suat vat ly hodc dién bat thwdng, st dung sai cach, bat can hoac tai nan;

«  hw hai san phdm vé mat thdm my, bao gom cac vét xwoc va st mé hoac khiém khuyét gay ra béi hao
mon thong thwong hoac lao héa ty nhién clia san pham;

e s sé-ri tréen san pham bi thay déi, bi mé di ho&c xda di; hodc

e san pham duoc cung cap hodc duoc cap phép cho ban beta, cho cac muc dich danh gia, thir nghiém
hodc trinh dién, va ban da khéng mua hodc dwgc cap giay phép san pham.

Lwu y: M&c du bao hanh nay khong &p dung trong cac trwdng hop dé, ban cé thé cé thém cac quyén theo
luat nguwoi tiéu dung.

Belkin sé xtr ly ra sao?
Néu ban khiéu nai hop |& theo bao hanh nay, Belkin s& dwoc tuy chon thyc hién:

strachira san phdm béng céc linh kién m&i hodc da tan trang, hoac thanh toan céac chi phi hop ly dé siva
chira san pham;



e thay thé san phdm bang mét san phadm Linksys méi hodc tan trang lai twong dwong s&n c6; hodc

e hoan lai tién cho ban theo gia mua san pham, trlr di cac gidm gia va chiét khau.

Bét ky s&n phadm da qua slra chiva hodc thay thé nao ciing sé dwoc bao hanh trong phan con lai ctia Thoi han
Bao hanh gdc hoac 30 ngay, tly vao khodng thoi gian nao dai hon. Tuy nhién, néu ban 1a ngudi tiéu dung tai
Coéng hoa Nhan dan Trung Hoa, sadn pham thay thé ctia ban sé dwoc bdo hanh véi Thoi han Bao hanh cua
s&n phdm maéi. TAt ca cac san pham va linh kién dwoc thay thé déu tré thanh tai san cta Belkin.

Lwu y: Quyén va bién phap khac phuc néu ra & trén la cac quyén va bién phap khac phuc duy nhéat kha
dung theo bdo hanh nay. Tuy nhién, ban c6 thé c6 thém cac quyén theo luat ngudi tiéu dung.

CAc Loai trir va Gi&i han chung vé Trach nhiém phap ly

Trong mot sé khu vire phap ly va mét sb trudng hop, nha san xuét cé thé thay ddi hoac loai trir cac béo hanh,
diéu kién hoac bao dam dwoc ngu y hodc quy dinh béi phap luat va cé thé gi¢i han trach nhiém phap ly cta
ho ddi v&i ngwoi tiéu dung. Trong nhirng khu vwe phéap ly ma viéc 1am nay 1a hop phéap va téi mic do téi da
ma luat phap cho phép lam nhw vay, Belkin sé:

e loai trv toan bd cac diéu kién, trinh bay va bao hanh du rd rang, theo luat dinh hay ngu y, bao gébm
nhwng khoéng gi¢i han trong bat ky bdo hanh dwoc ngu y vé sw khong vi pham, kha néng ban duorc,
kha nang nghiém thu, chat lugng thda dang, quyén loi, s pht hgp cho mot myc dich cu thé, mét
hoac huw hai 60| v&i di liéu, khong co virus hay khong bi virus hoac phan mém doc hai tan cong, bao
mat, hiéu suét, khong cé sw bat can nd lwc nhan céng, hwdng thu yén tinh, rang cac chirc nang co
trong san pham sé dap trng yeu cau cua ban, hodc cac khiém khuyét trong san phadm sé dworc stra
chiva, hodc viéc ban s& dung san phadm sé tao ra két qua, théng tin, tai liéu hodc dir liéu chinh xac,
dang tin cay, kip thoi.

e loai triy tt ca trdch nhiém phap Iy vé sy mat mat, hw hdng dbi véi di¥ liéu do st dung sé&n pham cua
Linksys hodc san pham duoc sira chiva;

e loai trlr b4t cr trach nhiém phéap ly ndo cé thé phat sinh cho ban do:

a) ton that doanh thu hodc lgi nhuan,

b) mét kha ndng st dung cac san pham, phan mém hodc dich vu cla bén thi ba, va

c) bétky tdn that hodc hw hai nao gian tiép, do hau qua, dic biét, ngau nhién hay do trirng phat,
phét sinh theo bat ky phap luat nao (bao gém luat vé sy so suét) va lién quan dén viéc st dung cta
ban, hodc khéng c6 kha nang s dung déi véi san pham hodc phan mém cla Linksys hoac bt ky
dich vu nao lién quan. Loai trlr nay ap dung ngay ca khi Belkin da dwoc théng béo vé kha nang xay
ra cac hu hai d6 va ngay ca khi cac bdo hanh hoac bién phap khac phuc dwoc cung cip theo bao
hanh cta nha san xuéat nay khéng dat dwoc muc dich chinh yéu cda no; va

e gi&i han trach nhiém vé tién bac cho ban, theo b4t ky luat nao, déi véi gia ban da tra cho san pham
Linksys.

Néu mot bao hanh khong thé bi loai trir hodc tlr chdi thi né sé dwoc gidi han trong khodng thoi gian cla thoi
han bao hanh dwoc thé hién rd rang va cé lién quan.

Trong Phan nay, viéc noi dén cac “tén that dic biét, gian tiép, do hau qua ho&c ngau nhién” ¢ nghia la béat ky
t6n that nao ma (i) ca hai bén khong dy doan trwdc dwoc mét cach hop ly, va/hodc (i) ban biét nhung ching
t6i khong biét va/hodc (iii) dwoc ca hai bén dy doan truéc mot cach hop ly nhwng dang 18 ban da co6 thé ngan
chan duoc, vi du (nhung khéng gidi han), tén that do virus, Trojan hodc cac chwong trinh déc hai khac, hoac
tbn that ho&c hw hai déi véi div liéu cla ban.

Ngoai ra, vui Iong lwu y réng khong c6 thong tin hay sw tw van nao béng 1oi n6i hay bang van ban dwoc cung
cap b&i Belkin, mét dai ly, dai dién hodc cong ty con nao dé ma dwoc coi la mét bao hanh.

Néu béat ky diéu khoan nao dwoc quyét dinh la khong hop phap hoac khong thé thi hanh thi tinh hop phap va
tinh bat budc thi hanh cua cac dieu khoan con lai cling khéng bi anh hwéng hay bi suy yéu.



THONG TIN HO TRQ' KY THUAT VA BAO HANH BELKIN

TOI NHAN TRO GIUP BANG CACH NAO?

Néu ban c6 thdc méc lién quan t&i san pham hoac gap van dé VvOi san phdm, xin vui long truy cap
http://support.linksys.com. Ban sé tim thdy nhiéu céng cu hd tro trwc tuyén va thdng tin tre gip cho san pham
cla minh.

T6i nén lam gi néu san pham cta minh c6 khiém khuyét?

Ban ludn c6 tuy chon tra lai san phdm cho ngudi ban dau tién néu ban gap van dé. Ban c6 thé khiéu nai voi
ngwi ban dwa trén bao hanh nay hodc bat ky luat ngwoi tiéu dung nao ap dung cho ban.

Ban cling co thé khiéu nai theo bao hanh,nay hoac céac luat ngudi tiéu dung cQa dia phuong béng céach lién
hé Ho tro Ky thuat Linksys hoac Belkin. Dé biét cach lién hé v&i ching toi, hdy bam lién ket “Lién hé voi Ching
t6i” trén trang chd cla http://Linksys.com. Va dirng quén chon khu vwc/dia diém cla ban

http://www.linksys.com/en-apac/chooseregion/

Néu t6i tin rdng san pham cua toi bi khiém khuyét va thudc pham vi dworc bao hanh, tdi can lam nhirng
gi?

Ban sé& can lién hé véi HE tror Ky thuat cho viing clia ban tai cac lién két trén. D& ching t6i c6 thé hé tre cho
ban, ban sé can cung cap mét so thdng tin khi lién hé v&i ching toi:

e ma san pham, phién ban phan cirng va sb sé-ri;
. tén Nha cung cép dich vu Internet (ISP) ctia ban;
e tén va dia diém ban da mua san pham; va

e  ching tir chirng minh ban da mua san pham, c6 ghi ngay mua va dia diém mua. QHUNG TOI SE LUON
YEU CAU CHUNG TU GHI RO NGAY MUA BE GIAI QUYET KHIEU NAI BAO HANH.

Déi khi, ching tdi s& can ban gl trd san phadm cho ching tdi dé cé thé sira chiva hodc thay thé. Néu ching
t6i d& nghi ban gtvi trd sdn pham theo dwdng bwu dién, chiang tdi sé cp cho ban sé Uy quyén Gwi trd San
phdm (RMA) va dia chi d& gtvi san phdm. Ban sé& can chéc chan rdng san phdm da dwoc déng goi va van
chuyén chinh xac. Ban sé& thanh toan chi phi gii trd san pham cho chiing ti. Tuy nhién, néu ban & ngudi tiéu
dung tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, thi cau truéc khéng &p dung cho ban. Ching t6i can nhan dang san
pham cla ban khi né dwoc gl t6i, vi vay ban sé can gt kém s6 RMA VA mét ban sao chirng tir ghi rd ngay
mua (vui long gitr lai ban gbc) cung voi sa&n pham gi tra. Chung t6i cling khuyén ban nén guri kién hang theo
dang buwu pham bao dam hoac bang chuyen phat nhanh dé bao vé kién hang trong qua trinh van chuyén. Tai
mot sb qudc gia, c6 thé ching tdi s& dé nghi ban gvi s&n pham khiém khuyét vé noi ban da mua.

Chuyén gi xay ra khi téi gtri tra san pham thuéc pham vi bao hanh?

San pham khiém khuyét thudc pham vi bao hanh nay sé dwoc stva chiva hoac thay thé mién phi, hoac Belkin
sé hoan lai tien cho ban theo gia mua san pham, triv di cac gidm gia va chiét khau. Bién phap khac phuc sé
do Belkin quyét dinh.

Chuing t6i chi c6 thé van chuyén cac san pham thay thé hodc da stra chia toi nhieng vi tri tai quéc gia noi san
pham goc dwoc mua.

Belkin s& can xo6a toan bd hodc mét phan di liéu dé stra chiva hodc thay thé san pham cda ban. Belkin c6
thé ciing sé cai dat cac cap nhat phan mém vi day la mot phan cda dich vu bao hanh. VUI LONG CHAC CHAN
RANG BAN DA SAO LUU TOAN BO DU LIEU CUA MINH TREN SAN PHAM TRUOC KHI GUI NO Bl SUA
CHU’A HOAC THAY THE. BELKIN KHONG CHIU TRACH NHIEM VO'I BAT KY TON THAT NAO VE DU LIEU
HOAC PHAN MEM TRONG QUA TRINH BAO HANH.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://www.linksys.com/en-apac/chooseregion/

Cac stra chira hodc thay thé khong thudc pham vi bao hanh hay khong phai cac quyén cua ban theo luat
ngwoi tiéu dung coé thé bi tir chdi thwe hién béi noi ban mua hang, hodc cé thé bj tinh phi.

Hé tror ky thuat

Bao hanh nay khong phai 1a mét hop déng dich vu hoac hé trg. Chi tiét vé cac chinh sach va dich vy hé tro
ky thuat cda chung t6i (gom ca cac khoan phi ap dung) c6 tai http://support.linksys.com.

Belkin cung c&p nhiéu lya chon khac nhau dé hé trg ban. Vui long bam vao lién két hogc truy cap
http:/support.linksys.com dé biét thém théng tin chi tiét. Hay nhé thay dbi quéc gia ciia minh néu can thiét.

Cuing v&i Bao hanh c6 Gidi han, Belkin cung cap Hb tror Ky thuat Mién phi trong 1 ndm sau khi mua sé&n pham
dé gilp thiét bi phan ctng cda ban hoat dong tron tru. H6 tro' K§ thuat Mién phi bao gém hé tro ky thuat (qua
dién thoai) va tro chuyén tryc tiép (qua may tinh cta ban) Hién tai, tro chuyen truc tiép (live chat) mai chi co
& mot s6 quoc gia. Vui long ghé tham cac trang web cla ching t6i (d& ghi & trén) tai khu viee dia phrong cta
ban dé biét thém chi tiét.

Dé dwoc hd tro thém sau khi hét thoi gian H6 trg K§ thuat Mién phi hoac nho tre gitip vé céc tinh nang nang
cao ngoai nhirng hé trg co ban, vui long lién hé D6i HO trg K§ thuat cla ching toi dé biét thém céach tan dung
t6i da nhirng tinh nang cta san pham.

Hb tror qua dién thoai cé thé khéng kha dung tai noi ban séng va c6 thé bi thu phi.
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